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	ỦY BAN NHÂN DÂN
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	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Nghệ An, ngày    tháng   năm 2023



BÁO CÁO

Kết quả giải quyết kiến nghị cử tri trước, trong và sau kỳ họp thứ 11,

Hội đồng nhân dân tỉnh khóa XVIII

(Tài liệu phục vụ tiếp xúc cử tri)


Thực hiện Báo cáo số 324/BC-HĐND ngày 02/12/2022 và Báo cáo số 01/BC-HĐND ngày 12/01/2023 của Thường trực HĐND tỉnh về việc tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri trước, trong và sau kỳ họp thứ 11 HĐND tỉnh khoá XVIII; Uỷ ban nhân dân tỉnh đã chỉ đạo các Sở, ngành, địa phương tiếp thu, nghiên cứu và giải quyết, kết quả đến nay như sau:
I. CÁC Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ TRƯỚC KỲ HỌP
1. Lĩnh vực đầu tư, xây dựng
Ý kiến số 01: Cử tri các xã thuộc huyện Quỳnh Lưu đề nghị thu hồi Giấy chứng nhận đăng ký đầu tư dự án nhà máy xử lý rác thải TTech trên địa bàn huyện Quỳnh Lưu để kêu gọi các nhà đầu tư khác, vì dự án có chủ trương xây dựng từ năm 2018 nhưng đến nay vẫn chưa triển khai.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Dự án nhà máy xử lý rác thải rắn T-Tech Quỳnh Lưu tại xã Ngọc Sơn, huyện Quỳnh Lưu được UBND tỉnh Nghệ An chấp thuận chủ trương đầu tư tại Quyết định số 3087/QĐ-UBND ngày 20/7/2018 và chấp thuận điều chỉnh chủ trương đầu tư tại Quyết định số 253/QĐ-UBND ngày 24/1/2019. Trong đó quy định tiến độ thực hiện dự án: “Hoàn thành thủ tục để được giao đất, cho thuê đất trong thời gian 12 tháng kể từ ngày Quyết định có hiệu lực; Hoàn thành dự án và đưa vào hoạt động trong vòng 9-18 tháng kể từ ngày được bàn giao đất trên thực địa”. Tuy nhiên, đến thời điểm hiện nay, chủ đầu tư vẫn chưa triển khai thực hiện công tác đền bù, giải phóng mặt bằng và các thủ tục đầu tư tiếp theo để được giao đất/cho thuê đất để thực hiện Dự án.

Theo báo cáo của Sở Kế hoạch và Đầu tư: Ngày 22/3/2023, Sở Kế hoạch và Đầu tư tiếp nhận Công văn số 24/2023/TTECH-KHKT ngày 16/3/2023 của Công ty CP Tập đoàn công nghệ T-Tech Việt Nam về việc đề nghị không tiếp tục đầu tư Dự án Nhà máy xử lý chất thải rắn T-Tech Quỳnh Lưu tại xã Ngọc Sơn, huyện Quỳnh Lưu, tỉnh Nghệ An. Để việc chấm dứt hoạt động dự án đảm bảo đúng quy định của pháp luật, Sở Kế hoạch và Đầu tư đã có Văn bản số 1022/SKHĐT-DN ngày 23/3/2023 hướng dẫn Công ty CP Tập đoàn công nghệ T-Tech Việt Nam hoàn thiện hồ sơ chấm dứt hoạt động Dự án theo quy định tại điểm a khoản 1 Điều 48 của Luật Đầu tư năm 2020, điểm a khoản 2 Điều 57 Nghị định số 31/2021/NĐ-CP ngày 26/3/2021 của Chính phủ quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật Đầu tư và Thông tư số 03/2021/TT-BKHĐT ngày 09/4/2021 của Bộ Kế hoạch và Đầu tư quy định các mẫu văn bản, báo cáo liên quan đến hoạt động đầu tư tại Việt Nam, đầu tư từ Việt Nam ra nước ngoài và xúc tiến đầu tư. Sau khi nhận được hồ sơ của nhà đầu tư, Sở Kế hoạch và Đầu tư sẽ thực hiện các thủ tục chấm dứt hoạt động Dự án theo quy định.
Ý kiến số 02: Cử tri Trần Mạnh Lực, khối 5, phường Nghi Hòa, thị xã Cửa Lò phản ánh dự án sân Golf Cửa Lò phá vỡ quy hoạch đô thị thị xã và chưa đem lại hiệu quả kinh tế - xã hội cho địa phương, nhiều hạng mục chưa thực hiện. Đề nghị UBND tỉnh kiểm tra, xử lý về nội dung mà cử tri kiến nghị.
UBND tỉnh trả lời như sau:
- Năm 2016, Dự án nêu trên đã được Đoàn kiểm tra do Chủ tịch UBND tỉnh chủ trì kiểm tra; UBND tỉnh có Công văn số 1590/UBND-CN ngày 16/3/2017 giao Sở Tài nguyên và Môi trường xử lý vi phạm của dự án và tham mưu xử lý theo quy định của pháp luật về đất đai.

- Ngày 08/8/2022, UBND tỉnh có Văn bản số 5983/UBND-CN chỉ đạo về nội dung điều chỉnh tiến độ Dự án: giao Sở Kế hoạch và Đầu tư chủ trì, phối hợp với các sở, ngành, địa phương liên quan tham mưu thời gian và thủ tục điều chỉnh tiến độ thực hiện của dự án.

Theo báo cáo của Sở Kế hoạch và Đầu tư: Sau khi tiếp nhận hồ sơ đề nghị điều chỉnh GCNĐT của Nhà đầu tư, Sở Kế hoạch và Đầu tư đang phối hợp với Sở Xây dựng, Sở Tài nguyên và Môi trường, Sở Tài chính, Cục Thuế và UBND thị xã Cửa Lò về các nội dung có liên quan của Dự án; đồng thời đã có các văn bản đôn đốc nhà đầu tư hoàn thành nghĩa vụ tài chính đối với ngân sách Nhà nước để có cơ sở tổng hợp, báo cáo UBND tỉnh.

Ý kiến số 03: Cử tri phường Lê Lợi, thành phố Vinh phản ánh hiện nay trên địa bàn phường Lê Lợi có dự án của Dự án Khu nhà ở liền kề của Công ty cổ phần Tư vấn thiết kế đường bộ Nghệ An và Dự án Nhà ở cao cấp, Thương mại dịch vụ của Công ty đầu tư và phát triển Nhà Hà Nội 30 được quy hoạch nhiều năm nhưng đến nay vẫn chưa được thực hiện, gây lãng phí đất đai, ảnh hưởng tới môi trường và cảnh quan đô thị. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo tiếp tục triển khai thực hiện hoặc thu hồi các dự án này.
UBND tỉnh trả lời như sau:
- Dự án Khu nhà ở liền kề tại phường Lê Lợi, thành phố Vinh do Công ty CP Tư vấn thiết kế đường bộ Nghệ An làm chủ đầu tư đã được UBND tỉnh chấp thuận chủ trương đầu tư tại Quyết định số 4709/QĐ-UBND ngày 28/9/2016; phê duyệt quy hoạch chi tiết xây dựng tỷ lệ 1/500 tại Quyết định số 5852/QĐ-UBND ngày 24/11/2016. Dự án trên triển khai chậm tiến độ, dự án không còn phù hợp với các quy định của Luật nhà ở nên UBND tỉnh đã thu hồi pháp lý liên quan đến dự án tại Quyết định số 832/QĐ-UBND ngày 29/3/2023.

- Dự án Nhà ở cao cấp, thương mại dịch vụ (tên chính xác là Dự án chung cư cao tầng gắn với thương mại dịch vụ tại phường Lê Lợi, thành phố Vinh) do Công ty CP đầu tư và phát triển nhà Hà Nội số 30 làm chủ đầu tư, đã được UBND tỉnh phê duyệt quy hoạch tại Quyết định số 5866/QĐ.UBND-ĐT.C ngày 25/12/2008; đã hoàn thành việc đền bù giải phóng mặt bằng. Do khu vực xây dựng dự án nêu trên thuộc khu dân cư cũ, hệ thống giao thông, mương thoát nước xung quanh nhỏ hẹp nên việc tiếp tục thực hiện dự án với quy mô và mục đích sử dụng là nhà chung cư sẽ làm tăng mật độ dân số trong khu dân cư, gây nứt nẻ các công trình nhà ở dân cư xung quanh; đồng thời gây áp lực lớn lên hệ thống hạ tầng kỹ thuật khu vực nên Chủ đầu tư đã đề nghị điều chỉnh từ nhà ở cao tầng thành nhà ở thấp tầng. UBND tỉnh đã có Công văn số 1157/UBND-CN ngày 24/02/2022 đồng ý chủ trương và gia hạn tiến độ thực hiện dự án đến Quý IV/2022. Do dự án này đến nay chưa được các Sở, ngành tổ chức kiểm tra việc chấp hành pháp luật về đầu tư, xây dựng và đất đai; Sở Xây dựng sẽ đề xuất bổ sung dự án vào Danh mục kiểm tra các dự án đầu tư chậm tiến độ trong năm 2023 để kiểm tra, báo cáo tham mưu UBND tỉnh xử lý theo đúng quy định.
Ý kiến số 04: Cử tri các xã: Quỳnh Diễn, Quỳnh Giang, huyện Quỳnh Lưu phản ánh dự án xây dựng nhà máy nước sạch của Công ty Cổ phần Thăng Long 89 chậm tiến độ, trong lúc người dân thiếu nước sạch để sử dụng, đề nghị đẩy nhanh tiến độ thực hiện dự án này.

UBND tỉnh trả lời như sau:
Dự án đầu tư xây dựng công trình Hệ thống cấp nước sạch vùng Nam Quỳnh Lưu - Bắc Diễn Châu tại xã Quỳnh Diễn và xã Quỳnh Giang, huyện Quỳnh Lưu do Công ty CP Xây dựng và đầu tư Thăng Long 89 làm chủ đầu tư; tổng mức đầu tư 120 tỷ đồng, diện tích dự kiến sử dụng 6,7ha.
Ngày 10/10/2022, UBND tỉnh ban hành Quyết định số 3088/QĐ-UBND về việc thành lập Đoàn kiểm tra liên ngành kiểm tra các dự án chậm tiến độ trên địa bàn tỉnh; trong đó, Dự án đầu tư xây dựng công trình Hệ thống cấp nước sạch vùng Nam Quỳnh Lưu - Bắc Diễn Châu tại xã Quỳnh Diễn và xã Quỳnh Giang, Huyện Quỳnh Lưu thuộc danh mục kiểm tra của Đoàn kiểm tra số 1 (Đoàn do Sở Kế hoạch và Đầu tư chủ trì). Ngày 08/5/2023, trên cơ sở tổng hợp ý kiến của các thành viên Đoàn kiểm tra và ý kiến UBND huyện Quỳnh Lưu, Đoàn kiểm tra đã có báo cáo số 1734/SKHĐT-DN kiến nghị UBND tỉnh phương án xử lý đối với dự án này, hiện nay Văn phòng UBND tỉnh đang rà soát, tổng hợp để tham mưu UBND tỉnh xem xét quyết định theo quy định
Ý kiến số 05: Cử tri phường Long Sơn, thị xã Thái Hòa phản ánh tuyến đường ngang N7 thuộc dự án hạ tầng cơ bản phát triển toàn diện các tỉnh Nghệ An, Hà Tĩnh, Quảng Bình và Quảng Trị - Hợp phần Nghệ An dự kiến khi hoàn thành sẽ cao hơn khu vực dân cư xung quanh từ 70-80cm, tiềm ẩn nguy cơ ngập úng cục bộ. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo kiểm tra tình hình thực tế để có giải pháp thi công phù hợp.

UBND tỉnh trả lời như sau:
Tiểu dự án xây dựng đường ngang nội thị N7 và đường đầu cầu Hiếu 2, thị xã Thái Hòa thuộc dự án “Hạ tầng cơ bản cho phát triển toàn diện các tỉnh Nghệ An, Hà Tĩnh, Quảng Bình và Quảng Trị” - Tiểu dự án tỉnh Nghệ An do Sở Kế hoạch và Đầu tư làm chủ đầu tư; được UBND tỉnh phê duyêt dự án tại Quyết định số 5907/QĐ.UBND ngày 28/12/2018. Và được thiết kế cao độ đúng với cao độ quy hoach chung của thị xã Thái Hòa (Tuyến đường ngang nội thị N7 Chiều dài L = 1.060,44 m. Điểm đầu Km0 +20,21 (vuốt nối vào mép đường hiện trang - đường QH D1) cao độ thiết kế +47,74, điểm cuối tại Km1+80,65 (giao với đường Trần Quốc Toản –QL48 cũ) co độ thiết kế +47,00.)
Ngày 24/3/2023, Sở Kế hoạch và Đầu tư đã làm việc với UBND thị xã Thái Hòa về công tác GPMB của dự án; thống nhất nội dung như sau: Cao độ thiết kế giữ nguyên theo quy hoạch chung của thị xã Thái Hòa (theo Quyết định số 5907/QĐ.UBND ngày 28/12/2018 của UBND tỉnh) và đưa ra một số giải pháp xử lý trong quả trình thi công như sau:
- Tuyến đường: Thi công tạo vuốt nối với đường dân sinh hiện tại để đảm bảo nhân dân đi lại thuận lợi.
- Hệ thống thoát nước: Tại các vị trí giao với tuyến đường dân sinh sẽ bổ sung thêm các hố thu thoát nước để thu gom nước trong dân cư để đổ ra mương thoát nước chung của dự án.

Ý kiến số 06: Cử tri thị trấn Yên Thành, huyện Yên Thành kiến nghị mở rộng diện tích hồ chứa nước, tăng công suất hoạt động của Công ty cổ phần cấp nước Yên Thành đã được UBND tỉnh phê duyệt tại QĐ số 225/QĐ-UBND ngày 27/6/2022 để tránh tình trạng thiếu nước sạch sinh hoạt của người dân. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
Nhà máy nước thị trấn Yên Thành do Công ty cổ phần cấp nước Yên Thành quản lý và vận hành. Hiện nay, các xã vùng xung quanh thị trấn cơ bản đều sử dụng nước từ nhà máy nước thị trấn Yên Thành nên nhu cầu dùng nước cao hơn so với công suất hoạt động của nhà máy. Do đó, kiến nghị của cử tri về việc mở rộng diện tích hồ chứa nước, tăng công suất hoạt động của nhà máy nước Yên Thành là rất cần thiết, nhằm đáp ứng đủ nhu cầu sử dụng nước sạch của người dân trên địa bàn.
Để giải quyết tình trạng thiếu nước sạch như phản ánh của cử tri, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo UBND huyện Yên Thành, Công ty cổ phần cấp nước Yên Thành rà soát cụ thể nhu cầu sử dụng nước của người dân thị trấn và khu vực xung quanh thị trấn, nghiên cứu, đề xuất giải pháp nâng công suất nhà máy thị trấn Yên Thành trình các cơ quan chuyên môn xem xét, báo cáo, tham mưu UBND tỉnh theo đúng quy định.

Ý kiến số 07: Cử tri Tô Bá Thắng, Chủ tịch UBND xã Khánh Sơn, huyện Nam Đàn phản ánh trên địa bàn huyện Nam Đàn đã quy hoạch bố trí quỹ đất đấu giá đất ở đến năm 2030 (đã được phê duyệt trong Quy hoạch sử dụng đất và Quy hoạch Nông thôn mới). Tuy nhiên có một số vùng quy hoạch không được thể hiện trong Quy hoạch vùng huyện. Vì vậy, khi UBND huyện Nam Đàn trình hồ sơ phê duyệt khảo sát lựa chọn địa điểm quy hoạch đất ở các khu vực này không được Sở Xây dựng chấp thuận. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo cho phép huyện Nam Đàn được bổ sung các khu đất dự kiến quy hoạch đất ở vào Quy hoạch vùng huyện để có cơ sở thực hiện việc tổ chức đấu giá, qua đó có kinh phí phục vụ xây dựng nông thôn mới nâng cao.

UBND tỉnh trả lời như sau:
UBND tỉnh đã có Quyết định số 3931/QĐ.UBND ngày 12/12/2022 cho phép UBND xã Khánh Sơn, huyện Nam Đàn được khảo sát, lựa chọn địa điểm lập quy hoạch chia lô đất ở dân cư; trong đó, lựa chọn địa điểm các khu vực đất ở mà cử tri nêu trên.
Ý kiến số 08: Cử tri xóm 6, xã Diễn Đồng, huyện Diễn Châu; cử tri Kha Văn Dần, trú tại bản Lam Khê và cử tri Lô Văn Mạo, trú tại thôn Thống Nhất, xã Mậu Đức, huyện Con Cuông đề nghị tiếp tục có chính sách hỗ trợ làm nhà ở cho người có công do trước đây chưa được hưởng chính sách.

UBND tỉnh trả lời như sau:
Đề án hỗ trợ người có công với cách mạng về nhà ở trên địa bàn tỉnh theo Quyết định số 22/2013/QĐ-TTg ngày 26/4/2013 của Thủ tướng Chính phủ đã được UBND tỉnh phê duyệt tại Quyết định số 4597/QĐ-UBND ngày 10/10/2013, phê duyệt điều chỉnh tại Quyết định số 5927/QĐ-UBND ngày 31/10/20214; được cơ quan Trung ương thẩm định (Bộ Lao động Thương binh và Xã hội thẩm định) và bố trí vốn thực hiện. Đề án đã được triển khai từ năm 2013, đến năm 2019 đã hoàn thành. Đồng thời, Quyết định số 22/2013/QĐ-TTg ngày 26/4/2013 của Thủ tướng Chính phủ hỗ trợ người có công với cách mạng về nhà ở đã hết hiệu lực thi hành từ ngày 31/12/2019.
Để tiếp tục hỗ trợ ưu đãi người có công với cách mạng về nhà ở, ngày 30/12/2021, Chính phủ đã ban hành Nghị định số 131/2021/NĐ-CP (quy định chi tiết và biện pháp thi hành pháp lệnh ưu đãi người có công với cách mạng). Hiện nay, Bộ Xây dựng đã dự thảo Quyết định của Thủ tướng Chính phủ về mức hỗ trợ xây dựng mới hoặc cải tạo, sữa chữa nhà ở đối với người có công với cách mạng, thân nhân liệt sĩ và tỷ lệ phân bổ hỗ trợ từ ngân sách trung ương, tỷ lệ đối ứng vốn hỗ trợ từ ngân sách trung ương. Sau khi Thủ tướng Chính phủ ban hành chính sách mới hỗ trợ xây dựng mới hoặc cải tạo, sữa chữa nhà ở đối với người có công với cách mạng, thân nhân liệt sĩ, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo Sở Xây dựng tham mưu tổ chức thực hiện chính sách theo đúng quy định của pháp luật.
2. Lĩnh vực công thương
Ý kiến số 09: Cử tri Hoàng Thị Cúc, trú tại khối Phú Lợi 1, phường Quỳnh Dị, thị xã Hoàng Mai phản ánh đường điện đi qua sông Hoàng Mai (nhánh rẽ Công ty Phương Mai) thuộc địa bàn các phường: Quỳnh Phương, Quỳnh Dị đường điện thấp, dây trần, gây mất an toàn cho người dân và gây nguy hiểm cho tàu thuyền qua lại. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo ngành điện lực kiểm tra, sửa chữa, khắc phục.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Đường đây nhánh rẽ Công ty Phương Mai thuộc tài sản khách hàng đấu nối tại cột 67 ĐZ 473E15-17 Hoàng Mai có khoảng cột 10-11 vượt sông Hoàng Mai. Việc cải tạo, sửa chữa này thuộc trách nhiệm của khách hàng và Điện lực Quỳnh Lưu đã có văn bản số 496/TB-ĐQL ngày 18/11/2022 về việc vi phạm hành lang an toàn lưới điện cáo áp gửi Công ty Phương Mai. Hiện nay Công ty Phương Mai đang triển khai thực hiện.
Ý kiến số 10: Cử tri Lê Thị Mỹ Tâm, Trưởng ban công tác mặt trận xóm 9 và cử tri Phạm Viết Hùng, Trưởng ban công tác mặt trận xóm 12, xã Khánh Sơn, huyện Nam Đàn đề nghị đầu tư chỉnh trang một số cột điện tại khu dân cư xóm 9, xã Khánh Sơn; thay thế một số hệ thống dây điện trần đi qua nhà người dân tại xóm 12 xã Khánh Sơn; khảo sát xen dắm một số Trạm biến áp cho các khu dân cư còn yếu điện trên địa bàn xã Khánh Sơn.
UBND tỉnh trả lời như sau:

1. Đầu tư chỉnh trang một số cột điện tại khu dân cư xóm 9, xã Khánh Sơn:

Theo báo cáo của Công ty Điện lực Nghệ An, ngày 07/11/2022 Điện lực Nam Đàn đã thực hiện khảo sát thực tế tại hiện trường cột 2.3/1.3 đến 2.3/1.4 Trạm 9 Khánh Sơn thì cột điện hiện nằm trong lòng đường do mở rộng đường giao thông nông thôn nhưng không giải phóng mặt bằng đường điện. Vì vậy để di dời cột điện, ngành Điện đề nghị Chủ đầu tư bố trí kinh phí, mặt bằng để di dời đường điện và ngành Điện lực sẽ phối hợp, hỗ trợ về mặt kỹ thuật và tạo mọi điều kiện để thực hiện.

2. Quan tâm đầu tư thay thế một số hệ thống đường dây điện trần đi qua nhà dân gây nguy hiểm tại xóm 12 xã Khánh Sơn:

- Tại vị trí từ cột (1,3). 4 đến 3.5 TBA số 5 Khánh Sơn thuộc xóm 12 xã Khánh Sơn: Ngày 15/9/2022, Điện lực đã thực hiện dựng cột và thay dây nâng cao khoảng cách pha đất.

- Tại vị trí cột (1,3).4 đến cột 3.5 ĐZ hạ thế TBA số 5 Khánh Sơn cột thấp, khoảng cột vượt đường xe cô thường xuyên qua lại và vị trí cột từ 1.4 đến 1.29 ĐZ hạ thế TBA số 5 Khánh Sơn cột bể bê tông lòi thép, nghiêng và dây đi qua nhà dân: Điện lực Nam Đàn đã phối hợp phòng kinh tế hạ tầng huyện và UBND xã Khánh Sơn khảo sát thực tế tại hiện trường và đối với các vị trí này, ngành Điện sẽ đưa vào kế hoạch sửa chữa thường xuyên năm 2023 để xử lý.

3. Khảo sát xen dắm một số Trạm biến áp cho các khu dân cư còn điện yếu trên địa bàn xã Khánh Sơn:

Ngành Điện đã thực hiện khảo sát, ký mặt bằng với UBND xã Khánh Sơn để đưa vào kế hoạch dắm 01 TBA tại xóm 8 để chống quá tải cho TBA số 7 Khánh Sơn. Hiện tại đã được Tổng công ty Điện lực Miền Bắc giao danh mục đầu tư và Công ty Điện lực Nghệ An đang tổ chức triển khai thực hiện.

Ý kiến số 11: Cử tri xã Tam Hợp, huyện Tương Dương kiến nghị UBND tỉnh có ý kiến với Tập đoàn Điện lực Việt Nam sớm thực hiện đề xuất của UBND tỉnh tại Công văn số 5523/UBND-CN ngày 04/6/2021 về việc điều chuyển công trình điện vốn Nhà nước sang ngành điện quản lý theo Quyết định số 41/2017/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ để người dân được hưởng lợi mua bán điện tại gia, vì thực tế hiện nay người dân bản Phà Lõm, xã Tam Hợp đang phải chi trả tiền theo đồng hồ tổng chung cho nhiều hộ, gây bất cập trong việc sử dụng điện của nhân dân.
UBND tỉnh trả lời như sau:

Sở Công Thương đã có văn bản số 2213/SCT-QLNL Ngày 07/11/2012 gửi Công ty Điện lực Nghệ An về việc thực hiện giá bán điện cho các đơn vị mua bán điện không đủ điều kiện, trong đó có yêu cầu tiếp nhận để bán điện. Hiện nay, Điện lực Tương Dương đang thực hiện các thủ tục để tạm thời mượn tài sản huyện Tương Dương bán lẻ cho các khách hàng trong lúc chờ thực hiện việc chuyển giao theo Quyết định số 41/2017/QĐ-TTg ngày 15/09/2017 của Thủ tướng Chính phủ.
Ý kiến số 12: Cử tri xã Nghi Văn, huyện Nghi Lộc đề nghị khảo sát, có kế hoạch tu sửa và bổ sung thêm các trạm biến áp tại các khu vực cuối nguồn, công suất yếu, không đáp ứng nhu cầu sinh hoạt tối thiểu của người dân; chủ động nâng cấp các tuyến đường điện mất an toàn, cột điện hư hỏng, dây sà lấn vào nhà dân để đảm bảo an toàn và mỹ quan.
UBND tỉnh trả lời như sau:

Trong những năm gần đây ngành điện đã đầu tư cải tạo trên địa bàn xã Nghi Văn: dắm thêm 6 trạm biến áp; sửa chữa thay thế đường dây hạ thế cũ nát tuy nhiên do nhu cầu sử dụng điện tăng nhanh nên vẫn chưa đáp ứng được nhu cầu của nhân dân. Để đáp ứng nhu cầu sinh hoạt của người dân, ngành Điện hiện đang tiếp tục tận dụng mọi nguồn vốn để đầu tư, cải tạo, cụ thể như sau:

- Trong năm 2022 Điện lực Nghi lộc đã thực hiện thay 18 cột yếu kém sau TBA số 5,6,7. Thay 620m dây dẫn kém chất lượng tại TBA số 5,6 trên địa bàn xã Nghi Văn.

- Đã thực hiện khảo sát dắm 04 TBA CQT giảm bán kính cấp điện cho TBA số 2,3,6,7 và sẽ bổ sung vào Kế hoạch đầu tư trong năm 2023 và các năm tiếp theo, các tồn tại còn lại sẽ dần đưa vào kế hoạch sửa chữa thường xuyên hàng tháng, quý, năm để thực hiện thay thế các vị trí cột, dây dẫn còn yếu kém.


3. Lĩnh vực tài nguyên và môi trường

Ý kiến số 13: Cử tri phường Trường Thi, thành phố Vinh phản ánh nhà chung cư Vinaconex 16 đã được đưa vào sử dụng từ năm 2007 nhưng đến nay vẫn chưa được cấp giấy chứng nhận quyền sở hữu nhà ở. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo giải quyết các vướng mắc và sớm cấp giấy chứng nhận quyền sở hữu nhà ở, đảm bảo quyền lợi hợp pháp cho các hộ dân của chung cư này.

UBND tỉnh trả lời như sau:
Liên quan đến nội dung kiến nghị của cử tri, các vướng mắc liên quan đến việc thu tiền sử dụng đất đã được Công ty CP XD 16 vinaconex khởi kiện, Tòa án nhân dân tỉnh đã ban hành Bản án sơ thẩm số 05/2023/HC-ST ngày 19/4/2023 về việc khiếu kiện hành vi hành chính, quyết định hành chính trong lĩnh vực quản lý đất đai do Công ty Cổ phần Xây dựng 16 Vinaconex khởi kiện. Hiện nay các bên liên quan đang xem xét nội dung bản án. Sau khi bản án có hiệu lực, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo các cơ quan có liên quan tổ chức thực hiện.

Ý kiến số 14: Các cử tri: Nguyễn Hồng Thanh, Bí thư Chi bộ khối Sỹ Tân; Hồ Sỹ Trường, Bí thư Chi bộ khối Yên Trung; Hồ Phi Hưu, trú tại khối Yên Trung; Văn Sỹ Đào, trú tại khối Yên Ninh, phường Quỳnh Dị, thị xã Hoàng Mai; cử tri xã Nghi Đồng, huyện Nghi Lộc phản ánh công tác bồi thường giải phóng mặt bằng đối với đất và tài sản trên đất còn thấp so với giá thị trường và khu tái định cư. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo xem xét điều chỉnh cho phù hợp và đảm bảo quyền lợi của người dân bị thu hồi đất.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Thực hiện Nghị định số 47/2014/NĐ-CP ngày 15/5/2014 quy định về bồi thường, hỗ trợ, tái định cư khi Nhà nước thu hồi đất; UBDN tỉnh ban hành các Quyết định: số 54/2014/QĐ-UBND ngày 08/9/2014, số 58/2015/QĐ-UBND ngày 13/10/2015 và số 24/2022/QĐ-UBND ngày 14/02/2022 của UBND tỉnh quy định hỗ trợ đất nông nghiệp trong địa giới hành chính phường, thị trấn, xen kẽ trong khu dân cư nông thôn.
Việc điều chỉnh các mức hỗ trợ đều căn cứ vào quy định của Luật Đất đai qua các thời kỳ, điều kiện thực tế của tỉnh; việc có sự chênh lệch xuất phát từ các lý do: pháp luật đất đai qua các thời kỳ có sự thay đổi cơ chế chính sách bồi thường, hỗ trợ; đảm bảo sự công bằng đối người sử dụng đất nông nghiệp tại khu vực đô thị và nông thôn; các dự án thuộc trường hợp Nhà nước thu hồi đất chủ yếu nhằm mục đích phát triển kinh tế - xã hội vì lợi ích quốc gia, công cộng…

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo Sở Tài nguyên và Môi trường phối hợp với các Sở, ngành và các địa phương tiếp tục nghiên cứu, tổng hợp, báo cáo Bộ Tài nguyên và Môi trường xem xét khi xây dựng Luật Đất đai sửa đổi trong thời gian tới. 

Ý kiến số 15: Cử tri 4 bản: Đình Phong, Đình Tiến, Đình Thắng, Đình Hương, xã Tam Đình, huyện Tương Dương kiến nghị UBND tỉnh chỉ đạo rà soát, sửa đổi, bổ sung các chế độ chính sách bồi thường tái định cư không còn phù hợp theo Quyết định 4026/QĐ-UBND.CNXD ngày 18/8/2009 phê duyệt dự án tổng thể hợp phần bồi thường, GPMB, di dân, TĐC công trình thủy điện Khe Bố, huyện Tương Dương để tiếp tục hỗ trợ cho nhân dân.

UBND tỉnh trả lời như sau:
UBND tỉnh ban hành quyết định số 664/QĐ-UBND ngày 13/3/2023 về việc thành lập tổ công tác bồi thường, hỗ trợ tái định cư dự án thủy điện trên địa bàn tỉnh. Trên cơ sở báo cáo của Tổ công tác, UBND tỉnh có Công văn số 3355/UBND-CN ngày 28/4/2023 giao Sở Tài nguyên và Môi trường chủ trì phối hợp với các cơ quan liên quan thẩm định điều chỉnh quy hoạch tổng thể hợp phần bồi thường GPMB, di dân, TĐC, hoàn thành trước ngày 20/6/2023. Hiện nay, Sở Tài nguyên và Môi trường đang xem xét để xử lý theo quy định.
Ý kiến số 16: Cử tri các xã: Nghi Đồng, Nghi Văn, huyện Nghi Lộc phản ánh trong công tác cấp đổi giấy chứng nhận quyền sử dụng đất ở đối với các trường hợp tách thửa, việc trích đo lại mốc vệ tinh sai lệch nhiều so với thời điểm đo đạc bản đồ địa chính năm 2014, bên cạnh đó các công trình nhà dân xây dựng kiên cố từ trước, nếu thực hiện được phải tháo dỡ các công trình liên quan các hộ liền kề, gây khó khăn và bức xúc cho nhân dân. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo có giải pháp tháo gỡ cho nhân dân. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
Công tác đo đạc bản đồ địa chính tại xã Nghi Văn (năm 2006), Nghi Đồng  (năm 2014) đã được đo vẽ đúng hiện trạng quản lý, sử dụng đảm bảo theo quy định  tại các Quy phạm thành lập bản đồ địa chính được ban hành các tại Quyết định: số 720/1999/QĐ-ĐC ngày 30/12/1999 của Tổng Cục địa chính, số 08/2008/QĐ-BTNMT ngày 10/11/2008 của Bộ Tài nguyên và Môi trường; sản phẩm bản đồ đã  được UBND 02 xã: Nghi Văn, Nghi Đồng kiểm tra và ký xác nhận đo vẽ đúng hiện  trạng quản lý, sử dụng tại thời điểm đo đạc. Hiện nay, khi thực hiện đo đạc lại bản đồ hoặc trích đo địa chính phục vụ cấp Giấy chứng nhận đối với các trường hợp tách thửa có sự sai lệch so với thời điểm đo đạc trước đây (năm 2006, 2014); nguyên nhân chủ yếu là do quá trình sử dụng đất có biến động đất đai so với bản đồ địa chính. Thực hiện chỉ đạo của UBND tỉnh, Sở Tài nguyên và Môi trường đã có Công văn số 67/STNMT-ĐĐBĐVT ngày 04/01/2023 hướng dẫn UBND huyện Nghi Lộc và chỉ đạo Văn phòng Đăng ký đất đai tỉnh triển khai thực hiện.
Ý kiến số 17: Cử tri xã Nghi Văn, huyện Nghi Lộc phản ánh việc cấp đất ở cho các hộ dân tại xóm 21, xã Nghi Văn có kế hoạch di dời ở lòng hồ đập Lim đến nay vẫn chưa được giải quyết. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo tháo gỡ, đảm bảo quyền lợi cho Nhân dân. 

UBND tỉnh trả lời như sau:
Theo báo cáo của Sở Tài nguyên và Môi trường: các hộ gia đình có kiến nghị đều được UBND xã Nghi Văn đổi đất sau ngày 15/10/1993 (năm 2002). Do đó, đối chiếu các quy định của pháp luật liên quan, việc các hộ này yêu cầu cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất ở theo thời điểm mà các hộ đã sử dụng trước đây (vị trí bị thu hồi) là không có cơ sở. UBND tỉnh đã có Công văn số 282/BTCD ngày 24/3/2023 chuyển kiến nghị của công dân đến Chủ tịch UBND huyện Nghi Lộc xem xét, xử lý. 
Ý kiến số 18: Cử tri các xóm: Bản Cáng, Xuân Đình, xã Châu Đình, huyện Quỳ Hợp phản ánh Tổng đội thanh niên xung phong III đã có phương án giải thể từ lâu, các hộ dân đã được bàn giao về xóm Xuân Đình quản lý, nhưng đến nay vẫn chưa bàn giao đất cho Nhân dân sử dụng và chính quyền quản lý để cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho các hộ dân. Đề nghị UBND tỉnh có ý kiến nhất trí về việc giải thể Tổng đội thanh niên xung phong III, đồng thời có phương án chia đất cho nhân dân sản xuất. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
Ngày 03/01/2023, Tỉnh đoàn Nghệ An có Công văn số 328-CV/TĐTN-TCKT báo cáo công tác giải thể Tổng đội thanh niên xung phong III, theo đó thực hiện chỉ đạo của UBND tỉnh tại Công văn số 8569/UBND-KT ngày 05/11/2021 về việc thực hiện phương án giải thể Tổng đội thanh niên xung phong III đến nay có 02 nội  dung đã hoàn thành và 05 nội dung chưa hoàn thành. Do đó, sau khi hoàn tất thủ tục giải thể Tổng đội thanh niên xung phong III, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo Sở Tài nguyên và Môi trường tham mưu thu hồi đất của Tổng đội  thanh niên xung phong III để bàn giao cho địa phương quản lý làm cơ sở lập  phương án giao đất cho các hộ gia đình, cá nhân theo quy định.
4. Lĩnh vực nông nghiệp và phát triển nông thôn
Ý kiến số 19: Cử tri kiến nghị UBND tỉnh cân đối ngân sách đầu tư, nâng cấp, sửa chữa, xây dựng hệ thống thủy lợi, đê, kè trên địa bàn tỉnh để phục vụ tốt hơn cho sản xuất nông nghiệp và đời sống của Nhân dân, cụ thể như sau:

+ Xây dựng hệ thống đê Sông Giăng để ngăn lũ do trên địa bàn trại giam số 06, xã Hạnh Lâm và xã Thanh Mỹ thường xảy ra lũ quét do địa hình thấp (cử tri Hoàng Tiến Thọ, Chủ tịch UBND xã Thanh Mỹ, huyện Thanh Chương);


+ Xây dựng kè chống sạt lở bờ sông Lam, đoạn giữa trạm bơm số 5 và trạm bơm số 3, xã Xuân Tường, huyện Thanh Chương. Hiện nay đoạn đê này bị sạt lở ảnh hưởng đến chân đê (cử tri xã Xuân Tường, huyện Thanh Chương);

+ Khắc phục tình trạng sạt lở bờ Sông Hiếu đoạn Tạ Chum, bản Minh Tiến, xã Châu Tiến. Cử tri kiến nghị nhiều lần, các Sở, ngành cấp tỉnh đã kiểm tra nhưng chưa có giải pháp cụ thể (cử tri Sầm Hải Lan, UBMTTQ xã Châu Tiến, huyện Quỳ Châu);

+ Đầu tư nâng cấp, xây dựng tuyến đê hữu ngạn Sông Lam, đoạn còn lại từ xã Khánh Sơn đến xã Trung Phúc Cường (cử tri Tô Bá Thắng, Chủ tịch UBND xã Khánh Sơn và cử tri Lưu Hồng Thảo, Chi hội trưởng Chi hội Người cao tuổi xóm 8, xã Khánh Sơn, huyện Nam Đàn);

+ Đẩy nhanh tiến độ thi công, xây dựng công trình hồ chứa nước bản Mồng, công trình đã kéo dài hơn 12 năm chưa hoàn thành, làm ảnh hưởng đến phát triển kinh tế của người dân (cử tri xã Châu Bình, huyện Quỳ Châu).
UBND tỉnh trả lời như sau:
a) Xây dựng hệ thống đê sông Giăng để ngăn lũ do trên địa bàn trại giam số 06, xã Hạnh Lâm và xã Thanh Mỹ thường xảy ra lũ quét do địa hình thấp (cử tri Hoàng Tiến Thọ, Chủ tịch UBND xã Thanh Mỹ, huyện Thanh Chương).
Xã Hạnh Lâm và xã Thanh Mỹ, huyện Thanh Chương có địa hình đồi núi, dân cư sinh sống chủ yếu ở vùng trũng thấp nên thường bị ngập lụt khi xảy ra mưa lớn do nước từ thượng nguồn đổ về làm mực nước sông Giăng lên nhanh.
Việc đầu tư xây dựng các tuyến đê tại vùng đồi núi, sông suối có độ dốc lớn thường không phát huy hiệu quả chống lũ. 
Để đảm bảo an toàn cho nhân dân, UBND tỉnh chỉ đạo UBND huyện Thanh Chương kiểm tra, rà soát các hộ dân sống sát bờ sông thường xuyên ngập lụt để đưa vào phương án phòng chống thiên tai hàng năm. Về lâu dài cần có kế hoạch di dời các hộ dân sống sát bờ sông đến khu vực an toàn.
b) Xây dựng kè chống sạt lở bờ sông Lam, đoạn giữa trạm bơm số 5 và trạm bơm số 3, xã Xuân Tường, huyện Thanh Chương. Hiện nay, đoạn đê này bị sạt lở ảnh hưởng đến chân đê (cử tri xã Xuân Tường, huyện Thanh Chương).
 Bờ tả sông Lam đoạn đi qua xã Xuân Tường, huyện Thanh Chương không có đê. Đoạn sạt lở bờ sông Lam từ trạm bơm số 5 và trạm bơm số 3, xã Xuân Tường, huyện Thanh Chương với chiều dài khoảng 500m. Năm 2022, UBND tỉnh đã bố trí kinh phí khắc phụt sạt lở tại những vị trí xung yếu. Tổng chiều dài đã xử lý là 208m với kinh phí 4 tỷ đồng; để khắc phục đoạn còn lại, dự kiến kinh phí khoảng 6 tỷ đồng.

c) Khắc phục tình trạng sạt lở bờ sông Hiếu đoạn Tạ Chum, bản Minh Tiến, xã Châu Tiến. Cử tri kiến nghị nhiều lần, các Sở, ngành cấp tỉnh đã kiểm tra nhưng chưa có giải pháp cụ thể (cử tri Sầm Hải Lan, UBMTTQ xã Châu Tiến, huyện Quỳ Châu).

UBND tỉnh đã có văn bản số 3330/UBND-NN ngày 27/5/2021, về việc kiểm tra, tham mưu xử lý sạt lở bờ sông Hiếu đoạn qua xã Châu Tiến, huyện Quỳ Châu, với nội dung: Giao UBND huyện Quỳ Châu khẩn trương chỉ đạo các cơ quan liên quan triển khai thực hiện đầy đủ các nội dung theo đề nghị của Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn tại Văn bản số 1568/SNN-XDCT ngày 12/5/2021; kịp thời báo cáo, đề xuất các Sở, ngành xem xét, xử lý các vấn đề liên quan theo thẩm quyền đảm bảo an toàn tuyệt đối về tính mạng và tài sản cho nhân dân trong vùng bị ảnh hưởng. 
d) Đầu tư nâng cấp, xây dựng tuyến đê hữu ngạn Sông Lam, đoạn còn lại từ xã Khánh Sơn đến xã Trung Phúc Cường (cử tri Tô Bá Thắng, Chủ tịch UBND xã Khánh Sơn và cử tri Lưu Hồng Thảo, Chi Hội trưởng Chi hội Người cao tuổi xóm 8, xã Khánh Sơn, huyện Nam Đàn).

Tuyến đê hữu sông Lam (tuyến đê Nam Trung) dài 8,23 km nằm trên địa bàn xã Khánh Sơn và xã Trung Phúc Cường, huyện Nam Đàn. Từ năm 2018 đến 2020, UBND tỉnh đã đầu tư nâng cấp được 4km chiều dài đê, đoạn từ K0+000 đến K2+000 và từ K6+230 đến K8+230 với kinh phí 30 tỷ đồng. Dự án do Sở Nông nghiệp và PTNT làm Chủ đầu tư. Đến nay dự án đã hoàn thành đưa vào sử dụng. Đoạn còn lại từ K2+000 đến K6+230 dài 4,23km, dự kiến kinh phí đầu tư khoảng 40 tỷ đồng.

e) Đẩy nhanh tiến độ thi công, xây dựng công trình hồ chứa nước bản Mồng, công trình đã kéo dài hơn 12 năm chưa hoàn thành, làm ảnh hưởng đến phát triển kinh tế của người dân (cử tri xã Châu Bình, huyện Quỳ Châu)

Dự án Hồ chứa nước Bản Mồng, tỉnh Nghệ An nằm trên địa bàn 2 tỉnh Nghệ An và Thanh Hoá, đầu tư bằng nguồn vốn Trái phiếu Chính phủ, đây là công trình thuỷ lợi đa mục tiêu, có ý nghĩa quan trọng đối với sự phát triển kinh tế, xã hội miền Tây tỉnh Nghệ An. Dự án khởi công năm 2010, đến năm 2011, Thủ tướng Chính phủ đã có Chỉ thị số 1792/CT-TTg ngày 15/10/2011 cho dừng giãn tiến độ, chọn điểm dừng kỹ thuật (trong 6 năm, từ 2011-2016). Đến năm 2017, dự án được bố trí vốn trở lại theo tổng mức đầu tư được phê duyệt năm 2009 (3.744 tỷ đồng). Quá trình triển khai thực hiện chế độ chính sách có nhiều thay đổi, tổng mức đầu tư tăng và khó khăn về nguồn vốn nên phải kéo dài thời gian thực hiện. Văn phòng Chính phủ đã có thông báo số 244/TB-VPCP ngày 11/8/2022 thông báo Kết luận của Thủ tướng Chính phủ Phạm Minh Chính tại buổi làm việc với lãnh đạo tỉnh Nghệ An. Theo đó Thủ tướng Chính phủ giao Bộ kế hoạch đầu tư chủ trì, phối hợp với các Bộ Tư Pháp, Bộ Nông nghiệp và PTNT, Bộ Xây dựng, rà soát cơ sở pháp lý, thẩm quyền và nhu cầu thực tế cần xử lý đối với dự án, thống nhất phương án phù hợp, báo cáo cấp có thẩm quyền.
Bộ Kế hoạch và Đầu tư đã có các văn bản số 7786/BKHĐT-KTNN ngày 31/10/2022; 9084/BKHĐT-KTNN ngày 14/12/2022, gửi Thủ tướng Chính Phủ, trong đó đã báo cáo để Dự án kéo dài thời gian bố trí vốn và thực hiện đến 31/12/2025. Hiện nay dự án đã được ghi khoảng 1.850 tỷ đồng (trung hạn giai đoạn 2021-2025). Dự án đang chờ ý kiến của Thủ tướng Chính phủ, xem xét, xử lý theo thẩm quyền, làm cơ sở cho Bộ Nông nghiệp và PTNT điều chỉnh dự án và bố trí vốn để tiếp tục triển khai.
Ý kiến số 20: Cử tri Nguyễn Mạnh Hổ, trú tại xã Diễn Hạnh, huyện Diễn Châu phản ánh hệ thống mương tưới tiêu Jica qua địa bàn xã Diễn Hạnh chưa phát huy được công năng sử dụng, xã Diễn hạnh không được thụ hưởng nguồn nước này. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo bàn giao hệ thống kênh mương để đưa vào tưới tiêu, sử dụng.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Dự án khôi phục và nâng cấp hệ thống thuỷ lợi Bắc – Nghệ An (JICA 2) được triển khai theo Hiệp định vay số VN12-P5 ký kết giữa JICA và chính phủ Việt Nam ngày 22/3/2013 trong đó Hợp phần 1 của dự án do Sở Nông nghiệp và PTNT Nghệ An làm chủ đầu tư triển khai thực hiện mục đích đảm bảo tưới ổn định cho 27.656 ha đất nông nghiệp, tạo nguồn nước cấp cho 4 huyện Đô Lương, Diễn Châu, Yên Thành và Quỳnh Lưu; tiêu úng và giảm ngập cho khoảng 1.920 ha vùng trũng 2 huyện Yên Thành và Diễn Châu, góp phần đảm bảo lương thực và an sinh xã hội. Đến nay, hợp phần 1 đã cơ bản phát huy tốt hiệu quả và được người dân và chính quyền các địa phương đánh giá cao. 
Hệ thống mương tưới tiêu Jica qua địa bàn xã Diễn Hạnh thuộc hạng mục đầu tư nâng cấp kênh N8 về đến xã Diễn Hạnh là K12 nên tổn thất nhiều, hơn nữa đoạn kênh từ K0 đến K2 có nhiều đoạn thành kênh bị sập, thành kênh đoạn này lại được xây bằng đá hộc nên nước rò rỉ và thất thoát nhiều. Hiện nay chủ đầu tư đã bổ sung khắc phục bằng hình thức đổ bọc bê tông cốt thép thành kênh đoạn này vào gói thầu KN20 nhằm hạn chế thấp nhất sự thất thoát nước và nâng thành kênh thêm 25cm để khắc phục tổn thất. Sau khi hoàn thành chủ đầu tư sẽ bàn giao quy trình bảo trì cho đơn vị quản lý vận hành để đảm bảo cấp nước tốt nhất.
Ý kiến số 21: Cử tri Ngô Sỹ Thắng, trú tại xóm 7 xã Diễn Lâm, huyện Diễn Châu phản ánh việc đập thủy lợi do Công ty TNHH một thành viên Thủy lợi Bắc Nghệ An quản lý nằm trên địa bàn xóm 7, xã Diễn Lâm mỗi khi xả tràn ảnh hưởng đến đời sống, sản xuất của Nhân dân. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo khắc phục.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Hồ chứa nước Đình Dù, xây dựng năm 1969, tại xã Diễn Lâm, huyện Diễn Châu. Hồ có dung tích 1,73 triệu m3 nước; diện tích lưu vực 3,8km2; Cấp nước tưới cho 91,7 ha đất sản xuất nông nghiệp của xã Diễn Lâm. Công trình được nâng cấp đầu mối gồm đập, cống, tràn năm 2010. Tràn xả lũ là tràn tự do, gồm 2 tràn: Tràn chính là tràn đỉnh rộng, bề rộng 30,2m; tràn phụ là tràn bãi, rộng 20m.
- Tràn xả lũ hồ chứa nước Đình Dù là tràn tự do, mỗi khi nước hồ lớn sẽ tự động tràn qua, nhằm tiêu lượng nước thừa đảm bảo an toàn đập; không có tác động của cán bộ quản lý công trình vào việc điều tiết này.
- Theo báo cáo của UBND xã Diễn Lâm: Phía hạ lưu tràn xả lũ có một đập đất có cống điều tiết đóng mở V1, để tích nước thừa dâng tưới cho khoảng 30ha lúa và màu của xóm 7 xã Diễn Lâm. Hàng năm, khi mùa mưa lụt, tràn xả lũ vận hành với lượng nước qua tràn lớn thì đập ngăn nước mở hết cửa cống vẫn không tiêu thoát kịp gây ngập úng cho các hộ dân sống xung quanh khu vực hạ lưu tràn. Vì vậy, nhân dân thường phải tự đào phá một phần đập đất để tiêu thoát nước nhanh hơn, sau đó đắp để trữ nước đồng thời làm đường đi lại sản xuất. Do vậy, nhân dân xóm 7 xã Diễn Lâm mong muốn được nhà nước đầu tư hệ thống ngăn nước kiên cố và đảm bảo tiêu thoát nước ko gây ngập úng cho các hộ dân xung quanh hạ lưu tràn xả lũ. Trong đợt mưa do hoàn lưu bão số 4, lượng mưa rất lớn trên 700mm đã làm ngập lụt phía hạ lưu tràn ảnh hưởng tới nhà cửa và hoa màu của nhân dân. UBND xã Diễn Lâm đã cho kiểm tra, thống kê thiệt hại để hỗ trợ cho nhân dân theo quy định tại Nghị định 02/2017/NĐ-CP ngày 09/01/2017 về hỗ trợ thiệt hại do thiên tai, dịch bệnh.
Ý kiến số 22: Cử tri bản Xốp Nặm, xã Tam Hợp, huyện Tương Dương kiến nghị UBND tỉnh chỉ đạo Công ty TNHH một thành viên lâm nghiệp Tương Dương bàn giao một phần diện tích tại khoảnh 1 và 3, tiểu khu 682 cho 82 hộ dân bản Xốp Nặm sản xuất vì diện tích 1.152.087,5 m2 đất được UBND tỉnh thu hồi giao cho UBND xã quản lý năm 2017 thuộc khoảnh 1, 2 phần lớn là đất lèn đá, độ dốc lớn nên không thể sản xuất được. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
- Đối với phần diện tích đất đã được UBND thu hồi giao cho nhân dân xã Tam Hợp tại Quyết định số 302/QĐ-UBND ngày 16/5/2017 của UBND tỉnh Nghệ An gồm toàn bộ khoảnh 1, tiểu khu 682 với diện tích là 1.152.087,5 m2, theo báo cáo của Công ty TNHH MTV lâm nghiệp Tương Dương thì: Phần lớn diện tích đất đẹp, có thể sử dụng sản xuất khoảng 95%, đất lèn đá chỉ chiếm khoảng 4-5%. Độ dốc không lớn, rất phù hợp để sản xuất; Phần diện tích được trả về cho địa phương vẫn chưa được sử dụng hết để sản xuất. Như vậy, việc cử tri phản ánh diện tích 1.152.087,5 m2 đất được UBND tỉnh thu hồi giao cho UBND xã quản lý năm 2017 phần lớn là đất lèn đá, độ dốc lớn nên không thể sản xuất được là chưa có cơ sở.
- Đối với diện tích tại khoảnh 3, tiểu khu 682, theo thống kê hiện trạng diễn biến rừng năm 2021 có diện tích là 137,8 ha, trong đó: Diện tích rừng tự nhiên giàu (TXG) là 56,65 ha (chiếm 41,11%); Còn lại là rừng tự nhiên nghèo, rừng nứa, rừng hỗn giao là 81,15 ha chiếm 58,89%. Như vậy, diện tích đất tại khoảnh 3, tiểu khu 682 chủ yếu là đất có rừng tự nhiên, phù hợp với mục đích khoanh nuôi, bảo vệ rừng nhằm bảo vệ môi trường sinh thái, bảo vệ nguồn nước, chống xói mòn đất… Do đó, không thể giao diện tích đất có rừng tự nhiên này để nhân dân sản xuất theo kiến nghị của cử tri. Ngoài ra, trong những năm qua, trên lâm phận được giao Công ty TNHH MTV Lâm nghiệp Tương Dương làm tốt nhiệm vụ công ích được nhà nước giao, công tác quản lý bảo vệ rừng tự nhiên thực hiện tốt, rừng phục hồi nhanh, đảm bảo độ che phủ, không xảy ra các vụ khai thác lâm sản trái phép, không xảy ra cháy rừng, đảm bảo cung ứng dịch vụ môi trường rừng cho lưu vực thủy điện Xỏong Con, không xẩy ra vi phạm nhà nước về quản lý đất đai.
Ý kiến số 23: Cử tri xã Bình Sơn, huyện Anh Sơn; cử tri các xã: Thanh Hà, Thanh Tùng, Thanh Hương và nhiều xã thuộc huyện Thanh Chương, cử tri xã Mã Thành, huyện Yên Thành; cử tri Trần Đăng Khoa, Chủ tịch UBND xã Nam Thanh, huyện Nam Đàn đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo cấp xi măng cho xã về đích Nông thôn mới để kịp thời hoàn thành tiêu chí xây dựng nông thôn mới, nông thôn mới nâng cao. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
Căn cứ Nghị Quyết số 24/2020/NQ-HĐND ngày 13/3/2020 của HĐND tỉnh về một số chính sách trong xây dựng nông thôn mới trên địa bàn tỉnh Nghệ An, giai đoạn 2021-2025, sau khi có Quyết định phê duyệt danh sách đăng ký đạt chuẩn nông thôn mới của các địa phương, UBND tỉnh đã ban hành Quyết định giao chỉ tiêu hỗ trợ xi măng cho các địa phương. 
Do phải thực hiện việc “đấu thầu mua sắm hàng hoá”, theo đó việc tổ chức đấu thầu phải đáp ứng được các nội dung: Có đủ nguồn vốn để tổ chức đấu thầu; thực hiện đúng các bước đấu thầu theo quy định… dẫn tới việc cung ứng xi măng cho các địa phương trong năm còn chậm và chưa kịp thời.
Tại thời điểm kiến nghị việc đấu thầu thực hiện chưa xong nhưng đến nay Sở Tài chính đã hoàn tất và có thông báo cung ứng cho các địa phương để triển khai thực hiện. Tuy nhiên do việc cung ứng xi măng khá muộn nên một số địa phương gặp khó khăn trong việc tiếp nhận và sử dụng. UBND tỉnh đã có Công văn số 10345/UBND-NN ngày 28/12/2022 đồng ý gia hạn thời gian giao nhận xi măng cho các địa phương đến hết 30/6/2023 để triển khai thực hiện.
Ý kiến số 24: Cử tri các xã: Bảo Nam, Bảo Thắng, Bắc lý, Hữu lập, Chiêu lưu, Tà Cạ, huyện Kỳ Sơn đề nghị hỗ trợ giống ngô, lạc cho vụ mùa sắp tới để khắc phục tình trạng ruộng bỏ hoang.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Theo quy định của các Chương trình mục tiêu quốc gia giai đoạn 2021-2025, các nguồn vốn hỗ trợ phát triển sản xuất được giao về cho UBND huyện quản lý, sử dụng. Do đó, việc lựa chọn nội dung hỗ trợ (cây, con giống, nguyên liệu, vật tư, máy móc sản xuất...) được giao cho UBND huyện trực tiếp thực hiện dựa trên điều kiện thực tế của địa phương và nhu cầu của người dân.
Vì vậy, để giải quyết ý kiến của cử tri, UBDN tỉnh chỉ đạo UBND huyện Kỳ Sơn căn cứ nguồn kinh phí hỗ trợ phát triển sản xuất theo các Chương trình mục tiêu quốc gia giai đoạn 2021-2025 được giao hằng năm, chỉ đạo UBND cấp xã rà soát, tổng hợp nhu cầu của người dân và dựa trên điều kiện thực tế của địa phương và sắp xếp theo thứ tự ưu tiên để thực hiện.

Ý kiến số 25: Cử tri 17 xã thuộc huyện Kỳ Sơn kiến nghị sớm giao đất, giao rừng cho nhân dân trên địa bàn vì hiện nay mới giao được 3 xã (gồm các xã: Mỹ Lý, Bắc Lý và Bảo Thắng).
UBND tỉnh trả lời như sau:
Đề án giao rừng gắn với giao đất lâm nghiệp và cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho hộ gia đình cá nhân, cộng đồng dân cư được triển khai trên địa bàn huyện Kỳ Sơn từ năm 2020 đến nay đã trên địa bàn huyện Kỳ Sơn đã triển khai được 06/21 xã, với tổng diện tích dự kiến 10.737.71 ha giao cho 1.205 hộ gia đình và 30 cộng đồng bản. còn 15 xã, thị trấn chưa triển khai công tác giao rừng gắn với giao đất lâm nghiệp được vì một số khó khăn như sau:
+ Về quỹ đất để thực hiện GĐGR chưa có, phần lớn diện tích rừng và đất lâm nghiệp trên địa bàn huyện do Ban QLRPH Kỳ Sơn quản lý, hiện tại đang chờ hoàn tất việc chuyển trả đất một phần diện tích rừng và đất lâm nghiệp về địa phương quản lý.
+ Về nguồn kinh phí thực hiện đề án được cấp hàng năm rất ít không thể triển khai đồng loạt toàn huyện được. Phương châm triển khai ở xã nào thì sẽ thực hiện xong xã đó rồi mới chuyển sang xã khác.
Trong thời gian tới, sau khi có quyết định của cấp có thẩm quyền về thu hồi đất lâm nghiệp của BQL rừng phòng hộ Kỳ Sơn về cho địa phương, UBND tỉnh sẽ sẽ tiếp tục chỉ đạo tiếp tục tiến hành thực hiện Đề án trên địa bàn các xã còn lại.

Ý kiến số 26: Cử tri các bản Na Noong, Pòng, Công, xã Châu Hồng, huyện Quỳ Hợp phản ánh đất rừng phòng hộ do Ban Quản lý khu bảo tồn thiên nhiên Pù Huống cho một số hộ thuê đất để trồng keo nguyên liệu tại khu vực Nắm Lạt, Bản Hy thuộc tiểu khu 283 không đúng quy định. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo Ban Quản lý khu bảo tồn thiên nhiên Pù Huống sớm giao lại đất để nhân dân sản xuất, phát triển kinh tế, xóa đói giảm nghèo.
UBND tỉnh trả lời như sau:
UBND tỉnh đã ban hành Quyết định số 4042/QĐ-UBND ngày 12/11/2020 về việc sáp nhập BQL rừng phòng hộ Quỳ Hợp vào BQL Khu BTTN Pù Huống; theo đó, toàn bộ diện tích của BQL rừng phòng hộ Quỳ Hợp quản lý trước đây chuyển về BQL Khu BTTN Pù Huống quản lý. Tổng diện tích đất rừng trên địa bàn xã Châu Hồng do đơn vị quản lý là 867,1 ha, Trong đó diện tích đất rừng phòng hộ là 802,9 ha, đất rừng sản xuất là 64,2 ha. Diện tích đất tại khu vực Nắm Lát, Bản Hy thuộc tiểu khu 283 hiện nay tại khoảnh 5 đơn vị đang triển khai thực hiện dự án trồng rừng sản xuất với diện tích 40 ha. Căn cứ hồ sơ thiết kế kỹ thuật phê duyệt, BQL rừng phòng hộ Quỳ Hợp giao khoán cho 08 cán bộ bảo vệ rừng thuộc diện 2B (tự trang trải, không hưởng lương từ ngân sách nhà nước) và 01 hộ dân xã Châu Hồng nhận khoán trồng rừng, diện tích này hiện nay là rừng trồng Keo đang được quản lý bảo vệ tốt.
Tại khoảnh 4, tiểu khu 283 quy hoạch là đất rừng sản xuất, năm 2009 BQL rừng phòng hộ Quỳ Hợp có triển khai thực hiện trồng rừng sản xuất với diện tích 20 ha giao khoán cho 06 hộ dân trong đó có 01 hộ dân trên địa bàn xã Châu Hồng thực hiện trồng rừng Keo, sau 04 năm có 01 hộ trồng thành rừng Keo (hộ ông Nguyễn Văn Xuyên), còn lại 05 hộ trồng không thành rừng. Để thực hiện tốt công tác phủ xanh đất trống và đảm bảo mục tiêu trồng thành rừng, năm 2015 đơn vị giao khoán diện tích đất này cho gia đình ông Nguyễn Văn Phượng thường trú tại Bản Hy, xã Châu Hồng với diện tích là 12 ha vào mục đích trồng rừng Keo thì có hiệu quả và đảm bảo mục tiêu trồng rừng.
Năm 2020, hộ gia đình ông Nguyễn Văn Phượng tiếp tục có đơn xin trồng rừng sản xuất trên diện tích mà hộ gia đình đã nhận khoán trồng rừng có hiệu quả trước đó, BQL rừng phòng hộ Quỳ Hợp (trước khi sáp nhập) đã căn cứ vào khoản 2, Điều 5, Nghị định số 168/2016/NĐ-CP ngày 27/12/2016 của Chính phủ quy định về khoán rừng, vườn cây và diện tích mặt nước trong các BQL rừng đặc dụng, rừng phòng hộ và Công ty TNHH MTV nông, lâm nghiệp nhà nước để khoản ổn định chu kỳ cây trồng lại cho ông Nguyễn Văn Phượng để trồng lại Keo trên diện tích 12 ha đã trồng rừng có hiệu quả ở chu kỳ trước.
Căn cứ các nội dung trên, BQL Khu BTTN Pù Huống không cho thuê đất đất rừng phòng hộ mà đang thực hiện giao khoán trồng rừng sản xuất trên diện tích đất rừng sản xuất của Nhà nước giao cho BQL Khu BTTN Pù Huống quản lý theo quy định tại Nghị định số 168/2016/NĐ-CP ngày 27/12/2016 của Chính phủ quy định về khoán rừng, vườn cây và diện tích mặt nước trong các BQL rừng đặc dụng, rừng phòng hộ và Công ty TNHH MTV nông, lâm nghiệp Nhà nước và thuộc dự án trong mới 5 triệu ha rừng (Dự án 661) đã được phê duyệt trước đây. Hiện nay, theo báo cáo của BQL Khu BTTN Pù Huống thì đơn vị đang quản lý sử dụng đất rừng sản xuất nói trên đúng quy định, đúng đối tượng giao khoán và thực tế hiện nay diện tích đất giao khoán cho người dân để trồng rừng sản xuất đang có hiệu quả.
Vì vậy, việc cử tri các bản Na Noong, Pòng, Công, xã Châu Hồng, huyện Qùy Hợp phản ảnh đất rừng phòng hộ do BQL Khu BTTN cho một số hộ thuê đất để trồng keo nguyên liệu tại khu vực Nắm Lát, Bản Hy thuộc tiểu khu 283 không đúng quy định là chưa có cơ sở. Hiện nay, BQL Khu BTTN Pù Huống chưa có kiến nghị trả lại diện tích đất nêu trên cho địa phương. Do đó, chưa đủ căn cứ để Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn tham mưu UBND tỉnh thu hồi diện tích đất nêu trên để giao lại cho người dân theo kiến nghị của cử tri.

Ý kiến số 27: Cử tri Hà Văn Việt, trú tại xóm 2, xã Khánh Sơn, huyện Nam Đàn phản ánh việc cắm mốc chỉ giới giữa rừng đặc dụng với rừng phòng hộ, rừng sản xuất còn chồng chéo, nhân dân không được biết, đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo kiểm tra việc tổ chức cắm mốc và thông báo để người dân biết và thực hiện. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
Thực hiện Quyết định số 803/QĐ-TTg ngày 07/6/2010 của Thủ tướng Chính phủ về việc phê duyệt Dự án quy hoạch rừng đặc dụng gắn với di tích lịch sử văn hoá tại huyện Nam Đàn - tỉnh Nghệ An giai đoạn 2010-2020 và Quyết định số 1376/QĐ-UBND.CNXD ngày 26/4/2014 của UBND tỉnh Nghệ An về việc phê duyệt dự án đầu tư đóng mốc ranh giới rừng đặc dụng đầu tư xây dựng, cải tạo và trồng cây bản địa rừng đặc dụng tại khu mộ Bà Hoàng Thị Loan.
- Năm 2015, Ban quản lý rừng đặc dụng Nam Đàn đã tiến hành xác định ranh giới và cắm mốc rừng đặc dụng được thực hiện theo quy định tại Quyết định số 3013/1997/QĐ-BNN&PTNT ngày 20/11/1997 của Bộ trưởng Bộ Nông nghiệp phát triển nông thôn về việc ban hành quy chế xác định ranh giới và cắm mốc các loại rừng. 
- Ngày 10/11/2015, UBND huyện Nam Đàn đã ban hành 02 văn bản chỉ đạo việc triển khai thực hiện cắm mốc. Các công văn đã giao Ban quản lý rừng đặc dụng chủ động liên hệ với các xã để triển khai rà soát quy hoạch rừng đặc dụng trên thực địa và thống nhất với UBND xã bằng văn bản. Khi có kết quả đề xuất quy hoạch bổ sung, chủ trì và phối hợp với đơn vị tư vấn tổng hợp báo cáo UBND huyện.

- Trong quá trình thực hiện, UBND các xã đã cử cán bộ công chức địa chính nông lâm nghiệp trực tiếp cùng đơn vị tư vấn và Ban quản lý rừng đặc dụng Nam Đàn rà soát xác định ranh giới giữa bản đồ và trên thực địa. Sau khi thống nhất với UBND các xã có rừng thì đơn vị tư vấn đã xây dựng và hoàn thiện hồ sơ, đồng thời chủ tịch UBND các xã có rừng kỷ thống nhất bản đồ về việc đóng các mốc, bảng phân định ranh giới các loại rừng và tuyền truyền nhân dân hiểu để bảo vệ phát triển rừng đặc dụng.
Do vậy, việc cắm mốc phân định ranh giới và cắm mốc rừng đặc dụng với các loại rừng và đất khác được thực hiện các bước đầy đủ theo quy định của pháp luật hiện hành, được các cơ quan có thẩm quyền tiến hành thẩm định hiện trường và hồ sơ trước khi thực hiện.
 Ý kiến số 28: Cử tri Vi Thị Hằng, trú tại bản Nam Sơn, xã Chi Khê, huyện Con Cuông phản ánh số diện tích đất rừng sản xuất đã giao cho các hộ dân theo Nghị định 163/1999/NĐ-CP ngày 16 tháng 11 năm 1999 của Chính phủ chủ yếu rừng nghèo không có giá trị, nhưng trong hồ sơ ghi rừng khoanh nuôi tái sinh. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo điều chỉnh quy hoạch, kiểm tra đánh giá đúng thực trạng, tạo điều kiện cho người dân được chuyển đổi mục đích để trồng rừng, phát triển kinh tế. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
Căn cứ các quy định hiện hành liên quan đến lĩnh vực lâm nghiệp, trong đó có các nội dung: "không chuyển diện tích rừng tự nhiên hiện có sang mục đích sử dụng khác trừ các dự án phục vụ cho mục đích quốc phòng, an ninh, hoặc các dự án đặc biệt, cấp thiết do Chính phủ quyết định" (được quy định tại. Luật Lâm nghiệp; Chỉ thị số 13-CT/TW ngày 12/01/2017 của Ban Bí thư về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối với công tác quản lý, bảo vệ và phát triển rừng, Nghị quyết số 71/NĐ-CP ngày 08/8/2017 của Chính phủ ban hành chương trình hành động của Chính phủ thực hiện Chỉ thị số 13-CT/TW ngày 12/01/2017 của Ban Bí thư) và "tiếp tục thực hiện chủ trương đóng cửa rừng tự nhiên đến năm 2030, không khai thác gỗ từ rừng tự nhiên " (được quy định tại Quyết định số 523/QĐ-TTg ngày 01/4/2021 của Thủ tướng Chính phủ về việc phê duyệt Chiến lược phát triển lâm nghiệp Việt Nam 2021-2030).
Vì vậy, đến thời điểm hiện nay rừng tự nhiên (rừng tự nhiên phục hồi, rừng tự nhiên nghèo, rừng tự nhiên nghèo kiệt...) không được chuyển đổi sang trồng Keo và các loại cây trồng khác mà phải thực hiện các biện pháp khoanh nuôi, bảo vệ rừng theo đúng quy định của pháp luật.
Ý kiến số 29: Cử tri Võ Thị Hải Văn, trú tại bản Cáng, xã Châu Đình, huyện Quỳ Hợp phản ánh đất đang tranh chấp giữa nhân dân bản Cáng và nhân dân xóm Bù Sành do liên quan đến Lâm trường Quỳ Hợp trước đây đã thu hồi diện tích đất sản xuất của nhân dân Bản Cáng, thuộc tiểu khu 305 để trồng rừng theo dự án 327 cho đến nay chưa giao lại đất cho xã Châu Đình. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo Lâm Trường Quỳ Hợp trả lại diện tích đất cho xã Châu Đình quản lý.
UBND tỉnh trả lời như sau:
- Chương trình dự án 327 trồng rừng phủ xanh đất trống đồi núi trọc, được nhà nước bắt đầu thực hiện từ năm 1993 đến năm 1998 chuyển sang dự án 661.
- Năm 1997 và năm 1998, Lâm trường Quỳ Hợp ký hợp đồng trồng rừng dự án 327 với một số hộ dân xóm Thái Lâm, xã Châu Thái tại tiểu khu 305 thuộc địa giới hành chính xã Châu Đình.
- Đến năm 2007, tiến hành thiết kế khai thác, với phương thức hộ nhận khoán trồng rừng được hưởng 2/3 sản phẩm (tương đương 66,6%) theo quy định của nhà nước, phần còn lại nhà nước hưởng. Sau khi khai thác và các bên hưởng lợi xong, Lâm trường Quỷ Hợp đã thanh lý hợp đồng, không ký lại hợp đồng với các hộ nhận khoán nữa vì phần đất ở tiểu khu 305 không thuộc đất Lâm trường Quỷ Hợp quản lý.
Việc cử tri xóm Bản Cáng, xã Châu Đình cho rằng “Lâm trường Quỳ Hợp thu hồi một số diện tích đất của người dân Bản Cáng để thực hiện dự án, sau đó giao lại đất cho xóm Thái Lâm, xã Châu Thái" là không có cơ sở. Bởi vì, đất để thực hiện dự án 327 tại tiểu khu 305 xã Châu Đình thuộc đất địa phương quản lý nên Lâm trường không có thẩm quyền thu hồi và bàn giao, mà chỉ thực hiện ký kết hợp đồng trồng rừng phủ xanh đất trống đồi núi trọc tại thời điểm có dự án theo nguyện vọng của một số hộ dân vào năm 1997 và năm 1998. Sau khi Lâm trường thanh lý hợp đồng vào năm 2007 đến nay thì diện tích đất này do địa phương quản lý.
Ý kiến số 30: Cử tri thị trấn Yên Thành, huyện Yên Thành phản ánh Công ty TNHH một thành viên Thủy lợi Bắc Nghệ An đóng kênh chính mỗi tháng để tu sửa nâng cấp (từ 15 đến 25 ngày) là quá dài, trong khi hồ chứa nước thô của Công ty cổ phần cấp nước Yên Thành có trữ lượng nhỏ, chỉ đủ duy trì hoạt động từ 5 -7 ngày/tháng, dẫn đến người dân thiếu nước sạch. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo khắc phục.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Dự án Khôi phục, nâng cấp Hệ thống thủy lợi Bắc Nghệ An được Bộ Nông nghiệp và PTNT phê duyệt dự án đầu tư tại Quyết định số 1929/QĐ-BNN-XD ngày 14/8/2012. Nâng cấp, cải tạo hệ thống thủy lợi Bắc Nghệ An bảo đảm tưới ổn định, linh hoạt cho 28.801ha, tạo nguồn nước cho công nghiệp 1.89 m³/s và cho sinh hoạt 1.59 m³/s thuộc địa bàn 4 huyện Đô Lương, Diễn Châu, Yên Thành và Quỳnh Lưu; Nạo vét các kênh tiêu chính, nâng cấp mở rộng cống Diễn Thành để tiêu úng và giảm ngập cho khoảng 1.920 ha vùng trũng 2 huyện Yên Thành và Diễn Châu của tỉnh Nghệ An. Theo kế hoạch, công trình được thi công sửa chữa, nâng cấp từ tháng 7/2019 đến tháng 7/2023. Đến nay đã thi công được khoảng 80% giá trị khối lượng. 
Ngày 11/5/2015, UBND tỉnh đã có Công văn số 2872/UBND-NN về việc đóng nước thi công hợp phần I –Dự án Khôi phục, nâng cấp hệ thống thuỷ lợi Bắc Nghệ An, gồm 7 đợt trong năm với thời gian từ 15 ngày đến 25 ngày nhằm đảm bảo việc vừa thi công và phục vụ nước cho nhu cầu sản xuất nông nghiệp, dân sinh của nhân dân 4 huyện Đô Lương, Diễn Châu, Yên Thành và Quỳnh Lưu.
Trước khi quyết định ban hành lịch đóng nước, UBND tỉnh đã họp các địa phương và đơn vị liên quan để lấy ý kiến nhiều lần trước khi chốt lịch đóng nước. Việc xây dựng các nhà máy nước mới cũng đã tính toán hồ chứa nước thô đủ cung cấp khi đóng nước để sửa chữa kênh từ 20 đến 25 ngày. Do kênh chính Đô Lương khá lớn nên sau 3 ngày đóng nước thì nước trong kênh mới rút hết để bắt đầu triển khai thi công. Vì vậy, nếu thời gian đón nước ngắn sẽ không thể thi công hoàn thành các hạng mục công trình theo tiến độ. Hiện nay chỉ còn 2 đợt đóng nước nữa là công trình thi công cơ bản hoàn thành và giải ngân kịp thời. Nếu chậm hơn sẽ không có khả năng thanh toán các hạng mục công trình hoàn thành theo quy định của Hiệp định vay vốn với Cơ quan Hợp tác quốc tế Nhật Bản.
Ý kiến số 31: Cử tri Nguyễn Thiện Tín, Công chức xã Khánh Sơn, huyện Nam Đàn đề nghị UBND tỉnh quan tâm bố trí kinh phí để xây dựng Nhà máy nước sạch cho địa bàn các xã: Trung Phúc Cường, Nam Kim, Khánh Sơn, Thượng Tân Lộc, huyện Nam Đàn. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
UBND tỉnh Nghệ An đã có văn bản số 3130/UBND-KT ngày 05/5/2022 về việc hoàn thiện báo cáo đề xuất “Dự án nước sạch nông thôn bền vững và ứng phó với biến đổi khí hậu tỉnh Nghệ An, vốn vay Ngân hàng Thế giới (WB)” trình Bộ Tài chính, Bộ Kế hoạch và Đầu tư, Ngân hàng thế giới. Dự án thực hiện tại 19 xã thuộc 3 huyện Nam Đàn, Yên Thành và Hưng Nguyên; với mục tiêu nâng cao khả năng tiếp cận nước sạch một cách bền vững và ứng phó với biến đổi khí hậu tại những khu vực nông thôn tỉnh Nghệ An, giúp người dân nông thôn vùng thường xuyên bị ảnh hưởng của hạn hán, ngập lụt, xâm nhập mặn, khó khăn về nguồn nước sinh hoạt được tiếp cận nước sạch đạt quy chuẩn Bộ Y tế; đồng thời phát triển hạ tầng nông thôn, tạo động lực phát triển kinh tế xã hội của địa phương. Trong đó, các xã Trung Phúc Cường, Nam Kim, Khánh Sơn, Thượng Tân Lộc, huyện Nam Đàn đã được đưa vào Tiểu dự án 1: Xây dựng 01 nhà máy cung cấp nước sạch liên xã vùng Năm Nam của huyện Nam Đàn (4 xã Nam Kim, Trung Phúc Cường, Khánh Sơn và Thượng Tân Lộc); Vị trí đặt nhà máy: tại xã Khánh Sơn, huyện Nam Đàn; công suất dự kiến tối thiểu: 8.000 m3/ngày đêm; cấp nước cho 12.300 hộ.
Hiện nay, Bộ Kế hoạch và Đầu tư đang xem xét, lấy ý kiến các Bộ ngành liên quan để trình Thủ tướng Chính phủ xem xét phê duyệt chủ trương đầu tư. Nếu dự án được phê duyệt, tỉnh Nghệ An sẽ sớm triển khai xây dựng nhà máy cung cấp nước sạch cho người dân tại các xã nói trên.

5. Lĩnh vực giao thông vận tải, đảm bảo trật tự an toàn giao thông

Ý kiến số 32: Cử tri phản ánh nhiều tuyến đường giao thông, cầu, cống xuống cấp, hư hỏng, thi công dang dở, chậm, ảnh hưởng đến đời sống dân sinh hoặc chưa được đầu tư xây dựng. Cử tri kiến nghị UBND tỉnh chỉ đạo rà soát, có kế hoạch đầu tư kinh phí để xây dựng, duy tu, sửa chữa, tiếp tục thi công dứt điểm, cụ thể:

+ Đẩy nhanh tiến độ sửa chữa, nâng cấp tuyến đường Quốc lộ 48B, đoạn qua địa bàn xã Quỳnh Lâm, Ngọc Sơn; khảo sát để triển khai nâng cấp, nâng cao cốt đoạn đường đi qua cầu Báng thuộc Quốc lộ 48B do mưa lớn hàng năm thường gây ngập lụt, ảnh hưởng đến việc đi lại của nhân dân (cử tri các xã: Quỳnh Mỹ, Quỳnh Lâm, Ngọc Sơn, huyện Quỳnh Lưu);

+ Sớm có giải pháp sớm khắc phục tình trạng Quốc lộ 15A đoạn qua xóm Hồng An, xã Nghĩa Hồng không có mương thoát nước, khi mưa nước tràn vào nhà dân gây ô nhiễm môi trường (cử tri xã Nghĩa Hồng, huyện Nghĩa Đàn);

+ Sớm có giải pháp sớm khắc phục việc tuyến đường Quốc lộ 48D chạy qua xã Nghĩa An, một số đoạn chưa làm mương thoát nước, về mùa mưa nước tràn lên đường làm ảnh hưởng việc đi lại của người dân (cử tri xã Nghĩa An, huyện Nghĩa Đàn);

+ Sớm có giải pháp sớm khắc phục việc mương thoát nước một số đoạn thuộc tuyến Tỉnh lộ 537B nhưng chưa bố trí nắp đậy (cử tri xã Quỳnh Lương, xã Quỳnh Bảng, huyện Quỳnh Lưu);

+ Khắc phục việc tuyến Tỉnh lộ 537B đi qua xã Quỳnh Yên, Quỳnh Ngọc, An Hòa có 1 số đoạn đường được nâng cấp, mở rộng nhưng chưa đồng bộ và đồng đều (cử tri xã An Hòa, huyện Quỳnh Lưu);

+ Khắc phục việc tuyến Tỉnh lộ 537B đi qua địa bàn xã Quỳnh Liên có hệ thống mương nhỏ, tiêu nước chậm; một số đoạn đường xuống cấp, tình trạng dây điện chằng chịt gây khó khăn cho phương tiện đi lại, ngập lụt vào mùa mưa, tiềm ẩn mất an toàn cho người và phương tiện khi tham gia giao thông (cử tri Nguyễn Thị Quy, Chủ tịch UBMTTQ xã Quỳnh Liên, thị xã Hoàng Mai);

+ Nâng cao tuyến đường Quốc lộ 46B (đoạn từ thôn Phật Sơn, xã Đại Đồng đến Trung tâm Anh ngữ Đại Đồng) và nâng cống thoát nước qua đoạn đường này để hạn chế ngập lụt kéo dài trong mùa mưa (cử tri Nguyễn Công Thành, trú tại thôn Văn Long, xã Đại Đồng, huyện Thanh Chương);

+ Nâng cấp, sửa chữa tuyến Tỉnh lộ 545 đoạn qua Trung tâm xã Nghĩa Đồng do lượng xe, người tham gia giao thông đông nhưng không có hệ thống mương thoát nước, mặt đường đã hư hỏng xuống cấp nghiêm trọng (cử tri Võ Duy Hiển, Chủ tịch UBND xã Nghĩa Đồng, huyện Tân Kỳ);

+ Sớm khắc phục việc Quốc lộ 48, đoạn qua xã Nghĩa Tiến (Km37 đến km38) có điểm sụt, lún; đoạn qua xã Nghĩa Mỹ tại (Km30+100) có 01 cống thông qua đường ở hai đầu miệng cống chưa được xử lý che chắn, gây mất an toàn cho người tham gia giao thông (cử tri xã Nghĩa Mỹ và xã Nghĩa Tiến, thị xã Thái Hòa);

+ Sớm có giải pháp cấp nguồn kinh phí bồi thường giải phóng mặt bằng để thực hiện dự án nâng cấp mở rộng quốc lộ 1A cho các hộ dân bị ảnh hưởng (cử tri các xã: Quỳnh Hậu, Quỳnh Giang, thị trấn Cầu Giát, huyện Quỳnh Lưu);


+ Có giải pháp khắc phục hệ thống mương thoát nước 2 bên đường Quốc lộ 7A có một số đoạn như: Thủy Khê từ km 96+ 800, từ km 97+ 500- km97+ 600; Quyết Tiến km96+300, Tiến Thành km94+ 00 - km95+ 200 thường xuyên ngập úng cục bộ, nước ngập khi trời mưa, gây ô nhiễm môi trường và ách tắc giao thông (cử tri Lữ Văn Bích, trú tại thôn Thủy Khê và cử tri Nguyễn Văn Khánh, trú tại thôn Tiến Thành, xã Chi Khê, huyện Con Cuông);


+ Khắc phục tuyến đường Quốc lộ 46C từ xã Cát Văn đi Nam Sơn (Đô Lương) đã hoàn thành 02 năm rồi nhưng hệ thống mương thoát nước 2 bên chưa có nắp đậy, ảnh hưởng an toàn giao thông của người dân (cử tri Bùi Gia Hảo, Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch HĐND xã Cát Văn, huyện Thanh Chương);

+ Đầu tư nâng cấp Tỉnh lộ 533A từ dốc Truông Bồn đi xã Trù Sơn xuống cấp nghiêm trọng, hai bên không mương thoát nước (cử tri Đặng Văn Tú, Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch HĐND xã Mỹ Sơn và cử tri Trịnh Hữu Đông, Bí thư, xóm trưởng xóm 2 xã Mỹ Sơn, huyện Đô Lương);

+ Mở rộng cống thoát nước đoạn nhà ông Minh Hường đến sông Nậm Mộ, hiện nay cống nhỏ nước tràn qua đường quốc lộ 7A làm ảnh hưởng đến an toàn giao thông của người dân (cử tri khối 1, thị Trấn Mường xén, huyện Kỳ Sơn).
UBND tỉnh trả lời như sau:
- Đẩy nhanh tiến độ sửa chữa, nâng cấp tuyến đường Quốc lộ 48B, đoạn qua địa bàn xã Quỳnh Lâm, Ngọc Sơn; khảo sát để triển khai nâng cấp, nâng cao cốt đoạn đường đi qua Cầu Báng thuộc Quốc lộ 48B do mưa lớn hàng năm thường gây ngập lụt, ảnh hưởng đến việc đi lại của nhân dân (cử tri xã Quỳnh Mỹ, Quỳnh Lâm, Ngọc Sơn, huyện Quỳnh Lưu)
QL48B đoạn qua xã Quỳnh Lâm, Ngọc Sơn, huyện Quỳnh Lưu thuộc lý trình Km12+900 - Km20+00. Đối với đoạn tuyến này, tháng 5/2022, Sở Giao thông vận tải triển khai thi công công trình sửa chữa hư hỏng nền, mặt đường, hệ thống thoát nước và ATGT các đoạn Km12+650 - Km12+900; Km14+00 - Km14+500; Km15+00 - Km18+347; Km19+800 - Km20+00; Km24+00 - Km25+00, Quốc lộ 48B. Đến nay, công trình đã hoàn thành, đưa vào khai thác sử dụng, đảm bảo đi lại thuận lợi, an toàn trên tuyến.
- Sớm có giải pháp sớm khắc phục tình trạng trên Quốc lộ 15A đoạn qua xóm Hồng An, xã Nghĩa Hồng không có mương thoát nước, khi mưa nước tràn vào nhà dân gây ô nhiểm môi trường (cử tri xã Nghĩa Hồng, huyện Nghĩa Đàn)
Hiện trạng đoạn tuyến đã có rãnh đất rộng và 02 cống bản L=1m tại Km216+885 và Km216+963, khi mưa lớn nước từ Km216+800 - Km26+880 đều đổ về cống tại Km216+885. Tuy nhiên, cửa xả của hạ lưu cống Km216+885 (TT) thuộc phạm vi đất của nhà dân, đã bị san lấp từ lâu, dẫn tới nước bị ứ đọng và thoát chậm theo rãnh đất về cống Km216+963 gây ngập đoạn Km216+890 - Km216+910 (trái tuyến). Sở Giao thông vận tải đã nhiều lần đề nghị UBND xã Nghĩa Hồng và UBND huyện Nghĩa Đàn rà soát lại và làm việc với hộ dân phía hạ lưu của cống tại vị trí Km216+885 để giải quyết vấn đề cửa xả tránh gây ngập úng cho các hộ dân nhưng đến nay vấn đề vẫn chưa được khắc phục. 
UBND tỉnh sẽ chỉ đạo UBND huyện Nghĩa Đàn tiếp tục rà soát và làm việc với hộ dân phía hạ lưu của cống tại vị trí Km216+885 để giải quyết vấn đề cửa xả, tránh gây ngập úng; Sở Giao thông vận tải làm việc với Cục đường bộ Việt Nam và triển khai đầu tư xây dựng rãnh dọc khi đảm bảo điều kiện nguồn lực.
- Sớm có giải pháp sớm khắc phục việc Tuyến đường Quốc lộ 48D chạy qua xã Nghĩa An, một số đoạn chưa làm mương thoát nước, về mùa mưa lũ tràn ngập nước lên đường làm ảnh hưởng việc đi lại của nhân dân khi tham gia giao thông (cử tri xã Nghĩa An, huyện Nghĩa Đàn)
Quốc lộ 48D đoạn đi qua xã Nghĩa An, huyện Nghĩa Đàn thuộc lý trình Km54+00 - Km57+00. Sau khi tiếp nhận quản lý, bảo trì, Sở đã tập trung chỉ đạo Đơn vị quản lý thực hiện tốt công tác BDTX, đảm bảo ATGT trên tuyến. 
Từ năm 2017 - năm 2022, Sở đã tiến hành sửa chữa, bổ sung hệ thống thoát nước trên tuyến trong đó có một số đoạn qua địa bàn xã Nghĩa An, huyện Nghĩa Đàn với tổng chiều dài 1.533 m (đoạn Km54+484 - Km54+829, Km55+171 - Km55+371, Km56+657 - Km57+00) và thay thế 1 cống cũ thành cống hộp 2x(2x3) tại Km54+271 nhằm tăng cường khả năng thoát nước trên đoạn tuyến. Tuy nhiên do nguồn vốn cho công tác quản lý bảo trì còn hạn chế nên công tác sửa chữa, nâng cấp, bổ sung rãnh dọc thoát nước chưa thể thưc hiện đồng bộ trên toàn đoạn tuyến. Thời gian tới, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải tiếp tục tăng cường công tác bảo dưỡng thường xuyên, đồng thời triển khai đầu tư xây dựng hệ thống thoát nước trên toàn tuyến sau khi được Cục Đường bộ Việt Nam cho phép chủ trương và bố trí kinh phí thực hiện.
- Sớm có giải pháp sớm khắc phục việc đường 537B mương thoát nước một số đoạn đường nhưng chưa bố trí nắp đậy để đảm bảo an toàn và mỹ quan (cử tri xã Quỳnh Lương, xã Quỳnh Bảng, huyện Quỳnh Lưu)
Tuyến ĐT.537B có chiều dài 27km được nâng lên đường tỉnh theo Quyết định số 3493/QĐ-UBND ngày 20/9/1996 của Ủy ban nhân dân tỉnh Nghệ An. Do tuyến được xây dựng đã lâu, trong thời gian dài chưa được đầu tư sửa chữa nên thời điểm bàn giao cho Sở quản lý có nhiều đoạn mặt đường bị xuống cấp, hệ thống công trình trên tuyến thiếu, hư hỏng... Từ khi được nâng cấp thành đường tỉnh Sở Giao thông vận tải đã chỉ đạo đơn vị quản lý thực hiện công tác bảo dưỡng thường xuyên, xử lý các hạng mục hư hỏng đảm bảo an toàn giao thông. Từ năm 2017 đến năm 2021, đã tiến hành sửa chữa mặt đường, bổ sung hệ thống thoát nước trên tuyến với tổng chiều dài 5,2 km. Năm 2022, Sở GTVT tiếp tục đầu tư, sửa chữa mặt đường và bổ sung hệ thống thoát nước với tổng chiều dài 1,186 km (đoạn Km1+400 - Km2+00; Km2+800 - Km3+600; Km10+240 - Km11+600; Km21+060 - Km21+380) với tổng mức đầu tư 6,6 tỷ đồng, dự kiến hoàn thành trong Quý IV/2022. Tuy nhiên, do nguồn kinh phí hạn hẹp nên hệ thống mương thoát đã được đầu tư xây dựng chưa được bố trí đầy đủ, đồng bộ nắp đậy như phản ánh của cử tri.
Trong thời gian tới, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải tăng cường công tác bão dưỡng thường xuyên, đảm bảo giao thông đi lại trên tuyến đồng thời huy động các nguồn lực để triển khai đầu tư, bổ sung đầy đủ hệ thống mương dọc và nắp đậy, sửa chữa mặt đường các đoạn còn lại theo kế hoạch vốn được bố trí.
- Khắc phục việc tuyến đường 537B đi qua xã Quỳnh Yên, Quỳnh Ngọc, An Hòa có 1 số đoạn đường được nâng cấp, mở rộng nhưng chưa đồng bộ, đồng đều (cử tri xã An Hòa, huyện Quỳnh Lưu) 
Tuyến ĐT.537B có chiều dài 27km được nâng lên đường tỉnh theo Quyết định số 3493/QĐ-UBND ngày 20/9/1996 của Ủy ban nhân dân tỉnh Nghệ An trong đó đoạn đi qua các xã Quỳnh yên, Quỳnh Ngọc, An Hòa thuộc lý trình Km0+600 - Km5+900. Từ khi được nâng cấp thành đường tỉnh Sở GTVT đã chỉ đạo đơn vị quản lý thực hiện công tác bảo dưỡng thường xuyên, xử lý các hạng mục hư hỏng đảm bảo an toàn giao thông. Năm 2017, Sở đã đầu tư sửa chữa các vị trí hư hỏng nền, mặt đường đoạn Km3+381,63 - Km4+00; Năm 2022, Sở tiếp tục đầu tư sửa chữa các vị trí hư hỏng nền mặt đường, bổ sung hệ thống thoát nước đoạn Km1+400 - Km1+690, Km2+861 - Km3+382. Tuy nhiên do nguồn vốn cho công tác quản lý bảo trì còn hạn chế nên công tác sửa chữa, nâng cấp, mở rộng chưa thể thực hiện đồng bộ trên toàn đoạn tuyến. 
Thời gian tới, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải tăng cường công tác bảo dưỡng thường xuyên, đồng thời triển khai đầu tư sửa chữa nâng cấp mặt đường, bổ sung và cải tạo hệ thống thoát nước trên tuyến sau khi đảm bảo các điều kiện theo quy định.

- Khắc phục việc tuyến đường tỉnh lộ 537B đi qua địa bàn xã Quỳnh Liên có hệ thống mương nhỏ, tiêu nước chậm; một số đoạn đường xuống cấp, tình trạng dây điện chằng chịt gây khó khăn cho phương tiện đi lại, ngập lụt vào mùa mưa, tiềm ẩn mất an toàn cho người và phương tiện khi tham gia giao thông (cử tri Nguyễn Thị Quy, Chủ tịch UBMTTQ xã Quỳnh Liên, thị xã Hoàng Mai)
Tuyến ĐT.537B có chiều dài 27km được nâng lên đường tỉnh theo Quyết định số 3493/QĐ-UBND ngày 20/9/1996 của Ủy ban nhân dân tỉnh Nghệ An trong đó đoạn đi qua xã Quỳnh Liên thuộc lý trình Km14+050 - Km18+400. Do được đầu tư xây dựng từ lâu, có lưu lượng người và phương tiện tham gia giao thông lớn; nền đường thấp, hành lang giao thông hẹp, nhà dân xaauy dựng san sát hai bên tuyến, xảy ra tình trạng lấn chiếm hành lang giao thông, đắp đất xây dựng nhà cao hơn nền đường, một số vị trí thoát nước tự nhiên bị san lấp nên khi có mưa to thường xảy ra tình trạng đọng nước trên mặt đường vì không có lối thoát,.... nên một số đoạn tuyến bị xuống cấp, hư hỏng như nội dung cử tri phản ánh.
Trước thực trạng đó, từ năm 2018-2022, Sở Giao thông vận tải đã tiến hành đầu tư, sửa chữa mặt đường, hệ thống thoát nước một số đoạn trên tuyến với tổng chiều dài 2,4 Km mặt đường, 3,5Km rãnh dọc thuộc phạm vi các đoạn Km14+050 - Km14+350, Km15+00 - Km16+00, Km16+00 - Km18+00, Km14+500 - Km15+240. Tuy nhiên, do nguồn vốn cho công tác quản lý bảo trì còn hạn chế nên công tác sửa chữa, nâng cấp, mở rộng chưa thể thực hiện đồng bộ trên toàn đoạn tuyến. Thời gian tới, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải tăng cường công tác bảo dưỡng thường xuyên, đồng thời triển khai đầu tư sửa chữa nâng cấp mặt đường, bổ sung và cải tạo hệ thống thoát nước trên tuyến sau khi đảm bảo các điều kiện theo quy định.
- Nâng cao tuyến đường Quốc lộ 46B (đoạn từ thôn Phật Sơn, xã Đại Đồng đến Trung tâm Anh Ngữ Đại Đồng) và nâng cống thoát nước qua đoạn đường này hạn chế ngập lụt kéo dài trong mùa mưa (cử tri Nguyễn Công Thành - thôn Văn Long, xã Đại Đồng, huyện Thanh Chương).
Đoạn tuyến từ thôn Phật Sơn, xã Đại Đồng đến trung tâm Anh ngữ Đại Đồng, huyện Thanh Chương được xác định tương ứng với lý trình quản lý từ Km46+600 – Km47+400 Quốc lộ 46B, tỉnh Nghệ An. Đây là đoạn tuyến có quy mô đường cấp V đồng bằng có Bnền = 7,5m; Bmặt = 5,5m; mặt đường bằng Bê tông nhựa, lề đất mỗi bên rộng 1m. Riêng đoạn từ Km46+600 – Km46+900 qua khu vực đông dân cư nên đã đầu tư xây dựng rãnh thoát nước dọc kín bằng BTCT đồng thời lề đường được gia cố bằng BTXM Blề = 1m. Đoạn từ Km46+900 - Km47+100 nền đường không đào không đắp, có rãnh đất 02 bên tuyến. Đoạn từ Km47+100 - Km47+400 là đoạn nền đường đắp cao từ 1,5-2m, hai bên tuyến là đồng ruộng. Trên đoạn tuyến từ Km46+600 - Km47+400 được bố trí 05 cống thoát nước, cụ thể cống bản B=1m tại Km46+600, cống B=0,75m tại Km46+840; cống B=1m (cống thủy lợi) tại Km47+130; cống tròn 2D=2x1m tại Km47+290; cống tròn 2D=2x1m tại Km47+340. Hiện tại đoạn tuyến đang khai thác bình thường, êm thuận, hệ thống thoát nước tốt.
Theo thống kê của đơn vị quản lý (Hạt QLĐB Thanh Chương, Công ty CPQL&XDĐB 470) và qua quá trình theo dõi đoạn tuyến, Khu QLĐB II nhận thấy trong khoảng 03 năm gần đây đoạn từ Km46+600 – Km46+900 bị ngập cục bộ 01 lần, sâu từ 20-30cm vào năm 2019; đoạn từ Km47+200 – Km47+400 bị ngập cục bộ 02 lần, sâu từ 10-20cm, thời gian ngập khoảng 12h vào năm 2019 và 2022. Nguyên nhân đánh giá sơ bộ do mưa lớn kéo dài, bên cạnh đó do địa phương san lấp mặt bằng để làm sân bóng xã Đại Đồng dẫn đến hạ lưu rãnh thoát nước bị lấp nên không thoát được nước; ngoài ra do tốc độ đô thị hóa nhanh tại khu vực (đoạn Km46+600 - Km46+900) dẫn đến tình trạng ngập úng cục bộ tại đoạn tuyến nêu trên khi mưa lớn dài ngày.

Với trách nhiệm của mình, Khu QLĐB II đã chỉ đạo đơn vị quản lý thực hiện tốt công tác quản lý, BDTX trên đoạn tuyến, thường xuyên vệ sinh, khơi thông rãnh thoát nước dọc, cống thoát nước để tăng khả năng thoát nước, hạn chế tối đa việc ngập úng cục bộ trên đoạn tuyến khi mưa lũ lớn. Khu QLĐB II sẽ tiếp tục theo dõi thêm nếu tình trạng ngập úng diễn ra thường xuyên, liên tục, ảnh hưởng đến công tác bảo đảm ATGT trên tuyến và đời sống, sinh hoạt của người dân thì sẽ đề nghị các cơ quan có thẩm quyền cho phép đưa vào kế hoạch bảo trì đường bộ để đầu tư xây dựng trong các năm tiếp theo.
- Nâng cấp, sửa chữa đường Tỉnh 545 đoạn qua Trung tâm xã Nghĩa Đồng lượng xe, người tham gia giao thông đông nhưng đường không có hệ thống mương thoát nước, mặt đường đã hư hỏng xuống cấp nghiêm trọng (cử tri Võ Duy Hiển, Chủ tịch UBND xã Nghĩa Đồng, huyện Tân Kỳ)
Đường tỉnh 545 dài 8 Km được nâng lên đường tỉnh theo Quyết định số 1740/UBND-GT ngày 24/03/2016 trong đó đoạn đi qua xã Nghĩa Đồng thuộc lý trình Km1+00 - Km6+450.
Sau khi tiếp nhận quản lý, bảo trì, Sở đã tập trung chỉ đạo đơn vị quản lý thực hiện tốt công tác BDTX, đảm bảo ATGT trên tuyến. Năm 2021, Sở đã tiến hành đầu tư sửa chữa mặt đường, hệ thống thoát nước và an toàn giao thông đoạn Km0+986 - Km4+028 với tổng mức đầu tư gần 5 tỷ đồng. Do nguồn vốn cho công tác quản lý bảo trì còn hạn chế nên công tác sửa chữa, nâng cấp mặt đường, bổ sung rãnh dọc thoát nước chưa thể thưc hiện đồng bộ trên toàn đoạn tuyến. Thời gian tới, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải tiếp tục tăng cường công tác BDTX, đồng thời tiếp tục triển khai đầu tư sửa chữa nâng cấp mặt đường, xây dựng hệ thống thoát nước trên toàn tuyến sau khi được UBND tỉnh cho phép chủ trương và bố trí kinh phí thực hiện.
- Sớm khắc phục việc Quốc lộ 48, đoạn qua xã Nghĩa Tiến (Km37 đến km38) có điểm sụt, lún; đoạn qua xã Nghĩa Mỹ tại (Km30+100) có 01 cống thông qua đường ở hai đầu miệng cống chưa được xử lý che chắn, gây mất an toàn cho người tham gia giao thông (cử tri thị xã Thái Hòa)
+ QL48 đoạn qua xã Nghĩa Tiến có điểm sụt lún: Qua kiểm tra hiện trường tại Km 39+860, QL48 thuộc xã Nghĩa Tiến, thị xã Thái Hòa bị hư hỏng đoạn rãnh ghép và lề. Hiện nay, Sở Giao thông vận tải đã giao đơn vị quản lý tuyến sửa chữa hoàn thành vị trí hư hỏng trên.
+ Cống thoát nước qua đường tại Km 30 + 100 QL48 thuộc phường Long Sơn, thị xã Thái Hòa: Tại Km30+100 QL48 có cống tròn D75 dài 9m hiện đã được bố trí gờ chắn bánh, tường đầu cống và các cọc tiêu cảnh báo đầy đủ hai đầu cống.
- Sớm có giải pháp cấp nguồn kinh phí chi trả giải phóng mặt bằng dự án nâng cấp mở rộng quốc lộ 1A (cử tri các xã: Quỳnh Hậu, Quỳnh Giang, thị trấn Cầu Giát, huyện Quỳnh Lưu).
UBND tỉnh đã có Công văn số 7782/UBND-BTD ngày 06/10/2022 gửi Bộ Giao thông vận tải về việc báo cáo làm rõ một số nội dung phục vụ nghiên cứu đề xuất phương án xử lý phát sinh kinh phí GPMB QL.1A, đoạn qua địa bàn tỉnh Nghệ An; theo đó, tổng số kinh phí tiếp tục đề nghị bổ sung để chi trả cho các hộ dân tính đến ngày 31/12/2022 là 1.282,52 tỷ đồng. Hiện nay, Bộ Giao thông vận tải đang xem xét, lấy ý kiến các Bộ, ngành về Dự thảo văn bản báo cáo Thủ tướng Chính phủ xem xét cấp kinh phí về tỉnh Nghệ An chi trả giải quyết khiếu nại.
Trong thời gian tới, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải phối hợp với các Sở, ngành, làm việc với Bộ Giao thông vận tải và các Bộ, ngành liên quan để sớm hoàn thành thủ tục, báo cáo Thủ tướng Chính phủ bố trí kinh phí chi trả giải quyết tình trạng đơn thư khiếu nại.
- Có giải pháp khắc phục hệ thống mương thoát nước 2 bên đường Quốc lộ 7 A có một số đoạn như: Thủy Khê từ km 96+ 800, từ km 97+ 500- km97+ 600; Quyết Tiến km96+300, Tiến Thành km94+ 00 - km95+ 200 thường xuyên ngập úng cục bộ, nước ngập khi trời mưa, gây ô nhiễm môi trường và ách tắc giao thông (cử tri Lữ Văn Bích, thôn Thủy Khê và cử tri Nguyễn Văn Khánh, thôn Tiến Thành, xã Chi Khê, huyện Con Cuông).
Đoạn tuyến QL.7 từ Km94+00-Km97+600 thuộc địa bàn xã Chi Khê, huyện Con Cuông; hàng năm, đoạn tuyến này đã được sửa chữa mặt đường, hệ thống thoát nước và an toàn giao thông nên cơ bản êm thuận, an toàn. Hai bên tuyến đã có rãnh thoát nước gồm: rãnh kín chịu lực từ Km94+00 - Km94+550 (PT), Km96+900 - Km97+230 (T+P); rãnh hở tiết diện hình thang từ Km96+180 - Km96+300 (TT), Km96+350 - Km96+450 (TT), Km96+700 - Km96+900 (TT). Một số đoạn đã có rãnh đất như: từ Km96+200 - Km96+250 (PT), Km96+450 - Km96+800 (PT). Hiện tại hệ thống rãnh thoát nước và cống ngang đường thường xuyên được nạo vét, khơi thông cho nên vẫn đảm bảo thoát nước.
Một số vị trí như Km94+00 - Km95+200 (TT), Km96+300 (T), Km96+800 (P), Km97+500 - Km97+600 (P) trước đây là nền đắp, do quá trình đô thị hóa, người dân làm nhà cao hơn đường nên xảy ra tình trạng đọng nước khi trời mưa to (khi tạnh mưa thì nước rút hết). Khu quản lý đường bộ II đã đề xuất bổ sung rãnh thoát nước các đoạn Km94+550 - Km95+200 (P), Km95+150 - Km95+670 (T) trong kế hoạch bảo trì năm 2023, nhưng do nguồn vốn dành cho công tác QLBTĐB còn hạn hẹp cho nên chưa được đầu tư. Khu Quản lý đường bộ II sẽ tiếp tục theo dõi và báo cáo Cục Đường bộ Việt Nam cân đối nguồn vốn để cho phép đầu tư các đoạn rãnh nêu trên trong kế hoạch bảo trì của các năm tiếp theo.
- Đầu tư nâng cấp Tỉnh lộ 533A từ dốc Truông Bồn đi Trù Sơn xuống cấp nghiêm trọng, hai bên không mương thoát nước (cử tri Đặng Văn Tú, Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch HĐND xã Mỹ Sơn và cử tri Trịnh Hữu Đông, Bí thư, xóm trưởng xóm 2 xã Mỹ Sơn, huyện Đô Lương)
Tuyến ĐT.533 dài 20 km được chuyển lên đường tỉnh tại Quyết định số 4064/QĐ-UBND ngày 10/9/2018 của UBND tỉnh. Thời điểm bàn giao cho Sở Giao thông vận tải quản lý, trên tuyến có nhiều đoạn mặt đường bị xuống cấp, là đường đất, hệ thống công trình trên tuyến thiếu, hư hỏng,... trong đó có đoạn đi từ xã Trù Sơn hướng về Truông Bồn qua địa bàn xã Mỹ Sơn, huyện Đô Lương tại Km16+670-Km20+00, ĐT.533.
Từ khi được tiếp nhận quản lý, Sở GTVT đã chỉ đạo đơn vị quản lý thực hiện công tác bảo dưỡng thường xuyên, chỉnh trang tuyến, sửa chữa các hạng mục hư hỏng, bổ sung các biển báo chỉ hướng và các biển báo giao thông còn thiếu đảm bảo an toàn giao thông. Năm 2021, 2022, Sở đã đầu tư sửa chữa các vị trí hư hỏng nền, mặt đường, hệ thống thoát nước và ATGT trên một số đoạn tuyến có tổng chiều dài mặt đường 4,3km, với kinh phí gần 13 tỷ đồng (Km1+390-Km3+567, Km3+567 - Km5+00, Km14+00-Km14+650). Do nguồn kinh phí hạn hẹp, nên việc đầu tư sửa chữa, nâng cấp chưa được thực hiện đồng bộ trên toàn tuyến. Thời gian tới, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải tăng cường thực hiện tốt công tác quản lý, bảo dưỡng thường xuyên, tiến hành sữa chữa một số đoạn hư hỏng bằng kinh phí BDTX, đảm bảo đi lại thuận lợi cho người dân. 
- Mở rộng cống thoát nước đoạn nhà ông Minh Hường đến sông Nậm Mộ, hiện nay cống nhỏ nước tràn qua đường quốc lộ 7A làm ảnh hưởng đến an toàn giao thông (cử tri khối 1, thị Trấn Mường xén, huyện Kỳ Sơn);
Theo báo cáo của Khu Quản lý đường bộ II: Hiện trạng, vị trí cống cử tri phản ảnh nằm tại Km202+900/QL.7, thuộc địa bàn thị trấn Mường Xén, huyện Kỳ Sơn, tỉnh Nghệ An, là cống bản có kích thước 1,5mx 2,0m. Phía hạ lưu cống bản có đoạn rãnh dẫn xả nước qua cống D150 rồi đổ nước ra sông. Phía đuôi rãnh dẫn xả nước phía hạ lưu có kè bê tông sát mép sông Nậm Mộ và có cống thoát nước qua kè bê tông với khẩu độ D150, khoảng cách từ sân hạ lưu cống đến kè bê tông là 40m (công trình nằm ngoài hành lang an toàn đường bộ của QL.7).
Thời gian qua, có tình trạng nước tràn qua đường tại vị trí trên khi có mưa lũ xảy ra nguyên nhân là do hai bên phía rãnh dẫn và rãnh xả của thượng, hạ lưu nhà dân sinh sống san sát, thường xuyên xảy ra tình trạng bồi lấp, lấn chiếm gây ảnh hưởng đến khả năng thoát nước của cống. Mặt khác, cống thoát nước phía hạ lưu do địa phương xây dựng đã lâu (cách QL.7 khoảng 40m, nằm ngoài phạm vi hành lang an toàn đường bộ QL.7) qua kè bê tông có khẩu độ khá nhỏ (D150) đã ảnh hưởng đến khả năng thoát nước tại khu vực. 
Để tăng cường khả năng thoát nước và hạn chế tình trạng bị bồi lấp cống khi có thiên tai, mữ lũ xẩy ra, UBND huyện Kỳ Sơn và UBND thị trấn Mường Xén tăng cường làm việc, tuyên truyền các hộ dân dân sinh sống hai bên khu vực rãnh dẫn xả nước tại vị trí cống Km202+900 QL.7 không lấn chiếm thu hẹp rãnh dẫn xả nước làm thu hẹp dòng chảy. Đồng thời có biện pháp mở rộng khẩu độ cống (hiện tại là cống D150) phía hạ lưu qua kè bê tông sát sông Nậm Mộ, để đảm bảo khả năng thoát nước cho khu vực.
Ý kiến số 33: Cử tri Võ Duy Hiển, Chủ tịch UBND xã Nghĩa Đồng, huyện Tân Kỳ kiến nghị mở rộng nền mặt đường, lắp đặt đèn tín hiệu giao thông tại Ngã tư Tân Đồng tiếp giáp 03 xã: Nghĩa Đồng, Tân Phú và Tân Xuân, giao giữa Quốc lộ 48E với Quốc lộ 48D và Tỉnh lộ 545 vì thường xuyên xảy ra tai nạn giao thông.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Vị trí cử tri phản ánh thuộc ngã tư giao giữa Km8+500 ĐT.545, Km70+00 QL.48D và Km137+700 QL.48E. Trong năm 2022, Sở Giao thông vận tải đã tiến hành đầu tư sửa chữa mặt đường, thực hiện sơn cụm gờ giảm tốc để đảm bảo an toàn giao thông cho người và phương tiện qua lại. UBND tỉnh sẽ chỉ đạo Sở Giao thông vận tải sẽ hoàn thiện hồ sơ trình cấp có thẩm quyền chủ trương xử lý điểm đen để mở rộng nền mặt đường, lắp đặt đèn tín hiệu giao thông tại ngã tư nói trên (dự kiến trong năm 2023).
Ý kiến số 34: Cử tri xã Bình Sơn, huyện Anh Sơn đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo đưa tuyến đường từ ngã ba Cây Khế, xã Thành Sơn đi xã Bình Sơn lên xã Tiên Kỳ, huyện Tân Kỳ vào tuyến đường thuộc diện Tỉnh quản lý. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
Theo báo cáo của Sở Giao thông vận tải:Tuyến đường từ ngã ba Cây Khế, xã Thành Sơn đi xã Bình Sơn lên xã Tiên Kỳ, huyện Tân Kỳ là tuyến đường huyện ĐH.349, do UBND huyện Anh Sơn quản lý, khai thác. Tuyến đường có tổng chiều dài khoảng 8,6 Km, hiện trạng là đường láng nhựa, bề rộng mặt đường 3,0m – 3,5m đã hư hỏng xuống cấp. Căn cứ tiêu chí quy hoạch và chuyển đường địa phương lên thành đường tỉnh trong thời kỳ 2022-2030, tầm nhìn 2050, tuyến đường huyện ĐH.349 không đảm bảo tiêu chí về chiều dài (<10Km) và tính chất kết nối vùng để hình thành mạng lưới kết cấu hạ tầng đường bộ nên không đề xuất đưa vào danh mục định hướng quy hoạch các tuyến đường tỉnh trong giai đoạn tới.
Tuy nhiên, UBND huyện Anh Sơn đã ban hành Quyết định số 5516/QĐ-UBND ngày 03/11/2022 về việc phê duyệt Báo cáo kinh tế - kỹ thuật công trình Xây dựng đường giao thông liên xã từ Ngã 3 Cây Khế xã Thành Sơn vào xã Bình Sơn, tổng mức đầu tư 14,398 tỷ đồng, quy mô đường GTNT loại A, nền đường rộng 6,5m, mặt đường láng nhựa rộng 5,0m (nguồn vốn Chương trình mục tiêu Quốc gia phát triển kinh tế xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021 – 2025; ngân sách huyện). Thời gian tới, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo UBND huyện Anh Sơn sớm hoàn thiện hồ sơ thủ tục, đẩy nhanh tiến độ thi công, sớm bàn giao đưa vào sử dụng phục vụ đi lại của nhân dân.

Ý kiến số 35: Cử tri phường Nghi Tân, thị xã Cửa Lò kiến nghị lắp đặt hệ thống tín hiệu giao thông tại ngã tư cây xăng đường 46 giao nhau giữa phường Nghi Tân và xã Khánh Hợp. Cử tri đã kiến nghị nhiều lần nhưng chưa được giải quyết. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
Hệ thống đèn tín hiệu giao thông tại ngã tư cây xăng đường 46 giao nhau giữa phường Nghi Tân và xã Khánh Hợp là hạng mục của dự án đường ven biển Nghi Sơn – Cửa Lò do Sở Giao thông vận tải làm chủ đầu tư. Công tác GPMB tuyến chính phạm vi nút giao đã cơ bản hoàn thành (còn vướng một số hộ dân tại các nhánh vuốt nối); hiện nay, Sở Giao thông vận tải tập trung chỉ đạo thi công nền đường, dự kiến hoàn thành lắp đặt hệ thống đèn tín hiệu trong tháng 12/2023.
Ý kiến số 36: Cử tri Ngân Đức Hợi, trú tại xóm Chòm Muộng, xã Mậu Đức, huyện Con Cuông kiến nghị UBND tỉnh tăng cường phân cấp trong việc quản lý đường liên tỉnh, liên huyện, liên xã, vì hiện tại xe chở quá trọng tải đi lại làm hư hỏng nghiêm trọng các tuyến đường giao thông trên địa bàn xã. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
UBND tỉnh đã ban hành Quyết định số 47/2022/QĐ-UBND ngày 20/9/2022 ban hành Quy định về quản lý, bảo vệ và xử lý vi phạm kết cấu hạ tầng giao thông đường bộ trên địa bàn tỉnh Nghệ An; theo đó, quy định phân cấp UBND cấp huyện và UBND cấp xã quản lý, bảo vệ kết cấu hạ tầng giao thông đường bộ đối với các tuyến đường huyện, xã, đường đô thị thuộc phạm vi quản lý.
Hằng năm, UBND huyện Con Cuông đã ban hành Kế hoạch đảm bảo trật tự ATGT trên địa bàn huyện; tăng cường tuần tra, kiểm soát, xử lý vi phạm theo chuyên đề ô tôt cvi phạm chở hàng quá tải trọng, quá khổ giới hạn, tự ý cải tạo, thay đổi kích thước thành thùng trên địa bàn huyện. Năm 2023, trên địa bàn huyện Con Cuông đã kiểm tra, xử phạt 05 trường hợp vi phạm quy định về chở quá khổ, quá tải trên các tuyến đường huyện, xã; số tiền 19,5 triệu đồng. Trong thời gian tới, UBND tỉnh chỉ đạo UBND huyện Con Cuông tiếp tục tăng cường tuần tra, xử lý các phương tiện chở quá khổ, quá tải trên địa bàn.
Ý kiến số 37: Cử tri Trần Bảo Trọng, xã Diễn Đoài, huyện Diễn Châu phản ánh đường 48 cắt qua xã Diễn Yên lưu lượng dân cư đi lại đông, đề nghị lắp đặt hệ thống đèn tín hiệu giao thông để đảm bảo an toàn đi lại cho người dân.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Vị trí cử tri phản ánh tuyến QL48 cắt qua xã Diễn Yên là nút giao giữa QL48 với ĐT.538C tại lý trình Km1+840/QL.48. Tại đoạn tuyến từ Km1+500 – Km2+300/QL.48 đã được cắm biển đông dân cư; bên cạnh đó tại điểm giao cắt trên ĐT.538C hiện Sở GTVT đang triển khai thi công công trình, trong đó có bổ sung vạch sơn giảm tốc để đảm bảo an toàn cho người và phương tiện tham gia giao thông trong khu vực. Trước mắt để đảm bảo an toàn giao thông, Sở Giao thông vận chỉ đạo đơn vị quản lý kiểm tra, sơn gờ giảm tốc đối với hai đầu điểm giao cắt trên QL.48, sửa chữa hệ thống cảnh báo đảm bảo yêu cầu; bố trí đảm bảo trật tự, hành lang ATGT đối với khu vực chợ Chiều tại khu vực qua đoạn tuyến.
Đối với kiến nghị lắp đặt hệ thống đèn tín hiệu giao thông, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải thành lập đoàn kiểm tra hiện trường để đánh giá cụ thể và có ý kiến đề xuất với Cục đường bộ Việt Nam nếu cần thiết phải lắp đặt.
6. Lĩnh vực tài chính, ngân hàng
Ý kiến số 38: Cử tri Nguyễn Hồng Thanh, Bí thư Chi bộ khối Sỹ Tân, phường Quỳnh Dị, thị xã Hoàng Mai đề nghị UBND tỉnh hỗ trợ kinh phí hoạt động tổ tự quản trên địa bàn để xây dựng Tổ tự quản “Văn minh- An toàn”.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Kinh phí hỗ trợ hoạt động đối với tổ tự quản là một trong những nội dung thuộc nhiệm vụ chi quốc phòng - an ninh và trật tự an toàn xã hội cấp xã và được thực hiện theo quy định về định mức phân bổ dự toán chi thường xuyên ngân sách địa phương năm 2022, ổn định đến năm 2025 tại Nghị quyết số 21/2021/QĐ-UBND ngày 09/12/2021 của HĐND tỉnh. Theo đó, định mức hỗ trợ chi quốc phòng - an ninh và trật tự an toàn xã hội cấp xã được tính trên cơ sở phân loại đơn vị hành chính cấp xã (căn cứ quy mô dân số, diện tích tự nhiên, trình độ phát triển kinh tế xã hội và các yếu tố đặc thù), như sau: 
- Xã, phường, thị trấn loại I: 165 triệu đồng/xã/năm. 
- Xã, phường, thị trấn loại II: 150 triệu đồng/xã/năm. 
- Xã, phường, thị trấn loại III: 135 triệu đồng/xã/năm. 
Định mức hỗ trợ chi quốc phòng - an ninh và trật tự an toàn xã hội cấp xã được xây dựng trên cơ sở khả năng cân đối của ngân sách địa phương và đã tăng lên đáng kể so với định mức hỗ trợ giai đoạn 2017 - 2020. Việc phân bổ chi tiết kinh phí chi quốc phòng - an ninh và trật tự an toàn xã hội đối với từng xã (trong đó bao gồm hỗ trợ hoạt động đối với tổ tự quản) được UBND cấp xã trình HĐND cùng cấp xem xét, quyết nghị phân bổ theo quy định hiện hành và phù hợp tình hình thực tế tại địa phương.
Ý kiến số 39: Cử tri huyện Kỳ Sơn kiến nghị UBND tỉnh có ý kiến với Ngân hàng Nhà nước, chi nhánh Nghệ An xem xét giảm lãi suất vay ngân hàng cho những hộ gia đình bị thiệt hại về nhà cửa, phải di dời khẩn cấp do cơn bão số 3, 4 gây ra.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Theo báo cáo của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam tỉnh Nghệ An: Hiện nay, các hộ dân đang vay vốn với mức lãi suất 8,25%/năm đến 11%/năm là mức thấp so với mức lãi suất cho vay trung, dài hạn thông thường (từ 11,5%/năm - 12%/năm. Trong bối cảnh Nhà nước đang tập trung điều hành các giải pháp góp phần kiểm soát lạm phát, ổn định tỷ giá, tạo dư địa thích ứng mới với các biến động trên thị trường, góp phần ổn định kinh tế vĩ mô đảm bảo an toàn hệ thống, những hỗ trợ trên là nỗ lực của Chính phủ, ngành Ngân hàng.

7. Lĩnh vực văn hóa, thể thao
Ý kiến số 40: Cử tri Nguyễn Thiện Tín, công chức xã Khánh Sơn, cử tri Nguyễn Đức Long, trú tại xóm 8, xã Khánh Sơn, huyện Nam Đàn đề nghị UBND tỉnh quan tâm bố trí kinh phí để trùng tu, tôn tạo Đình Hoành Sơn (Di tích cấp Quốc gia); tôn tạo, tu sửa Nhà Thánh (Di tích thuộc cấp tỉnh) đã xuống cấp; xây dựng Nhà lưu niệm đồng chí Tạ Quang Bửu, nguyên Bộ trưởng đầu tiên của Bộ Đại học và Trung học chuyên nghiệp (nay là Bộ Giáo dục và Đào tạo), Bộ trưởng Bộ quốc phòng. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
- Để bảo tồn và phát huy giá trị lịch sử, văn hóa của di tích đình Hoành Sơn, UBND tỉnh đã ban hành Quyết định số 4243/QĐ-UBND ngày 28/12/2022 phê duyệt dự án đầu tư tu bổ, tôn tạo đình Hoành Sơn với tổng mức đầu tư là 24 tỷ đồng, từ nguồn vốn ngân sách tỉnh đầu tư công trung hạn giai đoạn 2021-2025; Hiện nay, Sở Văn hóa và Thể thao (Chủ đầu tư) đang triển khai các bước tiếp theo để thực hiện dự án. 
- Đối với việc tôn tạo, tu sửa Nhà Thánh: Căn cứ Quyết định 201/QĐ-UBND ngày 17/01/2008 về việc phân cấp quản lý di tích, danh thắng trên địa bàn tỉnh Nghệ An, UBND huyện Nam Đàn trực tiếp quản lý di tích Nhà Thánh. Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND tỉnh đã chỉ đạo Sở Văn hóa và Thể thao phối hợp với địa phương khảo sát thực tế tại di tích Nhà Thánh để đưa vào danh mục đề nghị hỗ trợ kinh phí tu sửa, tôn tạo báo cáo UBND tỉnh xem xét giải quyết theo kế hoạch hàng năm.

- Đối với việc xây dựng Nhà lưu niệm đồng chí Tạ Quang Bửu: Đây là nguyện vọng chính đáng của Nhân dân để tôn vinh, tri ân những đóng góp và cống hiến của đồng chí Tạ Quang Bửu đối với đất nước. Hiện nay, Sở Văn hóa và Thể thao đang giao cho cơ quan chuyên môn hướng dẫn địa phương quy trình, thủ tục pháp lý trong việc xây dựng nhà lưu niệm đồng chí Tạ Quang Bửu theo quy định của Luật Di sản văn hóa và các văn bản hướng dẫn liên quan trình cấp có thẩm quyền quyết định.
Ý kiến số 41: Cử tri Nguyễn Đình Long, trú tại xóm 8 xã Nghĩa Đồng, huyện Tân Kỳ phản ánh nhiều Di tích trên địa bàn huyện đã xuống cấp, như: Đình làng Sen ở xã Nghĩa Đồng, đền Đức Ông ở xã Nghĩa Dũng. Đề nghị UBND tỉnh đầu tư, nâng cấp, duy tu tôn tạo các Di tích lịch sử này.

UBND tỉnh trả lời như sau:
Đình Sen, xã Nghĩa Đồng, đền Đức Ông, xã Nghĩa Dũng đã được UBND tỉnh xếp hạng di tích lịch sử cấp tỉnh. Căn cứ Quyết định 201/QĐ-UBND ngày 17/01/2008 về việc phân cấp quản lý di tích, danh thắng trên địa bàn tỉnh Nghệ An, UBND huyện Tân Kỳ trực tiếp quản lý di tích Đình Sen, xã Nghĩa Đồng và đền Đức Ông, xã Nghĩa Dũng. Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND tỉnh đã chỉ đạo Sở Văn hóa và Thể thao phối hợp với địa phương khảo sát thực tế tại di tích Đình Sen, xã Nghĩa Đồng, đền Đức Ông ở xã Nghĩa Dũng để đưa vào danh mục đề nghị hỗ trợ kinh phí tu sửa, tôn tạo báo cáo UBND tỉnh xem xét giải quyết theo kế hoạch hàng năm. 
Ý kiến số 42: Cử tri Nguyễn Thiện Tín, công chức xã Khánh Sơn, huyện Nam Đàn đề nghị UBND tỉnh nghiên cứu tăng chế độ phụ cấp cho người bảo vệ, quản lí các Khu di tích.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Chính sách hỗ trợ cho người trông coi tại các di tích đã được xếp hạng được quy định tại Điều 3 Nghị quyết số 28/2022/NQ 09/12/2022 của HĐND tỉnh quy định một số chính sách hỗ trợ bảo tồn và phát huy giá trị di sản văn hóa trên địa bàn tỉnh Nghệ An (có hiệu lực kể từ ngày 01/01/2023). Hiện nay, Sở Văn hóa và Thể thao phối hợp với UBND huyện Nam Đàn thực hiện rà soát nhu cầu kinh phí hỗ trợ người trông coi tại các di tích đã được xếp hạng trên địa bàn tham mưu UBND tỉnh quyết định giải quyết kinh phí để chi trả cho các đối tượng theo đúng quy định. 
 Ý kiến số 43: Các cử tri thuộc Ủy ban Nhân dân huyện Quỳ Hợp phản ánh hàng năm các xã, thị trấn thành lập đoàn vận động viên tham gia thi đấu các giải thể thao quần chúng theo kế hoạch của UBND huyện và đã thực hiện chi trả chế độ dĩnh dưỡng cho đoàn vận động viện và huấn luyện viên của xã nhưng lại không thanh toán được. Lý do Kho bạc Nhà nước đưa ra: không có văn bản qui định về chế độ cho vận động viên và huấn luyện viên cấp xã. Bên cạnh đó, mức chi hỗ trợ trong quá trình tổ chức cho thành viên Ban chỉ đạo, Ban Tổ chức và các Tiểu ban các Giải thể thao, trọng tài, giám sát điều hành, thư ký các giải thi đấu trong giải thể thao cấp xã cũng không có văn bản quy định. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo có hướng dẫn thực hiện.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Hiện nay, Sở Văn hóa và Thể thao đang tiến hành khảo sát khả năng bố trí kinh phí cho hoạt động thể dục thể thao của cấp xã trên toàn tỉnh về nội dung và mức chi 2 chế độ trên để trình cấp có thẩm quyền xem xét, quyết định. Đồng thời, kiến nghị Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch phối hợp với các Bộ, ngành có liên quan điều chỉnh định mức tại Thông tư số 200/2011/TTLT-BTC-BVHTTDL ngày 30/12/2011 của Liên Bộ Tài chính - Văn hóa, Thể thao và Du lịch cho phù hợp với thực tế hiện nay (mức lương tối thiểu năm 2011 là 830.000 đ/tháng và năm 2022 là 1.490.000 đ/tháng).
8. Lĩnh vực giáo dục – đào tạo
Ý kiến số 44: Cử tri phường Nghi Hòa, Nghi Tân, Nghi Thủy, thị xã Cửa Lò phản ánh Nghị quyết của HĐND tỉnh Nghệ an về thu học phí năm học 2022 – 2023 tăng lên và chênh lệch khá nhiều giữa phường (300.000đ) và xã (100.000đ). Ngoài ra, việc mức nâng học phí cũng có sự chênh lệch (cấp xã nâng từ 60.000đ lên 100.000đ, trong khi mức nâng học phí ở các phường thuộc thành phố, thị xã quá chênh lệch từ 90.000đ tăng lên 300.000đ/tháng). Đề nghị UBND tỉnh nghiên cứu trình HĐND tỉnh điều chỉnh cho phù hợp. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
Thực hiện Nghị định số 81/2021/NĐ-CP ngày 27/8/2021 của Chính phủ quy định về cơ chế thu, quản lý học phí đối với cơ sở giáo dục thuộc hệ thống giáo dục quốc dân và chính sách miễn, giảm học phí, hỗ trợ chi phí học tập, giá dịch vụ trong lĩnh vực giáo dục, đào tạo; HĐND tỉnh Nghệ An ban hành Nghị quyết số 14/2022/NQ-HĐND ngày 14/7/2022 quy định mức thu học phí trong các cơ sở giáo dục công lập, mức hỗ trợ tiền đóng học phí cho học sinh tiểu học tư thục thuộc đối tượng được hưởng chính sách miễn giảm học phí theo quy định thuộc tỉnh Nghệ An quản lý từ năm học 2022-2023 đến năm học 2025-2026. Theo đó, mức thu học phí ban hành tại Nghị quyết số 14/2022/NQ-HĐND của HĐND tỉnh Nghệ An là mức thấp nhất theo quy định tại Nghị định số 81/2021/NĐ-CP của Chính phủ.
Ngày 20/12/2022, Chính phủ ban hành Nghị quyết số 165/NQ-CP về học phí đối với cơ sở giáo dục và đào tạo công lập năm học 2022-2023. Hiện nay, UBND tỉnh đang chỉ đạo Sở Giáo dục và Đào tạo phối hợp với các sở, ngành liên quan căn cứ các quy định pháp luật hiện hành tham mưu UBND tỉnh trình HĐND tỉnh ban hành Nghị quyết quy định mức thu học phí năm học 2022-223 giữ ổn định như năm học 2021-2022.
9. Lĩnh vực y tế, bảo hiểm xã hội
Ý kiến số 45: Cử tri Thái Đình Lâm, Phó Giám đốc bệnh viện Phổi Nghệ An phản ánh việc thanh quyết toán bảo hiểm y tế còn chậm trễ, cụ thể như năm 2017 còn 7.074.4770.222đ chưa được quyết toán; năm 2018 còn 4.109.912.652đ chưa được quyết toán; việc tạm ứng 80% chi phí khám chữa bệnh thường xuyên bị muộn (theo quy định sau 5 ngày kể từ ngày nhận được báo cáo quyết toán nhưng thực tế thường sau 17 ngày); việc giao khoán quỹ bảo hiểm còn nhiều bất cấp, chưa sát với tình hình thực tế, đặc biệt là trong dịch và sau dịch Covid-19. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo khắc phục để đảm bảo công tác khám chữa bệnh.
UBND tỉnh trả lời như sau:
- Việc thanh quyết toán bảo hiểm y tế còn chậm trễ cụ thể:
Thực hiện Công văn số 1697/BHXH-CSYT ngày 24/6/2022 của BHXH Việt Nam về việc rà soát chi phí vượt định mức kinh tế kỹ thuật (ĐMKTKT) của năm 2016, 2017, 2018; BHXH tỉnh Nghệ An đã phối hợp Bệnh viện Phổi rà soát và thống nhất bằng Biên bản chi phí vượt ĐMKTKT đối với quỹ KCB BHYT, trần đa tuyến đến, dự toán chi KCB năm 2017, 2018, kết quả:
+ Năm 2017: Chi phí vượt ĐMKTKT do nguyên nhân khách quan vượt trần đa tuyến đến đề nghị BHXH Việt Nam thanh toán là 7.370.470.226 đồng;

+ Năm 2018: Chi phí vượt ĐMKTKT do nguyên nhân khách quan vượt dự toán chi KCB đề nghị BHXH Việt Nam thanh toán là 2.878.299.178 đồng. 
BHXH tỉnh đã báo cáo chi phí này ra BHXH Việt Nam để được thẩm định trình Hội đồng quản lý thông qua và trình Thủ tướng Chính phủ phê duyệt theo đúng quy định hiện hành. Khi có ý kiến phê duyệt của Thủ tướng Chính phủ, cơ quan BHXH sẽ thực hiện thanh quyết toán chi phí vượt định mức kinh tế, kỹ thuật, thời gian, nhân lực năm 2017, 2018 với Bệnh viện.
- Việc tạm ứng 80% chi phí khám chữa bệnh (KCB) thường xuyên bị muộn
Điểm a Khoản 1 Điều 32 Luật Sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Bảo hiểm y tế năm 2014 quy định: “Trong thời hạn 5 ngày làm việc, kể từ ngày nhận được báo cáo quyết toán quý trước của cơ sở khám bệnh, chữa bệnh, tổ chức bảo hiểm y tế tạm ứng một lần bằng 80% chi phí khám bệnh, chữa bệnh bảo hiểm y tế theo báo cáo quyết toán quý trước của cơ sở khám bệnh, chữa bệnh”.
Điểm a Khoản 2 Điều 32 Luật Sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Bảo hiểm y tế quy định: “Trong thời hạn 15 ngày đầu mỗi tháng, cơ sở khám bệnh, chữa bệnh bảo hiểm y tế có trách nhiệm gửi bản tổng hợp đề nghị thanh toán chi phí khám bệnh, chữa bệnh bảo hiểm y tế của tháng trước cho tổ chức bảo hiểm y tế; trong thời hạn 15 ngày đầu mỗi quý, cơ sở khám bệnh, chữa bệnh bảo hiểm y tế có trách nhiệm gửi báo cáo quyết toán chi phí khám bệnh, chữa bệnh bảo hiểm y tế của quý trước cho tổ chức bảo hiểm y tế;”
Như vậy, căn cứ vào quy định của Luật Bảo hiểm y tế và tình hình thực tế Bệnh viện nộp báo cáo quyết toán chi phí khám bệnh, chữa bệnh bảo hiểm y tế cho cơ quan BHXH, BHXH tỉnh Nghệ An thực hiện cấp ứng nguồn kinh phí cho Bệnh viện Phổi Nghệ An theo đúng quy định. 
- Việc giao khoán quỹ bảo hiểm còn nhiều bất cấp chưa sát với tình hình thực tế, đặc biệt là trong dịch và sau dịch Covid 19
Từ năm 2021 đến nay, thực hiện Quyết định 501/QĐ-TTg ngày 30/3/2021 của Thủ tướng Chính phủ về việc giao dự toán chi khám, chữa bệnh BHYT năm 2021, theo đó cơ quan BHXH không thực hiện giao quỹ cho các đơn vị KCB mà việc thanh quyết toán thực hiện theo Tổng mức thanh toán quy định tại Điều 24 Nghị định số 146/2018/NĐ-CP ngày 17/10/2018 của Chính phủ quy định chi tiết và hướng dẫn biện pháp thi hành một số điều của Luật Bảo hiểm y tế.

Ý kiến số 46: Cử tri Nguyễn Ngọc Võ, Chủ tịch Hội Người cao tuổi xã Quỳnh Lâm, huyện Quỳnh Lưu đề nghị triển khai chương trình khám, cấp thuốc cho người cao tuổi các xã, thị trấn trên địa bàn tỉnh không chỉ giao cho Viện Mắt Nghệ An mà nên giao cho các Bệnh viện chuyên ngành về Mắt. Trường hợp giao cho Bệnh viện Mắt Nghệ An, cần phải đảm bảo đầy đủ trang thiết bị, nhân lực và thuốc men đáp ứng yêu cầu của người cao tuổi.
UBND tỉnh trả lời như sau:
- Triển khai chương trình cho người cao tuổi các xã, thị trấn trên địa bàn tỉnh không chỉ giao cho Viện Mắt Nghệ An mà nên giao cho các Bệnh viện chuyên ngành về Mắt:
Nhằm nâng cao công tác chăm sóc mắt cho cộng đồng, giảm thiểu tối đa tình trạng mù lòa, UBND tỉnh đã ban hành Kế hoạch số 44/KH-UBND ngày 21/01/2022 về việc phòng chống mù lòa giai đoạn 2022-2025, tầm nhìn đến 2030 trên địa bàn tỉnh Nghệ An với mục tiêu tăng cường sự tiếp cận của người dân với dịch vụ chăm sóc mắt (dự phòng, phát hiện sớm, điều trị và phục hồi chức năng mắt), giảm tỷ lệ các bệnh gây mù lòa có thể phòng chống được; phấn đấu loại trừ các nguyên nhân chính gây mù lòa cho mọi người dân trên địa bàn tỉnh vào năm 2030. Nội dung kế hoạch có giao nhiệm vụ cho tất cả các cơ sở khám chữa bệnh có chuyên khoa mắt trên địa bàn tỉnh có trách nhiệm tổ chức khám sàng lọc, cấp thuốc cho người cao tuổi tại các xã phường thị trấn trên địa bàn tỉnh. Vì vậy việc tổ chức chương trình khám sàng lọc không chỉ có Bệnh viện Mắt tỉnh đảm nhiệm. Tuy nhiên, để tránh chồng chéo khi tổ chức xuống địa bàn, Sở Y tế giao Bệnh viện Mắt tỉnh làm đầu mối, tổng hợp kế hoạch khám sàng lọc của tất cả đơn vị, sắp xếp lên lịch, phân chia khu vực đảm bảo tính hiệu quả, tránh chồng chéo giữa các đơn vị. 
- Bệnh viện Mắt cần phải bố trí đủ trang thiết bị, nhân lực và thuốc men đáp ứng yêu cầu của người cao tuổi khi tổ chức các đợt khám cấp thuốc
Ngày 31/03/2022 bệnh viện tổ chức khám sàng lọc tại xã Quỳnh Lâm, huyện Quỳnh Lưu cho 97 bệnh nhân và tư vấn hướng dẫn đi điều trị cho 43 bệnh nhân. Đoàn khám của Bệnh viện gồm 02 Bác sĩ và 02 Điều dưỡng, 02 nhân viên hỗ trợ, với các trang thiết bị 02 Sinh hiển vi khám bệnh, 02 bảng thử thị lực, đèn soi đáy mắt, cho nên đáp ứng đầy đủ cho khám sàng lọc tại cộng đồng. Về cấp phát thuốc, vì đây là chương trình khám sàng lọc phát hiện các bệnh lý gây mù theo kế hoạch phòng chống mù lòa (không phải chương trình khám, cấp thuốc) nên bệnh viện không tiến hành cấp phát thuốc, thay vào đó khi khám và phát hiện các bệnh lý, bệnh nhân được tư vấn và hướng dẫn đến điều trị tại các cơ sở y tế. 
Ý kiến số 47: Cử tri Thái Đình Lâm, Phó Giám đốc Bệnh viện Phổi Nghệ An phản ánh Hệ thống xử lý nước thải tại Bệnh viện phổi đã được đầu tư và đạt chuẩn nhưng hiện tại chưa có điểm xả thải (chưa có nguồn đầu tư để làm đường dẫn); đường vào bệnh viện đã xuống cấp nhiều năm không được sửa chữa ảnh hưởng đến việc đi lại của người bệnh và nhân dân trên địa bàn; Khu tập thể Bệnh viện đã xuống cấp nhưng chưa có nguồn kinh phí để sửa chữa… Bên cạnh đó, nhu cầu về trang thiết bị phục vụ công tác khám chữa bệnh rất cần thiết nhưng khi xây dựng đề án triển khai gặp nhiều khó khăn. Đề nghị UBND tỉnh quan tâm chỉ đạo để khắc phục các bất cập, phục vụ tốt cho công tác khám chữa bệnh.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Bệnh viện Phổi Nghệ An được thành lập từ năm 1957 với chức năng là bệnh viện cấp tỉnh chuyên khám, tư vấn và điều trị bệnh lao và bệnh phổi. Bệnh viện đã đầu tư xây dựng hệ thống xử lý nước thải tập trung, công nghệ AAO, công suất 250m3/ ngày.đêm. Nước thải sau khi xử lý được bệnh viện dẫn về lưu giữ tại 04 hồ chứa trong khuôn viên. Kết quả quan trắc chất lượng nước thải định kỳ tháng 3 và tháng 6 năm 2022 đạt QCVN 28:2010/BTNMT - Cột B, K=1 (Quy chuẩn kỹ thuật quốc gia về chất lượng nước thải y tế). Theo báo cáo của Sở Y tế, trước đây nước thải sau khi xử lý đạt QCVN 28:2010/BTNMT - Cột B được thải ra ngoài mương nước (mương tự đào của các hộ dân) theo giấy phép xả thải. Tuy nhiên, hiện nay người dân đã chặn không cho nước thải của Bệnh viện xả vào mương này. Một số thời điểm trời mưa lớn, nước từ hồ chứa chảy tràn ra ngoài mương cũ và chảy vào diện tích đất canh tác của người dân. Sở Tài nguyên và Môi trường tiến hành lấy 01 mẫu lấy tại hồ cuối trước khi chảy tràn ra ngoài môi trường. Kết quả phân tích: 01/13 chỉ tiêu vượt QCVN 28:2010/BTNMT - Cột B, K =1. Cụ thể: NH4+ vượt 1,19 lần. Nước thải của Bệnh viện hiện nay không có mương thoát ra ngoài (do mương thoát cũ đã bị lấp), lưu chứa vào 04 hồ trong khuôn viên, gặp trời mưa nước chảy tràn ra ngoài và chảy vào diện tích đất canh tác của người dân. 
UBND tỉnh chỉ đạo Sở Y tế yêu cầu Bệnh viện Phổi Nghệ An: Cải tạo hệ thống xử lý nước thải để nước sau xử lý đạt QCVN 28:2010/BTNMT - Cột B; khắc phục tình trạng nước thải từ Bệnh viện tràn ra khu vực canh tác của người dân; Lập hồ sơ đề nghị cấp giấy phép môi trường của Bệnh viện trong đó có nội dung rà soát, xác định hướng tuyến thoát thải và vị trí xả thải; Chấp hành nghiêm túc, đầy đủ các yêu cầu của Báo cáo Đánh giá tác động môi trường và quy định pháp luật liên quan. 
Ý kiến số 48: Cử tri Nguyễn Văn Truyền, Trạm trưởng Trạm Y tế xã Nghi Hoa, huyện Nghi Lộc đề nghị tăng thêm các thuốc bảo hiểm đa dạng về chủng loại, khắc phục tình trạng thiếu thuốc bảo hiểm lặp lại nhiều lần, nhất là dịp cuối năm; đồng thời xây dựng quầy thuốc tại các trạm y tế xã, thị trấn để đảm bảo quá trình quản lý chất lượng của thuốc; tăng thêm kinh phí hoạt động, quan tâm đầu tư, nâng cấp cơ sở hạ tầng, trang thiết bị tại các trạm y tế xã để đáp ứng yêu cầu khám chữa bệnh của nhân dân. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
Theo báo cáo của Sở Y tế: Bệnh viện đa khoa huyện Nghi Lộc (là đơn vị chịu trách nhiệm cung ứng thuốc cho Trạm Y tế trên địa bàn huyện Nghi Lộc) đã tổng hợp nhu cầu của Trạm Y tế xã Nghi Hoa và cung ứng đúng theo nhu cầu đề xuất của Trạm Y tế xã Nghi Hoa. Để tránh việc thiếu thuốc xảy ra tại Trạm Y tế xã, ngành y tế đã chỉ đạo các Trạm Y tế xã phải bảo cáo bằng văn bản nếu có hiện tương thiếu thuốc xẩy ra để Sở Y tế nắm bắt thông tin và xử lý kịp thời, tuy nhiên trong thời gian qua Sơ Y tế chưa nhận được văn bản của Trạm Y tế nào báo cáo về tình trạng thiếu thuốc. 
Về việc mở Quầy thuốc tại Trạm Y tế xã: Trạm Y tế xã chỉ được mở Tủ thuốc Trạm Y tế và kinh doanh thuốc trong phạm vi quy định tại điểm b Khoản 1 Điều 49 của Luật Dược 105/2016/QH13.
Ý kiến số 49: Cử tri Trần Văn Tâm, Trưởng trạm y tế xã Nghi Công Nam, huyện Nghi Lộc phản ánh công tác đào tạo bác sỹ gia đình cho một số trạm y tế chưa toàn diện. Nhiều bác sỹ đào tạo về chưa có điều kiện để hoạt động dẫn đến lãng phí nguồn nhân lực và chuyên môn bị mai một. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo có chính sách hỗ trợ phù hợp cho các bác sỹ gia đình; hỗ trợ đào tạo bác sỹ chuyên khoa 1 cho các trạm y tế các xã, phường, thị trấn; hỗ trợ thâm niên ngành Y tế; hỗ trợ thêm trang thiết bị, máy móc cho các trạm y tế đảm bảo công tác chăm sóc sức khỏe ban đầu cho người dân. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
UBND tỉnh ban hành Kế hoạch số 559/KH-UBND ngày 05/6/2021 về việc tăng cường năng lực y tế cơ sở tại Trạm Y tế tuyến xã trên địa bàn tỉnh Nghệ An giai đoạn 2021-2025. Hiện nay ngành y tế Nghệ An đã triển khai thí điểm mô hình thành công tại 06 trạm y tế xã thuộc huyện Nam Đàn và đang mở rộng triển khai mô hình tại 65 Trạm Y tế xã, mục tiêu đến năm 2025 mở rộng 100% trạm y tế xã, phường, thị trấn triển khai mô hình. Song song với việc mở rộng triển khai mô hình tại các trạm y tế thì ngành y tế đã chú trọng đạo tạo nguồn nhân lực chuyên ngành Y học gia đình như phối hợp với Trường đại học Y Dược Hải Phòng tổ chức đào tạo, cấp chứng chỉ chuyên khoa định hướng bác sĩ gia đình cho 96 bác sĩ công tác tại Trạm Y tế xã trên 21 huyện, thành, thị, cử 02 bác sĩ đi học chuyên khoa I chuyên ngành Bác sĩ gia đình, tham mưu UBND tỉnh hỗ trợ đào tạo cho các Bác sĩ công tác tại TYT đi học sau đại học chuyên ngành Bác sĩ gia đình (thạc sĩ, CK1: 40 triệu, CK2: 60 triệu, tiến sĩ: 80 triệu) từng bước đạt mục tiêu 100% bác sỹ công tác tại TYT được đào tạo chuyên môn theo nguyên lý y học gia đình vào năm 2025. 
Ý kiến số 50: Cử tri Hoàng Văn Hảo, Chủ tịch Hội đông y tỉnh Nghệ An kiến nghị trong công tác khám chữa bệnh cần phát huy hơn nữa việc kết hợp Đông - Tây y; tăng cường khám chữa bệnh trên lĩnh vực đông y ở các trạm y tế xã, thị trấn, đồng thời tăng cường xã hội hóa y tế để tạo nguồn lực cho ngành y tế phát triển hiệu quả.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Ngày 11/7/2022, UBND tỉnh đã ban hành Quyết định số 2014/QĐ-UBND Phê duyệt Đề án “Phát triển công tác y tế theo hướng xã hội hóa nâng cao chất lượng phòng bệnh, khám bệnh, chữa bệnh và nâng cao sức khỏe nhân dân tỉnh Nghệ An giai đoạn 2022 - 2025”. Hiện nay, hệ thống y tế công lập trên địa bàn tỉnh Nghệ An có 13 bệnh viện tuyến tỉnh, 05 trung tâm y tế tuyến tỉnh, 07 bệnh viện đa khoa tuyến huyện, 21 trung tâm y tế huyện, thành, thị (trong đó có 12 Trung tâm y tế thực hiện 3 chức năng khám chữa bệnh, dự phòng và dân số; 09 Trung tâm y tế thực hiện chức năng dự phòng và dân số) và 460 trạm y tế xã, phường, thị trấn thực hiện công tác dự phòng và khám chữa bệnh. Ngoài hệ thống khám chữa bệnh công lập, hệ thống y tế ngoài công lập gồm: 15 bệnh viện (đa khoa và chuyên khoa), 593 phòng khám đa khoa, chuyên khoa: Trong đó có 1 Bệnh viện Y học cổ truyền hạng 1 với quy mô 650 giường kế hoạch; cơ bản các bệnh viện đa khoa, chuyên khoa đã triển khai khám và điều trị theo y học cổ truyền, y học cổ truyền kết hợp y học hiện đại theo quy mô khoa phòng hoặc liên khoa cùng với các trạm y tế trên địa bàn (93% trạm y tế xã phường, thị trấn xã đạt Bộ tiêu chí quốc gia về y tế) có triển khai khám chữa bệnh bằng y học cổ truyền, y học cổ truyền kết hợp y học hiện đại. Bênh cạnh đó, Hội Đông y tỉnh và các huyện, thị xã, thành phố đã triển khai các hoạt động khám chữa bệnh bằng đông y có hiệu quả cho người dân trên địa bàn. Như vậy trong thời gian qua công tác khám chữa bệnh y học cổ truyền, y học cổ truyền kết hợp y học hiện đại đã được ngành y tế quan tâm chỉ đạo các đơn vị triển khai thực hiện. 
Công tác xã hội hóa công tác y tế được chú trọng đến nay đã 15 bệnh viện (đa khoa và chuyên khoa) tư nhân; các bệnh viện đã khoa chuyên khoa hạng II trở lên đã tự chủ nhóm 2. Tính đến hết năm 2022 toàn tỉnh có540 cán bộ y tế đã được đào tạo về khám chữa bệnh y học cổ truyền (trong đó 9 Bs CK2, 8 Ths, 62 BS.CK1...) tham gia thực hiện công tác khám chữa bệnh bằng y học cổ truyền tại các cơ sở y tế. Số lượt khám chữa bệnh y học cổ truyền kết hợp y học hiện đại đạt từ 80 % đến 85% so với kế hoạch đề ra của đơn vị tại tất cả 3 tuyến. Công tác đào tạo chuyển giao kỹ thuật trong lĩnh vực y học cổ truyền được chú trọng như: Bệnh viện Y học cổ truyền tỉnh đã tiến hành khảo sát về nhu cầu đào tạo và chuyển giao kỹ thuật của 16 trung tâm y tế, bệnh viện tuyến huyện; Bệnh viện Châm cứu trung ương tổ chức nhiều lớp đào tạo cho y tế tuyến cơ sở... 
10. Lĩnh vực Lao động, thương binh và xã hội
Ý kiến số 51: Cử tri các xã Mã Thành, Công Thành, huyện Yên Thành đề nghị việc tặng quà cho các đối tượng chính sách không nên chi trả tại bưu điện mà nên trực tiếp gửi về các xã để xã tổ chức trao tặng cho các đối tượng chính sách.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Hiện nay, việc chi trả các chế độ: bảo hiểm xã hội, trợ cấp xã hội, trợ cấp ưu đãi Người có công với cách mạng được thực hiện qua hệ thống dịch vụ chi trả Bưu điện. Đề án chi trả chế độ ưu đãi cho Người có công với cách mạng qua Bưu điện được thực hiện từ năm 2019, đến nay đã 3 năm và nhận được sự đồng tình ủng hộ của đại đa số Người có công và thân nhân Người có công trên địa bàn tỉnh, nhiều người đã được chi trả các khoản chế độ ưu đãi qua thẻ ATM, một bộ phận người già yếu, bị bệnh, không đi lại được… có nguyện vọng nhận chế độ tại nhà được nhân viên chi trả Bưu điện đáp ứng đầy đủ, kịp thời, theo đúng hợp đồng giữa cơ quan Lao động – Thương binh và Xã hội với cơ quan Bưu điện. Nhờ đó, đã giảm áp lực công việc cho cán bộ chính sách ở các xã, phường, thị trấn.
Hàng năm, nhân ngày lễ, tết, tỉnh thực hiện chi trả hơn 83.000 suất quà của Chủ tịch nước cho các đối tượng, để thuận lợi và thực hiện chi trả kịp thời, đầy đủ cho các đối tượng, số suất quà này đã được chi trả cùng với trợ cấp của tháng đó. UBND tỉnh chỉ đạo thực hiện việc tặng quà cho Người có công phải kết hợp thật chu đáo với việc thăm hỏi, động viên của các cơ quan, đoàn thể trên địa bàn đến từng đối tượng.
Ý kiến số 52: Cử tri xã Chiêu Lưu, huyện Kỳ Sơn kiến nghị UBND tỉnh hỗ trợ kinh phí tôn tạo, nâng cấp đài tưởng niệm liệt sĩ xã Chiêu Lưu.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Trên cơ sở đề nghị của UBND huyện Kỳ Sơn, Sở Lao động – TB và XH đã tổng hợp, báo cáo Bộ Lao động – TB và XH xem xét cấp kinh phí thực hiện cải tạo, nâng cấp nghĩa trang, nhà bia tượng niệm các cấp trên địa bàn tỉnh theo quy định (trong đó, có công trình cải tạo, nâng cấp, đài tưởng niệm liệt sĩ xã Chiêu Lưu, huyện Kỳ Sơn, tỉnh Nghệ An) trong năm 2023.
Sau khi được Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội phê duyệt, cấp kinh phí từ, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo Sở Lao động – Thương binh và Xã hội tham mưu cấp kinh phí để thực hiện theo quy định.
Ý kiến số 53: Cử tri xã Na Loi, huyện Kỳ Sơn kiến nghị UBND tỉnh chỉ đạo tìm thị trường tiêu thụ sản phẩm Thổ cẩm đã được công nhận làng nghề; đồng thời có chính sách hỗ trợ đào tạo nghề cho lao động nông thôn và giải quyết việc làm sau học nghề.
UBND tỉnh trả lời như sau:
- UBND tỉnh chỉ đạo tìm thị trường tiêu thụ sản phẩm Thổ cẩm đã được công nhận làng nghề
Trong những năm qua, UBND tỉnh đã chỉ đạo các sở, ngành cấp tỉnh, UBND cấp huyện triển khai đồng bộ các giải pháp có liên quan nhằm đẩy mạnh xúc tiến thương mại, tìm kiếm, phát triển thị trường tiêu thụ sản phẩm hàng hóa, tỉnh Nghệ An nói chung và sản phẩm thổ cẩm nói riêng, như:
+ Triển khai thực hiện nhiệm vụ tham mưu xây dựng Chiến lược phát triển du lịch Nghệ An đến năm 2030, tầm nhìn đến 2035; trong đó, đặc biệt gắn phát triển, tiêu thụ sản sản phẩm du lịch trong Chiến lược phát triển du lịch của tỉnh.
+ Xây dựng và đưa vào vận hành các Điểm bán hàng Việt Nam, Phòng giới thiệu và trưng bày sản phẩm lưu niệm, Gian hàng trưng bày, giới thiệu và bán sản phẩm OCOP, sản phẩm công nghiệp nông thôn tiêu biểu... Đến hết năm 2022, trên địa bàn tỉnh đã hỗ trợ xây dựng 04 Điểm bán hàng Việt Nam (TP Vinh, Nghĩa Đàn, Con Cuông, Quế Phong), 03 Phòng trưng bày và giới thiệu sản phẩm OCOP (TP Vinh, TX Hoàng Mai), 01 Phòng giới thiệu và trưng bày sản phẩm lưu niệm (Quế Phong).
+ Năm 2022, các sở, ngành cấp tỉnh đã tổ chức 41 cuộc tham gia hội chợ, triển lãm thương mại nhằm thúc đẩy hoạt động kết nối giao thương sản phẩm hàng hóa của tỉnh Nghệ An và các tỉnh, thành phố trong nước. Trong đó, sản phẩm dệt thổ cẩm và sản phẩm đặc sản các địa phương được lựa chọn, ưu tiên tham gia các sự kiện này.
+ Tại Hội chợ Xuân 2023 (tổ chức từ 08-14/01/2023) tại thành phố Vinh, hỗ trợ miễn phí 03 gian hàng trưng bày và bán sản phẩm thổ cẩm và sản phẩm đặc sản vùng miền của các huyện: Kỳ Sơn (xã Na Loi tham gia), Tương Dương và Quỳ Châu.

Nhằm tiếp tục đẩy mạnh công tác xúc tiến thương mại sản phẩm thổ cẩm trên địa bàn tỉnh Nghệ An, UBND tỉnh đã ban hành Công văn số 307/UBND-KT ngày 13/01/2023 về việc tăng cường công tác xúc tiến thương mại, phát triển thị trường tiêu thụ sản phẩm thổ cẩm cho các làng nghề trên địa bàn tỉnh Nghệ An.

- Chính sách hỗ trợ đào tạo nghề cho lao động nông thôn và giải quyết việc làm sau học nghề
Hiện nay, các chính sách hỗ trợ cho lao động nông thôn tham gia học nghề, để giải quyết việc làm được thực hiện lồng ghép trong 03 Chương trình mục tiêu quốc gia giai đoạn 2021-2025: xây dựng nông thôn mới; giảm nghèo bền vững; phát triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi; Chính sách miễn, giảm học phí theo Nghị định số 81/2021/NĐ-CP ngày 27/7/2021 của Chính phủ và Chính sách nội trú đối với học sinh, sinh viên học trình độ cao đẳng, trung cấp theo Quyết định số 53/2015/QĐ-TTg ngày 20/10/2015 của Thủ tướng Chính phủ. Ngoài ra, UBND tỉnh đã có Quyết định số 66/2021/QĐ-UBND ngày 22/12/2021 ban hành chính sách hỗ trợ chi phí đào tạo cho học sinh, sinh viên con em trên địa bàn tỉnh; Quyết định số 49/2022/QĐ-UBND ngày 04/11/2022 phê duyệt danh mục nghề đào tạo, mức hỗ trợ chi phí đào tạo cụ thể đối với từng đối tượng tham gia chương trình đào tạo trình độ sơ cấp, đào tạo dưới 03 tháng trên địa bàn tỉnh… . Vì vậy, đề nghị UBND huyện Kỳ Sơn chỉ đạo UBND xã Na Loi rà sát nhu cầu học nghề của người lao động báo cáo cấp có thẩm quyền để có kế hoạch đào tạo, đáp ứng nhu cầu học nghề trong thời gian tới.
Trong những năm qua, công tác giải quyết việc làm cho người lao động, nhất là giải quyết việc làm cho người sau khi học nghề luôn được các cấp ủy, chính quyền trên địa bàn tỉnh quan tâm, tập trung triển khai thực hiện. Cùng với các giải pháp về cơ chế, chính sách đã ban hành, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Lao động, Thương binh và Xã hội thường xuyên phối hợp với các Sở, ngành, các địa phương, Trung tâm Dịch vụ việc làm Nghệ An, các cơ sở Giáo dục nghề nghiệp và các doanh nghiệp phối hợp tổ chức Ngày hội việc làm, Chương trình kết nối, giới thiệu việc làm cấp huyện tại cơ sở, các phiên giao dịch việc làm; các cơ sở Giáo dục nghề nghiệp trên địa bàn tỉnh đã chủ động phối hợp với các địa phương, các doanh nghiệp trong và ngoài tỉnh tổ chức cho học sinh, sinh viên thực tập nghề, thực hành, tham quan thực tế tại các cơ sở, doanh nghiệp để học sinh, sinh viên tiếp cận môi trường lao động...Vì vậy, tỷ lệ lao động có việc làm sau đào tạo hàng năm tăng lên (năm 2022 đạt trên 80,7%).
11. Lĩnh vực nội vụ
Ý kiến số 54: Cử tri xã Nghĩa Hội, huyện Nghĩa Đàn đề nghị UBND tỉnh thống nhất công nhận hội đặc thù từ cấp xã, huyện, tỉnh và có quy định cụ thể mức hỗ trợ cho cán bộ hội đặc thù cấp xã.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Căn cứ các quy định tại Quyết định số 68/2010/NĐ-CP ngày 01/11/2010 của Thủ tướng Chính phủ về quy định hội có tính chất đặc thù, Hội cấp huyện và cấp xã chưa được công nhận là hội đặc thù. Do đó chưa quy định cụ thể mức thù lao đối với người đã nghỉ hưu giữ chức danh lãnh đạo chuyên trách tại các cấp hội này. Việc phân bổ kinh phí hàng năm hỗ trợ cho các hội đặc thù và các tổ chức xã hội cấp huyện, cấp xã, UBND tỉnh đã ban hành Quyết định số 62/2012/QĐ-UBND ngày 24/8/2012 về việc phân cấp đảm bảo, hỗ trợ kinh phí từ ngân sách nhà nước đối với các hội có tính chất đặc thù trên địa bàn tỉnh Nghệ An.
Ý kiến số 55: Cử tri xã Nậm Nhoóng, huyện Quế Phong kiến nghị UBND tỉnh đẩy nhanh tiến độ phân định ranh giới giữa hai xã Nậm Nhoóng và Cắm Muộn.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Thực hiện Quyết định số 513/QĐ-TTg ngày 02/5/2012 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Dự án “Hoàn thiện, hiện đại hóa hồ sơ, bản đồ địa giới hành chính và xây dựng cơ sở dữ liệu về địa giới hành chính” các cấp tỉnh Nghệ An (gọi tắt là dự án 513), đến nay, tuyến ĐGHC giữa hai xã Nậm Nhoóng và xã Cắm Muộn, huyện Quế Phong đã được lập xong hồ sơ, bản đồ ĐGHC mới. Sau khi toàn bộ các địa phương ký xác nhận pháp lý vào các bộ hồ sơ, bản đồ ĐGHC lập mới theo dự án 513, UBND tỉnh sẽ trình Bộ Nội vụ và các Bộ, ngành Trung ương có liên quan thẩm định phê duyệt chính thức và thực hiện bàn giao hồ sơ, bản đồ ĐGHC các cấp về cho các địa phương để quản lý, khai thác sử dụng theo quy định (dự kiến trong quý II/2023).
Ý kiến số 56: Cử tri Trần Thị Hường, phường Bến Thủy, thành phố Vinh đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo nghiên cứu hình thức chi trả phụ cấp cho cán bộ Hội Cựu TNXP phường, xã cho phù hợp, không nên bố trí kinh phí hoạt động 10 triệu đồng/năm như hiện nay.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Hiện nay, trên địa bản tỉnh Nghệ An, chưa có hội có phạm vi hoạt động cấp xã nào được công nhận là hội có tính chất đặc thù. Căn cứ Nghị định số 45/2010/NĐ-CP ngày 21/4/2010 quy định về tổ chức, hoạt động và quản lý hội; Quyết định số 30/2011/QĐ-TTg ngày 01/6/2011 của Thủ tướng Chính phủ về chế độ thù lao đối với người đã nghỉ hưu giữ chức danh lãnh đạo chuyên trách tại các hội; ngân sách nhà nước không có cơ sở để cấp kinh phí thực hiện chế độ thù lao cho người đứng đầu các hội cấp xã. 
Về mức hỗ trợ hoạt động đối với các hội giai đoạn 2022-2025: Hàng năm, HĐND tỉnh xem xét, quyết nghị bố trí kinh phí hỗ trợ hoạt động cho các hội cấp xã theo mức 48 triệu đồng/xã trong dự toán đầu năm và đưa vào dự toán chi thường xuyên cấp xã để UBND các huyện, thành phố, thị xã triển khai thực hiện. Việc phân bổ cụ thể kinh phí hỗ trợ cho các hội cấp xã, phường, thị trấn do UBND cấp xã căn cứ vào tình hình thực tế của địa phương để phân bổ cho phù hợp để trình HĐND xã xem xét, quyết nghị theo phân cấp. 
Ý kiến số 57: Cử tri xã Diễn Quảng, Diễn Hạnh, huyện Diễn Châu đề nghị UBND tỉnh tiếp tục có chế độ phụ cấp cho cán bộ cốt cán vùng giáo.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Nội dung kiến nghị cử tri liên quan đến công tác tôn giáo, UBND tỉnh có văn bản riêng báo cáo Thường trực HĐND tỉnh.
12. Lĩnh vực thông tin, truyền thông
Ý kiến số 58: Cử tri Trần Công Anh, trú tại khối 7, phường Trường Thi phản ánh nhiều trường hợp người dân bị lừa đảo qua mạng xã hội. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo quản lý các mạng xã hội chặt chẽ hơn.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Theo thống kê của Bộ Thông tin và Truyền Thông, năm 2022, Việt Nam có 72 triệu người dùng mạng xã hội (tăng 7% so với năm 2021). Mặc dù đã được tuyên truyền, cảnh báo nhưng nhiều người dân vẫn bị lừa đảo, mất tiền oan sau khi nghe cuộc điện thoại lạ tự xưng là cán bộ công an, nhân viên ngân hàng hay những tin nhắn chứa đường link giả mạo. Hầu hết các vụ lừa đảo đều sử dụng thủ đoạn tạo các trang thông tin điện tử giả mạo các cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp để thực hiện hành vi lừa đảo, hướng dẫn truy cập, đăng nhập tài khoản ngân hàng, mật khẩu và đọc mã OTP… Ngoài việc tạo các trang thông tin điện tử giả mạo, các đối tượng còn tạo các tài khoản mạng xã hội, các fanpage giả mạo của cơ quan nhà nước, các doanh nghiệp như: giả mạo fanpage của Ban Tuyên giáo Trung ương; giả mạo fanpage “Cảnh sát hình sự” của Bộ Công an; giả mạo fanpage VTV, giả mạo tài khoản của Trung Tâm khí tượng thủy văn quốc gia, giả mạo VietinBank, giả mạo truyền hình Quốc phòng Việt Nam và nhiều tài khoản giả mạo tài khoản Đài Truyền hình Việt Nam… 
Trước tình trạng đó, UBND tỉnh đã chỉ đạo Sở Thông tin và Truyền thông triển khai nhiều biện pháp như tuyên truyền, cảnh báo, hướng dẫn người dân cảnh giác với các chiêu trò lùa đảo trên mạng internet nói chung, mạng xã hội nói riêng (như: Cảnh giác trước nguy cơ lộ tài khoản và mật khẩu từ các trang mạng xã hội, dịch vụ trực tuyến; tăng cường công tác bảo đảm ATTT mạng trong thời gian Tết nguyên đán Quý Mão; Bản tin an toàn thông tin; Quy tắc ứng xử trên mạng xã hội...); tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra để xử lý theo quy định; phối hợp với cơ quan công an xác minh các đối tượng lừa đảo chiếm đoạt tài sản qua mạng Internet; đề nghị Bộ Thông tin và Truyền thông yêu cầu các nhà cung cấp dịch vụ mạng xã hội xuyên biên giới gỡ bỏ, chặn lọc các nội dung có dấu hiệu lừa đảo. 
Ý kiến số 59: Cử tri Nguyễn Doãn Trương, trú tại khối 14, phường Trường Thi đề nghị quản lý chặt chẽ hoạt động quảng cáo; không để các tổ chức, cá nhân lợi dụng hình ảnh, uy tín của người nổi tiếng để quảng cáo các thực phẩm chức năng phổ biến như hiện nay.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Hoạt động quảng cáo được quy định tại Luật Quảng cáo, Nghị định số 185/2013/NĐ-CP quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Quảng cáo, Nghị định số 70/2021/NĐ-CP sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 181/2013/NĐ-CP và các quy định pháp luật chuyên ngành. Quảng cáo của các sản phẩm, hàng hóa đặc biệt, có ảnh hưởng trực, tiếp đến sức khỏe và tính mạng con người như thuốc, thực phẩm bảo vệ sức khỏe chỉ thực hiện sau khi được cơ quan nhà nước có thẩm quyền (Bộ Y tế) xác nhận nội dung quảng cáo. 
Gần đây, trên môi trường mạng xuất hiện nhiều clip quảng cáo có sử dụng hình ảnh người nổi tiếng, trong đó có trường hợp người nổi tiếng trực tiếp đóng quảng cáo và trường hợp người nổi tiếng bị lợi dụng hình ảnh để quảng cáo. Trong 6 tháng đầu năm 2022, cả nước có10 tên miền (website) đăng thông tin quảng cáo thực phẩm bảo vệ sức khỏe vi phạm pháp luật bị xử lý; 25 website vi phạm pháp luật, không được gắn quảng cáo. Bộ Thông tin và Truyền thông đã đàm phán với Google để đạt thoả thuận gỡ bỏ các quảng cáo vi phạm (thuốc, thực phẩm bảo vệ sức khỏe) bằng phương thức nhanh hơn; 6 tháng cuối năm 2022, Google đã gỡ hơn 2000 quảng cáo vi phạm. Trên địa bàn tỉnh Nghệ An, thời gian qua chưa có hoạt động quảng cáo nào trên báo chí, phát thanh truyền hình, thông tin điện tử, mạng xã hội bị yêu cầu gỡ bỏ. 
Về việc sử dụng hình ảnh người nổi tiếng để quảng cáo, theo quy định, việc sử dụng hình ảnh, trang phục của các cơ sở y tế, bác sĩ, dược sĩ, nhân viên y tế để quảng cáo thực phẩm chức năng là không phù hợp với quy định tại khoản 2 Điều 27 Nghị định 15/2018/NĐ-CP ngày 02/02/2018 quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật An toàn thực phẩm đã quy định.
Trong thời gian tới, UBND tỉnh tiếp tục chỉ đạo thực hiện nghiêm văn bản số 1216/PTTH&TTĐT của Cục Phát thanh Truyền hình và Thông tin điện tử yêu cầu các Đài Phát thanh - Truyền hình rà soát, kiểm tra công tác tiếp nhận hồ sơ quảng cáo, kiểm soát chặt chẽ nội dung quảng cáo, thời gian phát sóng quảng cáo; đồng thời loại bỏ những quảng cáo có nội dung cắt ghép, lợi dụng hình ảnh người nổi tiếng để quảng cáo. Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra hoạt động quảng cáo trên báo chí, trang thông tin điện tử và mạng xã hội trên địa bàn tỉnh. Đề nghị Bộ Thông tin và Truyền thông yêu cầu Facebook và Google gỡ bỏ các quảng cáo vi phạm, các nội dung vi phạm pháp luật. Tuyên truyền, quảng bá đường dây điện thoại công vụ: 089.9888222/089.6888222 tiếp nhận các sai phạm về quảng cáo trên các Đài Phát thanh - Truyền hình và các trang thông tin điện tử, mạng xã hội được cấp phép. 
13. Về lĩnh vực tư pháp, quốc phòng - an ninh
Ý kiến số 60: Cử tri Lương Đình Dư, trú tại xã Diễn Cát, huyện Diễn Châu phản ánh con đã đi nghĩa vụ được hơn 01 năm nhưng vẫn chưa được nhận Bảo hiểm y tế cho thân nhân người đi nghĩa vụ công an. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo cấp thẻ Bảo hiểm y tế kịp thời cho các đối tượng này.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND tỉnh đã chỉ đạo Công an tỉnh kiểm tra, xã minh trường hợp cử tri phản ánh. Theo báo cáo của Công an tỉnh: Công dân Tạ Danh Tú, trú tại xóm 5, xã Diễn Cát, huyện Diễn Châu hiện đang thực hiện nghĩa vụ tham gia công an nhân dân từ tháng 02/2022. Trước khi tham gia nghĩa vụ công an nhân dân, thân nhân của đồng chí Tú đã đăng ký tham gia chế độ bảo hiểm y tế tại địa phương và đã được cấp thẻ BHYT năm 2022, hạn sử dụng đến hết ngày 31/12/2022. Theo quy định, mỗi công dân chỉ được hưởng một chế độ BHYT nên đến năm 2023, thân nhân của Tú mới được đơn vị nơi con mình công tác cấp thẻ BHYT.
Ý kiến số 61: Cử tri Phan Văn Quang, trú tại xóm 4, xã Nam Thanh, huyện Nam Đàn đề nghị UBND tỉnh quan tâm chi trả chế độ đối với những người tham gia chiến trường Campuchia đã được tặng Huân chương chiến sỹ vẻ vang, huân, huy chương chiến công nhưng chưa có tiền thưởng.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Căn cứ Khoản 1, Điều 66, Nghị định số 91/2017/NĐ-CP ngày 31/7/2017 của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Thi đua, khen thưởng: “Quỹ Thi đua, khen thưởng trong nghị định này để chi trong việc tổ chức thực hiện phong trào thi đua và chi thưởng đối với danh hiệu thi đua, hình thức khen thưởng mà thành tích đạt được trong thời kỳ đổi mới (trừ trường hợp danh hiệu bà mẹ Việt Nam Anh hùng)”. 
Như vậy, các hình thức khen thưởng thành tích trong các cuộc kháng chiến, làm nhiệm vụ quốc tế ở Campuchia, Lào và tuyến 1 biên giới phía Bắc, hải đảo xa và huy chương chiến sỹ vẻ vang trong thời gian tham gia chiến trường Campuchia đều không có tiền thưởng kèm theo. 
Ý kiến số 62: Các cử tri: Nguyễn Đình Tiến, Nguyễn Thị Duyên, trú tại khối Điện Biên; Hoàng Thị Liên, Hoàng Thị Cúc, trú tại khối Vĩnh Tiến; Lê Thị Vinh, trú tại khối Vĩnh Tân, phường Nghi Hương, thị xã Cửa Lò kiến nghị UBND tỉnh chỉ đạo sớm giải quyết chế độ cho các đối tượng tham gia dân công hỏa tuyến theo Quyết định số 49/2015/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ. Hiện nay hồ sơ đã chuyển về tỉnh nhưng các đối tượng này chưa được giải quyết chế độ.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Theo báo cáo của Bộ chỉ huy Quân sự tỉnh: Trong quá trình xét duyệt, hồ sơ của các cử tri nêu trên hoặc bị thất lạc hoặc thiếu sót thông tin, cần chính sửa, bổ sung nên chậm được giải quyết. Bộ chỉ huy Quân sự tỉnh Nghệ An đã xét duyệt, trình Quân khu; hiện nay, đang chờ kết quả thẩm định của Cục Chính sách, Bộ Quốc phòng.
Ý kiến số 63: Cử tri xã Nghĩa Hội, huyện Nghĩa Đàn phản ánh trên địa bàn vẫn còn một số trường hợp chưa làm hồ sơ hưởng chế độ theo Quyết định số 62/2011/QĐ-TTG của Thủ tướng Chính phủ về chế độ, chính sách đối với đối tượng tham gia chiến tranh bảo vệ Tổ quốc, làm nhiệm vụ quốc tế ở Campuchia, giúp bạn Lào sau ngày 30 tháng 4 năm 1975 đã phục viên, xuất ngũ, thôi việc; Quyết định số 49/2015/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ về một số chế độ, chính sách đối với dân công hỏa tuyến tham gia kháng chiến chống Pháp, chống Mỹ, chiến tranh bảo vệ Tổ quốc và làm nhiệm vụ quốc tế. Đề nghị UBND tỉnh có ý kiến với cơ quan có thẩm quyền giải quyết để đảm bảo quyền lợi cho những đối tượng này.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Qua rà soát ở các cấp, trên địa bàn xã Nghĩa Hội, huyện Nghĩa Đàn còn có 05 đối tượng hưởng chế độ theo Quyết định số 62/2011/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ về chế độ, chính sách đối với đối tượng tham gia chiến tranh bảo vệ Tổ quốc, làm nhiệm vụ quốc Tế ở Campuchia, giúp bạn Lào sau ngày 30/4/1975 đã phục viên, xuất ngũ, thội việc (trong đó có 02 hồ sơ đã lập nhưng qua xét duyệt, không thuộc danh mục được hưởng, đã trả về cho đối tượng; 03 hồ sơ đã trình Quân khu chờ kết quả thẩm định của Cục Chính sách, Bộ Quốc phòng); 53 đối tượng Quyết định số 49/2015/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ về một số chế độ, chính sách đối với Dân công hỏa tuyến tham gia kháng chiến chống Pháp, chống Mỹ, chiến tranh Bảo vệ Tổ quốc và làm nhiệm vụ quốc tế. Hiện nay toàn bộ 53 bộ hồ sơ đã được các cấp xét duyệt, đang chờ kết quả thẩm định của Cục Chính sách, Bộ Quốc phòng.
Ý kiến số 64: Cử tri Nguyễn Thiện Tín, công chức xã Khánh Sơn, huyện Nam Đàn đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo bổ sung chế độ phụ cấp cho lực lượng vũ trang cơ sở (dân quân cơ động).
UBND tỉnh trả lời như sau:
Theo quy định tại Luật Dân quân tự vệ số năm 2019; Nghị định số 72/2020/NĐ-CP ngày 30/6/2020 của Chính phủ, Nghị quyết số 08/2021/NQ-HĐND ngày 13/8/2021 của HĐND tỉnh: Hiện nay, chưa có quy định về chế độ phụ cấp hàng tháng cho Dân quân tự vệ; chỉ thực hiện bảo đảm chi trả chế độ ngày công lao động và bảo đảm tiền ăn khi điều động tham gia huấn luyện, hoạt động... theo quy định hiện hành. 
II. CÁC Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ SAU KỲ HỌP
1. Lĩnh vực công thương
Ý kiến số 01: Cử tri xã Nghĩa Xuân, huyện Quỳ hợp kiến nghị UBND tỉnh có ý kiến với Tổng Công ty điện lực miền Bắc giải quyết dứt điểm việc hoàn trả đường dây điện 04 của xã để trả lại cho nhân dân với số tiền là 402.857.000đ.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Năm 2018, UBND xã Nghĩa Xuân đã lập hồ sơ hoàn trả gửi Công ty Điện lực Nghệ An. Công ty Điện lực Nghệ An đã trình Tổng công ty điện lực miền Bắc nhưng hồ sơ chưa đảm bảo theo quy định nên không được phê duyệt. 
UBND xã Nghĩa Xuân đã hoàn thiện hồ sơ gửi Công ty Điện lực Nghệ An trình Tổng công ty Điện lực miền Bắc quyết định. Hiện nay, thủ tục đã cơ bản hoàn thành và dự kiến thực hiện hoàn trả trong quý II/2023.
2. Lĩnh vực tài nguyên và môi trường
Ý kiến số 02: Cử tri xóm Bãi Kè, xã Đồng Hợp, huyện Quỳ Hợp phản ánh UBND tỉnh đã có quyết định thu hồi đất của lâm trường để giao cho nhân dân sản xuất, tuy nhiên diện tích đất Lâm trường Quỳ Hợp trả là những khu vực không sản xuất được và diện tích trên địa bàn xóm Bãi Kè rất ít, một phần do chồng lấn đất ở của người dân. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo thu hồi một số diện tích đất liền kề, tạo điều kiện cho nhân dân có đất sản xuất, ổn định cuộc sống, tránh tình trạng khiếu kiện kéo dài.
UBND tỉnh trả lời như sau:
1. Về nội dung “Diện tích đất thu hồi của Lâm trường Đồng Hợp chủ yếu là những khu vực không sản xuất được”
Đất của Lâm trường Đông Hợp đang quản lý, sử dụng có nguồn gốc là đất quy hoạch Khu kinh tế lâm nghiệp và công nghiệp Sông Hiếu theo Quyết định số 31/CP ngày 08/3/1965 của Hội đồng Chính phủ với diện tích quy hoạch 351.544 ha. Năm 1989, Bộ Lâm nghiệp thành lập Lâm trường Đồng Hợp trực thuộc Liên hiệp Lâm công nghiệp Sông Hiếu (nay là Công ty TNHH một thành viên Lâm nông nghiệp Sông Hiêu), diện tích rừng và đất lâm nghiệp giao cho Lâm trường Đồng Hợp là 10.144 ha. Năm 2003, UBND tỉnh đã cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho Lâm trường Đồng Hợp tại các xã với tổng diện tích là 5.325,2 ha. Trên thực tế có một phần diện tích đã được các xã và nhân dân quản lý, sử dụng ổn định (trong đó có nhân dân xã Tam Hợp) nên UBND tỉnh đã ban hành 09 quyết định thu hồi đất của Lâm trường Đồng Hợp giao cho UBND huyện Quỳ Hợp, UBND các xã quản lý và để giao cho nhân dân sử dụng với tổng diện tích là 2.727,2 ha. Số liệu diện tích bàn giao cho địa phương quản lý tại khu vực xóm Bãi Kè, xã Đồng Hợp cụ thể như sau:
- Năm 2004: Diện tích thu hồi tại xã Đồng Hợp 41,0 ha; đã có 13 hộ được cấp GCN QSD đất ở; đất sản xuất nông nghiệp và đất rừng sản xuất chưa được cấp GCN QSD đất do số liệu đo đạc các hộ dân lệch so với hiện trạng sử dụng.
- Năm 2007: thu hồi 45,73 ha; toàn bộ diện tích đất thu hồi trả về địa phương quản lý thuộc xóm Bãi Kè, xã Đồng Hợp, huyện Quỳ Hợp; giao cho 73 hộ dân xóm Bãi Kè và 15 hộ dân xóm Hợp Thành.
- Năm 2012: Diện tích thu hồi tại xã Đồng Hợp là 89,95 ha,; toàn bộ diện tích đất thu hồi trả về địa phương quản lý thuộc 07 xóm: Khe Mèn, Đồng Cạn, Đồng Sòng, Hợp Thuận, Hợp Liên, Hợp Long, Bãi Kè.
- Năm 2018: Diện tích thu hồi tại xã Đồng Hợp 156,16 ha; toàn bộ diện tích đất thu hồi trả về địa phương quản lý thuộc 08 xóm: Khe Mèn, Đồng Cạn, Đồng Ban, Đồng Sòng, Hợp Thuận, Hợp Liên, Hợp Long và Bãi Kè.
- Năm 2019: Diện tích thu hồi tại xã Đồng Hợp 48,00 ha; toàn bộ diện tích đất thu hồi trả về địa phương quản lý thuộc xóm Bãi Kè và khu vực nghĩa địa xóm Khoai Chuối; tuy nhiên, diện tích trả về cho địa phương có thể sản xuất được đã bị các cá nhân, gia đình chiếm từ cuối năm 2019. UBND tỉnh đã có Thông báo số 553/TB-UBND ngày 04/10/2021 về kết luận của Phó Chủ tịch UBND tỉnh Hoàng Nghĩa Hiếu về chỉ đạo giải quyết một số vướng mắc trong việc tranh chấp đất liên quan đến Lâm trường Đồng Hợp. Hiện nay, UBND huyện Quỳ Hợp đang triển khai kiểm tra, xác minh các cá nhân chiếm đất, vị trí, diện tích chiếm đất và tiến hành các thủ tục xử lý vi phạm, thu hồi diện tích đất mà các hộ gia đình, cá nhân tự ý chiếm dụng để thực hiện phương án giao đất cho các hộ gia đình cá nhân sử dụng theo quy định của pháp luật.
Do vậy ý kiến cho rằng diện tích đất trả về địa phương không sản xuất được là không đúng thực tế.
2. Về nội dung: Hiện nay Lâm trường Đồng Hợp quản lý diện tích đất lớn, đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo thu hồi một số diện tích đất liền kề, tạo điều kiện cho nhân dân có đất sản xuất
Hiện nay, Lâm trường Đồng Hợp đang quản lý diện tích đất là 2.476,9 ha, bao gồm bao gồm diện tích được giao là 1.339,08 ha (Rừng tự nhiên, giao thông, khe suối) và diện tích cho thuê là 1.137,81 ha để sản xuất kinh doanh, trong đó rừng trồng liên doanh hộ dân là 442 ha, rừng trồng Lâm trường là 695,8 ha, chỉ chiếm 61% diện tích đất được sản xuất, phân bổ tại địa bàn 4 xã, bình quân mỗi xã có đất Lâm trường sản xuất chỉ là 173,95 ha.
Năm 2016, Lâm trường Đồng Hợp đã phối hợp với UBND các xã có liên quan rà soát, cắm mốc ranh giới và lập phương án sử dụng đất theo Nghị định số 118/2014/NĐ-CP ngày 17/12/2014 của Chính phủ, theo đó đối với phần diện tích phải trả về địa phương, Lâm trường đã có Văn bản trả đất và UBND tỉnh đã thu hồi đất theo quy định. Phần diện tích còn lại, Lâm trường đã phối hợp với chính quyền địa phương, các hộ dân liền kề, đơn vị tư vấn lập phương án sử dụng đất, cắm mốc ranh giới và được cấp có thẩm quyền phê duyệt. Công ty TNHH MTV Lâm nông nghiệp Sông Hiếu đang quản lý, sử dụng ổn định; do đó, việc đề xuất thu hồi phần diện tích này là không có cơ sở để thực hiện.
Ngày 18/01/2023, UBND tỉnh có Công văn số 414/UBND-BTD giao Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn chủ trì, phối hợp với Sở Tài nguyên và Môi trường và các ngành, địa phương có liên quan tổ chức rà soát, đánh giá toàn diện, tham mưu UBND tỉnh chỉ đạo giải quyết các vụ việc tranh chấp, khiếu nại về đất đai theo đúng quy định của pháp luật. Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn có Báo cáo số 162/SNN-TTr ngày 27/4/2023 về tình hình tranh chấp, khiếu kiện đất đai liên quan đến các công ty nông lâm nghiệp trên địa bàn tỉnh Nghệ An. Hiện nay, Văn phòng UBND tỉnh đang phối hợp với Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn tham mưu UBND tỉnh xem xét, quyết định.
Ý kiến số 03: Cử tri các xã: Bồng Khê, Yên Khê, Chi Khê, huyện Con Cuông phản ánh 03 xã có quỹ đất do Công ty TNHH MTV đầu tư và phát triển chè Nghệ An đang quản lý với tổng diện tích là 431,55ha (Chi Khê: 61,1ha, Bồng Khê: 249,37 ha và Yên Khê: 121,08ha). Tuy nhiên, việc quản lý, sử dụng đất chưa tốt, có nhiều phát sinh vi phạm trong quá trình giao khoán các cá nhân. Đồng thời, hiện tại diện tích này đang nằm trong quy hoạch xây dựng huyện Con Cuông thành thị xã theo hướng đô thị sinh thái. Vấn đề vướng mắc đã kéo dài nhiều năm, chưa có giải pháp cụ thể để giải quyết. Đề nghị UBND tỉnh xem xét thu hồi các diện tích này bàn giao về cho địa phương quản lý, thực hiện quy hoạch phục vụ phát triển kinh tế - xã hội trên địa bàn.
UBND tỉnh trả lời như sau:
UBND tỉnh đã có giao Công văn số 5406/UBND-NN ngày 20/7/2022 về việc xử lý tình trạng chuyển mục đích sử dụng đất trên diện tích giao cho Công ty CP Công ty Chè Nghệ An quản lý.
Hiện nay, Sở Tài nguyên và Môi trường đang phối hợp với Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn, UBND huyện Con Cuông và Công ty CP Tổng Công ty chè Nghệ An triển khai thực hiện nhiệm vụ được giao tại văn bản nêu trên nhằm đảm bảo ổn định cuộc sống của người dân theo ý kiến kiến nghị của cử tri.
3. Lĩnh vực nông nghiệp và phát triển nông thôn
- Ý kiến số 04: Cử tri kiến nghị UBND tỉnh cân đối ngân sách đầu tư, nâng cấp, sửa chữa, xây dựng hệ thống thủy lợi, đê, kè trên địa bàn tỉnh để phục vụ tốt hơn cho sản xuất nông nghiệp và đời sống của Nhân dân, cụ thể như sau:
+ Nạo vét mương tiêu thoát lũ ở thôn 3B, xã Quỳnh Lộc (cử tri Lê Tuấn Anh, Bí thư Đảng ủy xã Quỳnh Lộc, thị xã Hoàng Mai);
+ Xây dựng trạm bơm tại xã Hưng Lĩnh để phục vụ sản xuất cho các xã vùng lân cận (cử tri xã Hưng Thông, huyện Hưng Nguyên);
+ Nâng cấp 03 dốc đê từ các xóm bên vùng lũ sang đê 42 để nhân dân, học sinh đi lại thuận lợi, vì hiện tại độ dốc lớn và xuống cấp nghiêm trọng, đã xẩy ra 04 vụ tai nạn làm chết người (cử tri xã Hưng Lĩnh, huyện Hưng Nguyên); 
+ Nâng cấp đường và nạo vét mương dân sinh đê Tả Lam bị xuống cấp, mặt đường thấp, gồ ghề, gây khó khăn cho nhân dân khi tham gia giao thông; mương tiêu ách tắc, gây ngập úng (cử tri xã Long Xá, huyện Hưng Nguyên);
+ Hỗ trợ kinh phí làm lại công trình nước sinh hoạt cho nhân dân đã bị hư hỏng, đứt đoạn nên người dân không có nước sinh hoạt (cử tri các bản: Văng Phao, Huồi Khí, Huồi Khói, Phà Nọi, xã Mường Típ; Huồi Phuôn 1, Huồi Phuôn 2, Hạt Tà Vén, Quyết Thắng, Huồi Lê, Kèo Cơn, xã Keng Đu; các bản: Xốp Lâu, Nha Nang, Xốp Xăng, Trạm y tế, UBND xã, Đồn Biên phòng xã Mường Ải, Trường tiểu học, Trường Mầm non xã Mường Ải; các bản: Piêng Hòm, Xắn, Huồi Nhúc, Phà Khốm cụm 2, xã Phà Đánh, huyện Kỳ Sơn);
+ Đầu tư xây dựng 2 tuyến đường song song dọc 2 bên bờ kênh Bara Nam Đàn 2 theo quy hoạch đã được phê duyệt (cử tri Hồ Mạnh Hùng, Chủ tịch UBND xã Xuân Hòa, huyện Nam Đàn);
+ Nâng cấp tuyến đê ngăn mặn tại khu vực xóm xứ Vĩnh Yên, xã An Hòa, huyện Quỳnh Lưu vì đến tháng 9, tháng 11 hàng năm, nước biển xâm lấn, tràn vào nhà dân gây hư hỏng tài sản, ảnh hưởng đời sống của nhân dân (cử tri xã An Hòa, huyện Quỳnh Lưu);
+ Sửa chữa, nâng cấp cầu dân sinh qua kênh tiêu đập phụ hồ chứa nước Bản Mồng tại bản Quỳnh 1 đã bị sạt lở, xuống cấp (cử tri bản Quỳnh 1, xã Châu Bình, huyện Quỳ Châu);
+ Đầu tư xây dựng tuyến đường nối từ cầu số 1 đến cầu số 2 dọc kênh tiêu đập phụ Hồ chứa nước Bản Mồng tại bản Kẻ Nâm (cử tri bản Kẻ Nâm, xã Châu Bính, huyện Quỳ Châu);
+ Tu sửa, nâng cấp đập Khe Ngàng bị sạt lở, không thể tích nước, ảnh hưởng đến nước sản xuất vụ Xuân sắp tới (cử tri bản Kẻ Nâm, xã Châu Bính, huyện Quỳ Châu);
+ Đầu tư xây kè chống sạt lở đất cho 10 hộ dân ở bản Xốp Thặp, xã Hữu Lập do ảnh hưởng cơn bão số 4 vừa qua (cử tri bản Xốp Thặp, xã Hữu Lập, huyện Kỳ Sơn).
UBND tỉnh trả lời như sau:
a) Nạo vét mương tiêu thoát lũ ở thôn 3B, xã Quỳnh Lộc (cử tri Lê Anh Tuấn, Bí thư đảng uỷ xã Quỳnh Lộc, thị xã Hoàng Mai)
Tuyến kênh tiêu 3B như phản ánh của cử tri chính là tuyến kênh Nhà Lê chảy từ giáp ranh tỉnh Thanh Hoá về thị xã Hoàng Mai qua xã Quỳnh Lộc đổ ra biển tại cửa Lạch Cờn, có chiều dài khoảng 7km. Đoạn phía thượng nguồn dài khoảng 5km từ Thanh Hóa đến khu công nghiệp Hoàng Mai I cơ bản đã được mở rộng, nạo vét, được kè đá 02 bên đảm bảo thông thoáng, không bị ách tắc.
Riêng đoạn phía hạ nguồn từ khu công nghiệp Hoàng Mai I đổ ra Lạch Cờn đi qua thôn 3B, xã Quỳnh Lộc dài khoảng 2 km đã bị bồi lắng lâu ngày chưa được nạo vét, cỏ cây mọc dày hai bên bờ cản trở dòng chảy, bên cạnh đó tại vị trí thôn 3B có một tràn ngăn mặn có khẩu độ tiêu thoát nước quá nhỏ kết hợp đường giao thông của người dân đi lại sản xuất được đắp từ năm 1977. Hàng năm, khi có mưa lớn sẽ gây ngập lụt vùng dân cư và vùng nuôi tôm thâm canh, ảnh hưởng lớn đến sinh hoạt và gây thiệt hại về tài sản và tôm nuôi của người dân. Do đó, việc cử tri đề nghị nạo vét, gia cố đoạn kênh này là rất cần thiết.
Tiếp thu kiến nghị của cử tri, trong thời gian tới, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo UBND thị xã Hoàng Mai trước mắt tập trung xử lý tình trạng lấn chiếm, đắp ao nuôi trồng thủy sản, giải tỏa các công trình nằm trong phạm vi bảo vệ công trình thủy lợi, theo đúng quy định. Đồng thời, rà soát, đề xuất phương án cụ thể trình cấp có thẩm quyền xem xét đầu tư nạo vét, gia cố và mở rộng đoạn kênh tiêu tại thôn 3B, đảm bảo ổn định đời sống, sản xuất của nhân dân.
b) Xây dựng trạm bơm tại xã Hưng Lĩnh để phục vụ sản xuất cho các xã vùng lân cận (cử tri xã Hưng Thông, huyện Hưng Nguyên)
Dự án cải tạo, nâng cấp trạm bơm và hệ thống kênh xã Hưng Lĩnh, huyện Hưng Nguyên, được HĐND tỉnh phê duyệt và điều chỉnh chủ trương đầu tư tại Nghị quyết số 36/NQ-HĐND ngày 13/8/2021 và Nghị quyết số 38/NQ-HĐND ngày 25/8/2022, với tổng mức đầu tư 58 tỷ đồng; nhằm cung cấp ổn định cho 985 ha và tiêu thoát lũ cho khoảng 120 ha đất sản xuất nông nghiệp; tạo nguồn cấp nước sinh hoạt cho 926 hộ dân trong khu vực. 
Ngày 16/12/2022, UBND tỉnh đã có quyết định số 4018/QĐ-UBND phê duyệt Báo cáo nghiên cứu khả thi dự án: Cải tạo, nâng cấp trạm bơm và hệ thống kênh xã Hưng Lĩnh, huyện Hưng Nguyên; do UBND huyện Hưng Nguyên làm chủ đầu tư với tổng mức đầu tư 58 tỷ đồng; thời gian thực hiện trong 3 năm kể từ ngày khởi công. Vì vậy, sau khi tiến hành các thủ tục hồ sơ pháp lý tiếp theo Dự án sẽ triển khai thi công, đáp ứng nguyện vọng của cử tri.
c) Nâng cấp 03 dốc đê từ các xóm bên vùng lũ sang đê 42 để nhân dân, học sinh đi lại thuận lợi, vì hiện tại độ dốc lớn và xuống cấp nghiêm trọng, đã xảy ra 04 vụ tại nạn làm chết người (cử tri xã Hưng Lĩnh, huyện Hưng Nguyên)
Để phục vụ công tác cứu hộ, cứu nạn và đảm bảo giao thông cho nhân dân, học sinh vùng hạ du sông Cả, năm 2011, UBND tỉnh đã đầu tư dự án đường cứu hộ cứu nạn trong vùng mưa lũ hạ du sông Cả (giai đoạn 1), tỉnh Nghệ An. Dự án được triển khai tại xã Hưng Lĩnh, Hưng Long (Long Xá), huyện Hưng Nguyên và Thanh Chi, Thanh Khê, huyện Thanh Chương; do Sở Nông nghiệp và PTNT làm chủ đầu tư với tổng mức đầu tư 191,66 tỷ đồng. Ba (03) dốc qua đê tả Lam theo phản ánh của cử tri được nối với 3 tuyến đường nằm trong gói thầu số 05 thuộc dự án nói trên. Gói thầu số 05 được triển khai thi công từ tháng 12/2013 và đã thực hiện được khối lượng tương ứng 14,672/31,504 tỷ đồng. Do thiếu kinh phí nên dự án không thể tiếp tục thi công. Hiện nay, Sở Nông nghiệp và PTNT đang thực hiện các thủ tục dừng dự án nói trên để có kế hoạch đầu tư các hạng mục còn dang dở nhằm phát huy hiệu quả của dự án.
d) Nâng cấp đường và nạo vét mương dân sinh đê Tả Lam bị xuống cấp, mặt đường thấp, gồ ghề, gây khó khăn cho nhân dân khi tham gia giao thông; mương tiêu ách tắc, gây ngập úng (cử tri xã Long Xá, huyện Hưng Nguyên)
Tuyến đường gom dân sinh và mương thoát nước dọc chân cơ đê tả Lam thuộc địa bàn xã Long Xá, huyện Hưng Nguyên được xây dựng từ năm 2005-2006 thuộc Dự án đường giao thông ven sông Lam đoạn từ Cửa Hội đi Nam Đàn. Hiện nay, tuyến đường đã bị xuống cấp tại một số vị trí: cao độ mặt đường thấp, gồ ghề, gây khó khăn cho nhân dân khi tham gia giao thông; mương tiêu ách tắc, gây ngập úng… như phản ánh của cử tri. Để khắc phục các hư hỏng, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo UBND huyện Hưng Nguyên phối hợp với cơ quan quản lý về giao thông tiến hành nạo vét mương thoát nước, sửa chữa các hư hỏng trên tuyến đường gom dân sinh; giao Sở Nông nghiệp và PTNT trình Cục Quản lý đê điều và Phòng chống thiên tai xem xét, bố trí kinh phí sửa chữa một số tuyến đường gom để đảm bảo sinh hoạt người dân trong khu vực.
đ) Hỗ trợ kinh phí làm lại công trình nước sinh hoạt cho nhân dân đã bị hư hỏng, đứt đoạn nên người dân không có nước sinh hoạt (cử tri các bản: Văng Phao, Huồi Khí, Huồi Khói, Phà Nọi, xã Muờng Típ; Huồi Phuôn 1, Huồi Phuôn 2, Hạt Tà Vén, Quyết Thắng, Huồi Lê, Kèo Cơn, xã Keng Đu; các bản Xốp Lâu, Nha Nang, Xốp Xăng, Trạm Y tế, UBND xã, Đồn Biên phòng xã Mường Ải, Trường tiểu học, Trường Mầm non xã Mường Ải; các bản: Piêng Hòm, Xắn, Huồi Nhúc, Phà Khốm cụm 2, xã Phà Đánh, huyện Kỳ Sơn)
Chương trình MTQG phát triển KTXH vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021-2025 đã được bố trí vốn từ ngân sách trung ương đầu tư cải tạo, nâng cấp công trình nước sinh hoạt ở miền núi, cụ thể:
- Xã Phà Đánh: Bố trí vốn để cải tạo, nâng cấp công trình cấp nước sinh hoạt tại Bản Piêng Hòm, với số tiền 971 triệu đồng;
- Xã Keng Đu: Bố trí vốn xây dựng mới 1 công trình tại Cụm Huồi Phó- bản Huồi Xui, số tiền 800 triệu đồng; Cải tạo 1 công trình tại Bản Huồi Phuôn 1, số tiền 500 triệu đồng.
UBND tỉnh sẽ chỉ đạo UBND huyện Kỳ Sơn trên cơ sở ngân sách trung ương đã bố trí tại Nghị quyết 45/NQ-HĐND ngày 12/10/2022 của HĐND tỉnh khẩn trương triển khai xây dựng, sửa chữa các công trình cấp nước sinh hoạt tại 2 xã Keng Đu và Pà Đánh trong năm 2023 để giải quyết được nhu cầu thiết yếu của người dân, đặc biệt là vào mùa hạn hán, thiếu nước. Ngoài ra, tổ chức khảo sát, đánh giá xác định cụ thể và lập danh sách các công trình cấp nước sinh hoạt đã hư hỏng, xuống cấp mà chưa được sửa chữa, nâng cấp ở các vùng mà người dân và cử tri phản ánh; từ đó xác định công trình ưu tiên đầu tư sửa chữa, cải tạo trong thời gian tới báo cáo, tham mưu trình cấp thẩm quyền xem xét, đầu tư sửa chữa, nâng cấp theo đúng quy định, nhằm đảm bảo cung cấp nước sinh hoạt cho người dân sử dụng.
e) Đầu tư xây dựng 2 tuyến đường song song dọc 2 bên bờ kênh Bara Nam Đàn 2 theo quy hoạch đã phê duyệt (cử tri Hồ Mạnh Hùng, chủ tịch UBND xã Xuân Hoà, huyện Nam Đàn)
Dự án Nâng cấp, mở rộng cống Nam Đàn và hệ thống kênh, giai đoạn 1- Xây dựng mới cống Nam Đàn được Bộ Nông nghiệp và Phát triển nông thôn phê duyệt tại Quyết định số 400/QĐ/BNN-XD ngày 22/02/2010; Với tổng mức là: 536,712 tỷ đồng và phê duyệt điều chỉnh tại Quyết định số 4753/QĐ-BNN-XD ngày 20/11/2017 với tổng mức đầu tư sau khi điều chỉnh là 651,448 tỷ đồng tăng thêm là 115 tỷ so với tổng mức ban đầu. Dự án đã hoàn thành được 05/07 gói thầu, 02 gói thầu còn lại chưa được cấp do Ngân sách tỉnh chưa bố trí được. Để đảm bảo an toàn cho người dân địa phương đi lại khu vực này, nhất là vào mùa mưa lũ khi nước sông, nước kênh dâng cao làm ngập tuyến đường kết hợp bờ kênh; đề nghị Công ty TNHH MTV Thuỷ lợi Nam Nghệ An - chủ quản lý công trình lập hồ sơ thiết kế - dự toán, trình cấp có thẩm quyền xem xét cấp kinh phí xây dựng đường quản lý bờ kênh, hàng rào bảo vệ bờ kênh theo nguyện vọng của cử tri xã Xuân Hoà, huyện Nam Đàn.
g) Nâng cấp tuyến đê ngăn mặn tại khu vực xóm xứ Vĩnh Yên, xã An Hòa huyện Quỳnh Lưu vì đến tháng 9, tháng 11 hàng năm, nước biển xâm lấn, tràn vào nhà dân gây hư hỏng tài sản, ảnh hưởng đến đời sống của nhân dân (cử tri xã An Hòa, huyện Quỳnh Lưu)
Khu vực giáo xứ Vĩnh Yên, thôn Tân Thịnh, xã An Hòa hiện có 52 hộ với 265 nhân khẩu, với diện tích khoảng 4 ha nằm ở vùng bãi sông, phía ngoài của tuyến đê ngăn mặn nối giữa xã An Hòa và xã Quỳnh Thuận. Để chống nước biển xâm nhập, nhân dân giáo xứ Vĩnh Yên đã xây dựng bờ đất bao quanh khu vực giáo xứ. Tuy nhiên, cao độ bờ bao này vẫn thấp hơn mực nước biển khi có triều cường (Bờ bao này không nằm trong hệ thống đê điều của tỉnh). Để đảm bảo an toàn cho người và tài sản các hộ dân vào sinh sống phía trong đê, thực hiện di dời dân, tài sản theo Kế hoạch phòng chống thiên tai hàng năm đã được phê duyệt khi có thiên tai xảy ra.
h) Sửa chữa, nâng cấp cầu dân sinh qua kênh tiêu đập phụ hồ chứa nước Bản Mồng tại bản Quỳnh 1 đã bị sạt lở, xuống cấp (cử tri bản Quỳnh 1, xã Châu Bình, huyện Quỳ Châu)
Hệ thống kênh tiêu Châu Bình là kênh đào mái đất tự nhiên, một số đoạn dọc theo chiều dài kênh có tính chất đất tương đối rời rạc. Do đó hiện tượng mưa lớn kéo dài xảy ra trong các năm vừa qua dẫn đến sạt lở, phá hỏng kết cấu mái kênh. Tại vị trí cầu dân sinh qua kênh tiêu Châu Bình bản Quỳnh 1 đã được gia cố mái bằng lát đá hộc trong khung bê tông, tuy nhiên vẫn đang tồn tại hiện tượng nứt gãy mái nguyên nhân do lượng nước ngầm trong lưu vực trước mố cầu thẩm thấu qua bờ kênh dẫn đến sạt lở theo cung trượt. Hiện nay công trình chưa được bàn giao đưa vào sử dụng đang trong giai đoạn bảo hành do đó công tác khắc phục sửa chữa sẽ được Nhà thầu thi công thực hiện trước thời điểm bàn giao đưa vào sử dụng. Tuy nhiên để đạt được tính ổn định lâu dài và phát huy hiêu quả dự án cần có thời gian theo dõi hiện tượng sạt lở trước khi thực hiện khắc phục sửa chữa gia cố. Bên cạnh đó, cầu chịu lực bằng cọc khoan nhồi nên trước mắt chưa ảnh hưởng đến an toàn vận hành của cầu.
i) Đầu tư xây dựng tuyến đường nối từ cầu số 1 đến cầu số 2 dọc kênh tiêu Châu Bình đập phụ hồ chứa nước Bản Mồng tại bản Kẻ Nâm (cử tri bản Kẻ Nâm, xã Châu Bình, huyện Quỳ Châu)
Thời điểm khảo sát và thiết kế tuyến đường nối từ cầu số 1 đến cầu số 2 dọc kênh tiêu Châu Bình tại bản Kẻ Nâm trong khu vực này có 05 hộ sinh sống do đó dự án chỉ làm cầu 1A bắc qua kênh tiêu và làm đường nhựa nối từ Quốc lộ 48 đến hộ cuối cùng trong 5 hộ ở khu vực này. Từ cầu số 1 đến cầu số 2 tại thời điểm khảo sát lập dự án đầu tư và thiết kế bản vẽ thi công không có hộ dân sinh sống nên dự án không đầu tư đường nối liền. Đối với những hộ dân ở khu vực cầu số 2 đã được dự án làm đường nhựa nối từ Quốc lộ 48 đến cầu số 2 qua kênh tiêu Châu Bình. Đến thời điểm hiện nay có một số hộ đã xen giắm vào khu vực này, do đó trên cơ sở kiến nghị của Cử tri bản Kẻ Nâm Ban Quản lý đầu tư xây dựng các công trình Nông nghiêp và PTNT sẽ tổ chức kiểm tra, đánh giá mức độ cần thiết, nếu cần sẽ trình các cấp có thẩm quyền bổ sung tuyến đường nối từ cầu số 1 đến cầu số 2.
k) Tu sửa, nâng cấp đập Khe Ngàng bị sạt lở, không thể tích nước ảnh hưởng đến nước sản xuất vụ Xuân sắp tới (cử tri bản Kẻ Nâm, xã Châu Bình, huyện Quỳ Châu)
Tại bản Kẻ Nâm có đập Bình Ba, không phải hồ chứa Khe Ngàng như phản ánh của cử tri. Hồ có dung tích chứa nhỏ, cấp nước tưới cho 7,5ha đất sản xuất nông nghiệp của bản Kẻ Nâm, xã Châu Bình. Đây là hồ chứa rất nhỏ không có tên trong danh mục hồ chứa của tỉnh (1061 hồ chứa theo NĐ114). Hiện nay trong lòng hồ, phía thượng lưu có 3 hộ gia đình đang sinh sống và sản xuất nông nghiệp nên việc tích nước của đập cũng hạn chế không thể tích cao được. Tuy nhiên, hiện nay nguồn nước vẫn cấp đủ cho diện tích tưới. Chi nhánh Thuỷ lợi Quỳ Châu mới cho sửa chữa, gia cố một số vị trí đập và cống lấy nước đảm bảo cấp nước. Việc đề xuất tu sửa, nâng cấp đập Bình Ba để đảm bảo ổn định đập chứ không thể nâng cao trình tích nước do ảnh hưởng các hộ dân trong lòng hồ và đất sản xuất nông nghiệp xung quanh hồ.
l) Đầu tư xây kè chống sạt lở đất cho 10 hộ dân ở bản Xốp Thặp, xã Hữu Lập do ảnh hưởng cơn bão số 4 vừa qua (cử tri bản Xốp Thặp, xã Hữu Lập, huyện Kỳ Sơn)
Trong những ngày đầu tháng 9/2022, do ảnh hưởng của mưa lớn cục bộ với lưu lượng lớn đã gây ra lũ quét tại địa bàn các xã: Chiêu Lưu, Bảo Nam, Hữu Kiệm và Hữu Lập. Lũ quét đã làm hư hỏng rất nặng tuyến đường từ xã Hữu Lập đi xã Bảo Nam, đất đá sạt lở làm ảnh hưởng đến 10 hộ dân bản Xốp Thặp, xã Hữu Lập sống rải rác 2 bên đường. Ngay sau khi thiên tai xảy ra, chính quyền địa phương đã huy động lực lượng hỗ trợ nhân dân dọn dẹp bùn đất, ổn định lại cuộc sống. Do các hộ dân sống rải rác, địa hình, địa thế phức tạp … nên việc đầu tư xây dựng kè chống sạt lở là không khả thi. UBND huyện Kỳ Sơn đã chỉ đạo UBND xã Hữu Lập tiến hành kiểm tra, khảo sát địa điểm mới để có kế hoạch di dời tái định cư đến nơi an toàn cho các hộ dân nói trên đồng thời lập hồ sơ đề nghị hỗ trợ theo quy định của pháp luật. Ngoài ra, UBND huyện Kỳ Sơn đã có kiến nghị lên cấp trên bố trí kinh phí để sửa chữa tuyến đường giao thông Hữu Lập – Bảo Nam.
Ý kiến số 05: Cử tri xã Quỳnh Long, huyện Quỳnh Lưu phản ánh chính sách hỗ trợ cho nông dân (diêm dân) khi xảy ra thiên tai chưa phù hợp (như kho dự trữ muối của các gia đình bị ngập lụt, mất trắng nhưng không được hỗ trợ). Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo nghiên cứu, sửa đổi chính sách cho phù hợp với thực tiễn. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
Chính sách hỗ sản xuất nông nghiệp để khôi phục sản xuất vùng bị thiệt hại do thiên tai dịch bệnh lĩnh vực diêm nghiệp quy định tại tại Mục 5, Điều 5, Nghị định 202/NĐ-CP ngày 09/01/2017 của Thủ tướng Chính phủ cụ thể: “5. Hỗ trợ đối với sản xuất muối: Diện tích sản xuất muối bị thiệt hại trên 70%, hỗ trợ 1.500.000 đồng/ha; thiệt hại từ 30% - 70%, hỗ trợ 1.000.000 đồng/ha”.
Như vậy chưa có quy định về việc hỗ trợ kho dự trữ muối của các gia đình bị ngập lụt, mất trắng như phản ánh của cử tri. Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND tỉnh sẽ Sở Nông nghiệp và PTNT tổng hợp báo cáo đề xuất Chính phủ sửa đổi, bổ sung vào các đợt sửa đổi tiếp theo.
Ý kiến số 06: Cử tri xã Sơn Hải, huyện Quỳnh Lưu phản ánh việc xóa tên các tàu cá đã được chuyển nhượng vẫn chưa được làm thực hiện thường xuyên, gây khó khăn cho việc quản lý tàu cá và đăng ký, đăng kiểm. Đề nghị kiểm tra, có giải pháp khắc phục. 
UBND tỉnh trả lời như sau: 
Tàu cá bị xóa đăng ký thuộc một trong các trường hợp quy định tại khoản 1 Điều 72 Luật Thủy sản năm 2017. Việc xóa đăng ký tàu cá phải được thực hiện theo một quy trình nhất định hoặc theo đề xuất của chủ sở hữu tàu cá (với thành phần hồ sơ theo quy định tại khoản 1 Điều 24, Thông tư số 23/2018/TT-BNNPTNT ngày 15/11/2018 của Bộ Nông nghiệp và PTNT quy định về đăng kiểm viên tàu cá; bảo đảm an toàn kỹ thuật tàu cá, tàu kiểm ngư; đăng ký tàu cá, tàu công vụ thủy sản; xóa đăng ký tàu cá và đánh dấu tàu cá).
UBND tỉnh đã ban hành nhiều văn bản chỉ đạo như: Chỉ thị số 16/CT-UBND ngày 23/8/2022 về việc tăng cường công tác quản lý tàu cá trên địa bàn tỉnh Nghệ An; Công văn số 3406/UBND-NN ngày 16/5/2022 về việc tăng cường các biện pháp đảm bảo an toàn cho người và tàu cá...
Bên cạnh đó, Sở Nông nghiệp và PTNT đã ban hành nhiều văn bản tuyên truyền, hướng dẫn các quy định liên quan đến công tác quản lý tàu cá. Trong năm 2022, tổ chức 13 lớp tuyên truyền, tập huấn về Luật Thủy sản năm 2017 và các văn bản hướng dẫn triển khai thực hiện; các khuyến nghị của Ủy ban Châu Âu EC về chống khai thác hải sản bất hợp pháp, không báo cáo và không theo quy định (IUU); pháp luật về phòng cháy, chữa cháy, cứu nạn cứu hộ... tại các xã/phường ven biển với khoảng 2.330 người tham gia.
Ý kiến số 07: Cử tri thị xã Thái Hòa tiếp tục đề nghị xem xét, làm rõ trách nhiệm tập thể, cá nhân khi thiết kế, xây dựng đối với dự án trạm bơm và hệ thống mương Bản Mồng (thuộc địa bàn xóm 4, xã Nghĩa Hòa cũ; nay là phường Long Sơn). Dự án gây thiệt hại lãng phí, không đem lại lợi ích, còn làm cản trở giao thông nội đồng của người dân; cử tri đã kiến nghị nhiều lần nhưng việc trả lời chưa phù hợp với thực tế và nguyện vọng của cử tri.
UBND tỉnh trả lời như sau:
- Trạm bơm Vực Giồng tại xã Nghĩa Hòa, Thị xã Thái Hòa đã thi công hoàn thành ngày 30/5/2015 và được Bộ Nông nghiệp và PTNT phê duyệt quyết toán hoàn thành tại quyết định số 3974/QĐ-BNN-TC ngày 19/10/2022.
- Công trình đã được các bên liên quan cho vận hành chạy thử tuân thủ theo TCVN 5639:1991 nguyên tắc cơ bản nghiệm thu thiết bị đã lắp đặt xong và Nghị định số 15/2013/NĐ-CP ngày 06/02/2013 của Chính phủ về quản lý chất lượng công trình xây dựng. Đến tháng 10/2021 công trình tiếp tục được vận hành chạy thử để thực hiện công tác bàn giao cho Công ty TNHH Thủy lợi Phủ Quỳ khai thác quản lý sử dụng. Qua 02 lần vận hành chạy thử cho thấy công trình hoạt bình thường, đảm bảo công suất theo thiết kế và vận hành an toàn. Do đó công tác thiết kế, xây dựng đảm bảo theo yêu cầu, mục tiêu của dự án đề ra.
- Hiện nay, dự án chưa phát huy hiệu quả như ý kiến của cử trị Thị xã Thái Hòa nêu trên do công trình chưa chính thức đi vào khai thác sử dụng vì những nguyên nhân sau:
+ Điện lực ngừng cấp điện: Theo hồ sơ thiết kế được phê duyệt và thực tế thi công lắp đặt trạm biến áp sử dụng trạm 160KVA-10(35)/0,4KV phù hợp với cấp điện án tại thời điểm thiết kế. Tuy nhiên đến năm 2021, điện lực huyện Nghĩa Đàn - Thái Hòa đã nâng cấp đường dây vận hành từ 10KV lên 22 KV theo quy hoạch chung, do đó trạm biến áp đã thi công lắp đặt không còn tương thích với cấp điện áp mới, dẫn đến công trình tạm ngừng khai thác hoạt động. 
+ Công tác bàn giao quản lý khai thác sử dụng: Theo quy định tại Nghị định số 129/2017/NĐ-CP ngày 16/11/2017 của Chính phủ: Các đơn vị quản lý khai thác công trình thủy lợi (Công ty TNHH MTV Thủy lợi; Các Trung tâm Quản lý Thủy nông; Tổ chức Thủy nông cơ sở) chỉ là đơn vị quản lý khai thác kết cấu hạ tầng thủy lợi, không phải là đơn vị quản lý tài sản hạ tầng kết cấu thủy lợi. Cơ quan được giao quản lý tài sản kết cấu hạ tầng thủy lợi đối với cấp tỉnh là UBND các huyện và cấp xã (Khoản 3, Điều 3 Nghị định 129/2017/NĐ-CP ngày 16/11/2017). Do vậy gây khó khăn, bất cập trong công tác bàn giao quản lý, khai thác. Hiện nay, Bộ Tài chính đang lấy ý kiến góp ý với dự thảo Nghị định của Chính phủ quy định việc quản lý, sử dụng và khai thác tài sản kết cấu hạ tầng thủy lợi để tháo gỡ tồn tại vướng mắc trong công tác bàn giao khai thác quản lý tài sản. Như vậy, công trình sẽ đảm bảo tốt hiệu quả đầu tư sau khi lắp đặt thay thế trạm biến áp phù hợp với được dây 22KV và hoàn thành công tác bàn giao cho đơn vị quản lý, khai thác vận hành tài sản với thời gian dự kiến sẽ hoàn thành trong Quý 4/2023.
Ý kiến số 08: Cử tri bản Kẻ Tằm, xã Châu Bình, huyện Quỳ Châu phản ánh sau khi đập bản Mồng hoàn thành, nhiều diện tích đất sản xuất, đất nông nghiệp của nhân dân bị ảnh hưởng, thu hồi; đề nghị có chính sách hỗ trợ, quan tâm chuyển đổi nghề cho nhân dân.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Đối với công tác đền bù di dời GPMB dự án Hồ chứa nước Bản Mồng được thực hiện trên cơ sở phạm vi đường viền giải phòng hồ tại các cao trình +71,86m và +76,4m. Quá trình thực hiện được đơn vị tư vấn tổ chức lập hồ sơ trích đo, trích lục đối chiếu kiểm đếm có xác nhận của từng hộ gia đình bị ảnh hưởng. Hội đồng đền bù GPMB huyện Quỳ Châu tiếp nhận kết quả trích đo, trích lục tiến hành lập, trình phê duyệt phương án – dự toán đền bù theo đúng quy định. Đồng thời công khai, công bố phương án đền bù theo thời gian quy định của Nhà nước; gồm các khoản chi phí:
+ Tiền bồi thường đất ở, đất khác, nhà vật kiến trúc, cây cối, hoa màu, thủy sản, mồ mả theo thực tế bị ảnh hưởng;
+ Tiền hỗ trợ ổn định đời sống sản xuất, thuê nhà, di chuyển, đào tạo chuyển đổi nghề, hỗ trợ khác.

Như vậy trong chi phí đền bù GPMB cho các đối tượng bị ảnh bởi dự án Hồ chứa nước Bản Mồng đã bao gồm các chi phí hỗ trợ nói trên.
Ý kiến số 09: Cử tri phường Quỳnh Phương và xã Quỳnh Lập, thị xã Hoàng Mai phản ánh việc hỗ trợ tiền dầu cho Ngư dân theo Quyết định số 48/2010/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ thường xuyên bị chậm, đề nghị quan tâm hỗ trợ sớm cho người dân.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Năm 2022, Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn đã tiếp nhận 340 bộ hồ sơ/338 tàu; tuy nhiên, tiến độ công tác hỗ trợ theo Chính sách khai thác biển xa vẫn còn chậm, nguyên nhân:
+ Hồ sơ chưa đảm bảo đầy đủ và chính xác theo quy định, vẫn còn tình trạng tẩy xóa, bị sai, thiếu… buộc phải bổ sung nhiều lần; Thiết bị giám sát hành trình bị mất tín hiệu kết nối trên biển, một số tin nhắn giữa thiết bị VX1700 với VMS chưa phù hợp, Nhật ký khai thác không có số vào sổ của cảng cá, nhật ký khai thác ghi không có sản lượng do hỏng lưới, bị ảnh hưởng gió mùa không khai thác,… nên cần thời gian xác minh, làm rõ từ các ban ngành khác nhau, thậm chí từ lực lượng Biên phòng các tỉnh khác.
+ Một số quy định mới có hiệu lực trong năm 2022, mặc dù đã được triển khai thực hiện và đẩy mạnh công tác tuyên truyền, tuy nhiên các chủ tàu/thuyền trưởng vẫn chưa nắm bắt kịp thời để thực hiện có hiệu quả. Cụ thể, ngày 18/01/2022, Bộ Nông nghiệp và PTNT đã ban hành Thông tư số 01/2022/TT-BNNPTNT về việc sửa đổi một số Thông tư trong lĩnh vực thủy sản, có hiệu lực kể từ ngày 04/3/2022. Theo đó, có ban hành mẫu Sổ Danh bạ thuyền viên tàu cá mới và quy định Ban quản lý cảng cá xác nhận trong Sổ Danh bạ khi tàu vào bốc dỡ hàng hóa, sản phẩm thủy sản. Tuy nhiên, có nhiều trường hợp không có xác nhận của Ban quản lý cảng cá, do đó đã gây khó khăn cho công tác thẩm định hồ sơ đề nghị hỗ trợ và làm kéo dài thời gian thẩm định.
+ Một số xã/phường chậm trễ trong việc thực hiện niêm yết công khai Danh sách các tàu cá dự kiến hỗ trợ tại địa phương và gửi kết quả về Chi cục Thủy sản. Bên cạnh đó, việc niêm yết công khai danh sách các tàu cá dự kiến đề nghị hỗ trợ sau khi có kết quả thẩm định đợt 2/2022 là 15 ngày làm việc trùng vớt lịch nghỉ tết nguyên đán nên kéo dài thời gian giải ngân hỗ trợ cho các chủ tàu.
+ Quy trình hỗ trợ, phê duyệt danh sách và cấp phát kinh phí phải qua nhiều bước và qua nhiều Sở, Ban, Ngành dẫn đến thời gian nhận hỗ trợ của các chủ tàu bị kéo dài.
+ Các thành viên Tổ thẩm định, Tổ niêm phong và tháo niêm phong gồm nhiều lực lượng/ban ngành (BCH Bộ đội biên phòng, Công an tỉnh, Sở tài chính, Sở Nông nghiệp và PTNT, Chi cục Thủy sản, UBND huyện/thị và UBND các xã/phường) làm việc theo chế độ kiêm nhiệm nên trong quá trình thực hiện nhiệm vụ cũng gặp một số khó khăn nhất định, gây mất thời gian thực hiện.
- Một số giải pháp đã và đang thực hiện:
+ Đẩy mạnh công tác tuyên truyền và hướng dẫn các quy định liên quan trong thực hiện Chính sách khai thác biển xa cho các chủ tàu/thuyền trưởng tham gia khai thác biển xa nhằm khắc phục tình trạng hồ sơ đề nghị hỗ trợ bị tẩy xóa, bị sai, thiếu, thiết bị giám sát hành trình bị mất tín hiệu kết nối trên biển, nhật ký khai thác không có số vào sổ của cảng cá, nhật ký khai thác ghi không có sản lượng do hỏng lưới, bị ảnh hướng gió mùa không khai thác,… buộc phải bổ sung hồ sơ nhiều lần và cần thời gian xác minh từ các cơ quan, ban ngành.
+ Cung cấp các biểu mẫu liên quan cho UBND xã/phường có tàu cá tham gia khai thác biển xa; hướng dẫn chi tiết các biểu mẫu hồ sơ cho các chủ tàu cá trong các giờ đàm thoại, trực tiếp tại cơ sở trong quá trình niêm phong hoặc kiểm tra tháo niêm phong thiết bị VX-1700 và trực tiếp tại Trạm bờ.
+ Ban hành Quy trình thực hiện hỗ trợ ngư dân khai thác, nuôi trồng hải sản và dịch vụ khai thác hải sản trên các vùng biển xa thực hiện từ năm 2023 thay thể Quy trình cũ ban hành ngày 13/12/2021.
Ý kiến số 10: Cử tri Nguyễn Văn Lưu, trú tại xóm Tân Lập, xã Tân Hợp, huyện Tân Kỳ đề nghị kiểm tra nguồn nước sinh hoạt của nhân dân xóm Tân Lập, xã Tân Hợp hiện nay xuất hiện bệnh ung thư nhiều, không rõ nguyên nhân.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Theo báo cáo của UBND huyện Tân Kỳ: Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND huyện đã chỉ đạo Trung tâm Y tế huyện tiến hành khảo sát về môi trường sức khỏe; kết quả điều tra như sau: Tổng số người mắc ung thư tại xóm Tân Lập, xã Tân Hợp, huyện Tân Kỳ từ năm 2019-2023 là 07 người (tử vong 04 người). Trung tâm Y tế huyện Tân Kỳ đã có Công văn số 303/ATTP-YTCC&DD ngày 19/4/2023 báo cáo Sở Y tế, Trung tâm Kiểm soát bênh tật tỉnh Nghệ An cho ý kiến và hướng giải quyết.
Hiện nay, Sở Y tế đã chỉ đạo Trung tâm Kiểm soát bệnh tật tỉnh phối hợp với địa phương điều tra vệ sinh môi trường, xét nghiệm nguồn nước sinh hoạt của xóm Tân Lập. Sau khi có kết quả, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo cho Sở Y tế thông báo cho cử tri được biết.
Ý kiến số 11: Cử tri xã Hưng Thông, huyện Hưng Nguyên phản ánh việc trả lời kiến nghị nâng cấp mương tưới từ chợ Bò đến trạm bơm Hưng Xuân chưa thỏa đáng và sát đúng với tình hình thực tế, đề nghị có kiểm tra, khảo sát hiện trạng có sự chứng kiến của cơ sở để thực hiện, phục vụ cho sản xuất nông nghiệp cho người dân.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Trạm bơm Hưng Xuân do Xí nghiệp Thủy lợi Hưng Nguyên (thuộc Cty TNHH MTV Thuỷ lợi Nam) quản lý. Trạm phục vụ tưới cho diện tích sản xuất nông nghiệp của xã Hưng Xuân và Hưng Lam nay là xã Xuân Lam. HTX Hưng Thông có 40 ha đất sản xuất nông nghiệp giáp ranh xã Xuân Lam do Trạm bơm của địa phương phục vụ tưới đến nay số diện tích này huyện đã đề nghị Trạm bơm Hưng Xuân phục vụ tưới thẳng. Nguồn nước được cấp từ kênh N1-5 có chiều dài 600m, bằng bê tông cốt thép hiện đang còn tốt là kênh nhánh của trạm bơm Hưng Xuân.
- Việc tràn kênh là có xảy ra những năm 2020 trở về trước, do kênh N1-5 cấp nước cho 2 tuyến kênh nội đồng, sau khi một trong hai tuyến đủ nước, tổ Thủy nông đóng phai ngăn thì lượng nước dồn ngược lại gây tràn ở vị trí kênh có cao trình thấp.
- Từ năm 2021 đến nay, Trạm bơm Hưng Xuân và tổ điều hành Thủy nông xóm Hồng Phong đã kết hợp chặt chẽ trong việc điều tiết lưu lượng, để đảm bảo tưới đầy đủ, hiệu quả và không để xảy ra hiện tượng tràn kênh. Hiện nay, do cao trình tuyến kênh không đồng nhất nên nước trong kênh có một số vị trí tràn bờ, nhưng cơ bản thấp hơn đỉnh bờ kênh khoảng 20cm.
Vì vậy, để phục vụ tưới ổn định lâu dài, tránh tình trạng tràn kênh gây thất thoát nước, thời gian phục vụ kéo dài ảnh hưởng môi trường cảnh quan của nhân dân tại vị trí tràn kênh, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn tham mưu nâng cấp tôn cao 2 bờ kênh đoạn đầu kênh N1-5 để nâng cao lưu lượng cấp nước.
4. Lĩnh vực giao thông vận tải, đảm bảo trật tự an toàn giao thông
Ý kiến số 12: Cử tri phản ánh nhiều tuyến đường giao thông, cầu, cống xuống cấp, hư hỏng, thi công dang dở, chậm, ảnh hưởng đến đời sống dân sinh hoặc chưa được đầu tư xây dựng. Cử tri kiến nghị UBND tỉnh chỉ đạo rà soát, có kế hoạch đầu tư kinh phí để xây dựng, duy tu, sửa chữa, tiếp tục thi công dứt điểm, cụ thể:
+ Đầu tư nâng cấp, sữa chữa đoạn đường 542B và hệ thống thoát nước từ Trường PTTH Phạm Hồng Thái đến đường ven Sông Lam bị xuống cấp, đường nhỏ hẹp, người dân và học sinh qua lại nhiều gây ách tắc giao thông (cử tri xã Châu Nhân, huyện Hưng Nguyên);
+ Hoàn thành tuyến mương tiêu kẹp phía đông đường tỉnh lộ 542C, đoạn từ cổng chào khối 9 đến kênh tiêu T4; nạo vét, tu bổ đoạn mương từ Quốc lộ 46 đến cổng chào khối 9 trước khu dân cư Tổ 1 để thoát nước cho tuyến đường này (cử tri thị trấn huyện Hưng Nguyên);
+ Đầu tư xây dựng mương thoát nước 2 bên tuyến đường tỉnh lộ 542B đoạn qua UBND xã Hưng Thịnh (cử tri xã Hưng Thịnh, huyện Hưng Nguyên);
+ Xây dựng mương tiêu thoát nước của tuyến Tỉnh lộ 542E đoạn đi qua xóm Bùi Thượng, xã Hưng Trung để khắc phục tình trạng ngập úng cục bộ (cử tri xã Hưng Trung, huyện Hưng Nguyên);
+ Sớm triển khai xây cống thoát nước đoạn từ cổng Nhà văn hóa Việt – Lào xuống cổng Trường Tiểu học thị trấn Mường Xén (cũ), khi mùa mưa nước tràn ngập đường và nhà dân (cử tri khối 4, thị trấn Mường Xén, huyện Kỳ Sơn);
+ Xử lý, khắc phục điểm sạt lở tại khu vực nhà ông Thái Doãn Văn, trú tại khối Tân Hương, thị trấn Tân Lạc thuộc hệ thống mương dẫn thoát nước rãnh dọc tuyến Quốc lộ 48 đoạn từ Km93 +200 đến Km93 + 200 (cử tri thị trấn Tân Lạc, huyện Quỳ Châu); 
+ Khắc phục tình trạng ngập lụt khi mưa lớn ở tuyến Quốc lộ 1A, đoạn đi qua phường Quỳnh Xuân (cử tri Nguyễn Hồng Quân, đại biểu HĐND thị xã Hoàng Mai); 
+ Việc mở rộng và đắp lề tuyến Quốc lộ 48D đoạn cua đường hẹp hai bên là ruộng lúa sâu; từ Km 108 + 200 - Km 108 + 400 không có lề đường gây mất an toàn giao thông; đặc biệt đoạn từ Km 107 + 700 - Km 108 thường bị ngập úng vào mùa mưa. Đề nghị nâng cao đường hoặc mở rộng cống thoát nước để đảm bảo an toàn cho người tham gia giao thông (cử tri xã Châu Quang, huyện Quỳ Hợp); 
+ Triển khai, nâng cấp đồng bộ tuyến Tỉnh lộ 537B, đoạn đi qua các xã: Quỳnh Yên, Quỳnh Ngọc, An Hòa, huyện Quỳnh Lưu (cử tri xã An Hòa, huyện Quỳnh Lưu);
+ Tuyến Quốc lộ 48, đoạn qua xã Nghĩa Tiến (Km37 đến Km38) có điểm sụt, lún; đoạn qua xã Nghĩa Mỹ đã được nâng cấp mở rộng hai bên lề đường, nhưng tại Km30+100 có cống thông qua đường, ở hai đầu miệng cống chưa được xử lý che chắn. Đề nghị khắc phục, tránh gây mất an toàn cho người tham gia giao thông (cử tri thị xã Thái Hòa);
+ Nâng cấp, tu sửa và làm mới Cầu tràn tại Km 364 (H2) Quốc lộ 16, đoạn đường qua bản Huồi Cáng 1 để đảm bảo cho người, phương tiện qua lại (cử tri bản Huồi Cáng 1, xã Bắc Lý, huyện Kỳ Sơn).
UBND tỉnh trả lời như sau:
- Cử tri xã Châu Nhân, huyện Hưng Nguyên đề nghị đầu tư nâng cấp, sửa chữa đoạn đường ĐT542B và hệ thống thoát nước từ trường PTTH Phạm Hồng Thái đến đường ven sông Lam bị xuống cấp, đường nhỏ hẹp, người dân và học sinh qua lại nhiều gây ách tắc giao thông.
Đoạn từ trường PTTH Phạm Hồng Thái đến đường ven sông Lam thuộc lý trình từ Km6+300 – Km7+300, ĐT.542B. Từ năm 1996 đến nay, cơ bản tuyến giữ nguyên như hiện trạng tại thời điểm bàn giao tiếp nhận quản lý, chưa được đầu tư nâng cấp, cải tạo, chỉ thực hiện sửa chữa thường xuyên để đảm bảo an toàn giao thông. Trong đó, đoạn Km6+200 – Km7+200 là nền đường đắp cao nên không bị ngập khi mưa lũ. Riêng đoạn Km7+200 – Km7+300 có mặt đường bê tông xi măng đi qua địa hình trũng thấp yên ngựa, đông dân cư ở hai bên tuyến, chưa có hệ thống thoát nước dọc đường nên mỗi khi mưa lớn thường gây ngập lụt 2 đến 3 ngày đoạn tuyến trên.
UBND tỉnh sẽ chỉ đạo Sở Giao thông vận tải tăng cường công tác bảo dưỡng thường xuyên đoạn tuyến, đặc biệt là các công tác vá ổ gà, khơi thông thoát nước,… để đảm bảo an toàn, thuận lợi cho việc đi lại của nhân dân. Năm 2023, Sở Giao thông vận tải đã đề xuất cho phép đầu tư sửa chữa mặt đường và hệ thống thoát nước đoạn Km6+200 – Km7+300, ĐT.542B và sẽ triển khai hồ sơ, thủ tục thi công khi có chủ trương đầu tư. 
- Cử tri thị trấn Hưng Nguyên, huyện Hưng Nguyên đề nghị hoàn thành tuyến mương thoát nước phía Đông ĐT.542C, đoạn từ cổng chào khối 9 đến kênh tiêu T4; nạo vét, tu bổ đoạn mương trên ĐT542C từ QL46 đến cổng chào khối 9 trước khu dân cư tổ 1 để thoát nước cho tuyến đường này.
Đoạn từ QL.46 đến cổng chào khối 9 và đoạn từ cổng chào khối 9 đến kênh tiêu T4 thuộc lý trình từ Km0+00 - Km0+300 ĐT.542C, hệ thống thoát nước dọc phía trái tuyến được đầu tư xây dựng từ lâu, nhiều đoạn do nhân dân tự xây dựng có khẩu độ nhỏ không đồng bộ dẫn đến việc thoát nước tại khu vực còn hạn chế. Do nguồn vốn bảo trì đường bộ còn nhiều hạn chế nên đối với đề nghị đầu tư, sửa chữa hệ thống thoát nước trên đoạn tuyến, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải xin tiếp thu ý kiến của cử tri và triển khai thực hiện khi đảm bảo điều kiện về nguồn lực. Trước mắt, tăng cường công tác bảo trì, thường xuyên vệ sinh, nạo vét hệ thống thoát nước hiện có để phát huy tối đa khả năng thoát nước của hệ thống rãnh dọc hiện trạng, đảm bảo thuận lợi cho cuộc sống của nhân dân trong vùng.
 - Cử tri xã Hưng Thịnh, huyện Hưng Nguyên đề nghị đầu tư xây dựng mương thoát nước 2 bên tuyến ĐT.542B đoạn qua UBND xã Hưng Thịnh.
Đoạn tuyến đi qua xã Hưng Thịnh thuộc lý trình từ Km1+874 – Km6+268 ĐT.542B. Năm 2021 và 2022, Sở Giao thông vận tải đã triển khai thực hiện sửa chữa nền mặt đường, hệ thống thoát nước, hệ thống ATGT tại các đoạn Km2+810 – Km3+600; đoạn Km1+874 – Km2+184 với tổng kinh phí là 10,2 tỷ đồng, các đoạn sửa chữa là những đoạn tuyến chưa được nâng cấp, mở rộng do vướng GPMB thuộc dự án tuyến nhánh đường ven sông Lam. Qua kiểm tra hiện trường đoạn qua UBND xã Hưng Thịnh thuộc lý trình Km2+500 -Km2+700, là đường cấp IV, nền đường rộng 9m, mặt đường rộng 7,5m, kết cấu bê tông nhựa, chủ yếu là nền đường đắp, thoát nước tốt, không bị ngập nước khi có mưa lớn. Đoạn tuyến đã được nâng cấp, mở rộng thuộc dự án tuyến nhánh đường ven sông Lam.
Do nguồn vốn bảo trì đường bộ còn nhiều hạn chế, trong bối cảnh nhiều tuyến đường tỉnh đã bị xuống cấp, hư hỏng gây mất an toàn giao thông cần ưu tiên sửa chữa, UBND tỉnh tiếp thu ý kiến của cử tri và sẽ chỉ đạo triển khai thực hiện khi đảm bảo điều kiện về nguồn lực để đảm bảo an toàn giao thông, thoát nước khu vực và đảm bảo cảnh quan cho đoạn tuyến.
- Cử tri xã Hưng Trung, huyện Hưng Nguyên đề nghị đầu tư xây dựng mương thoát nước của tuyến ĐT542E đoạn đi qua xóm Bùi Thượng, xã Hưng Trung để khắc phục tình trạng ngập úng cục bộ.
Tuyến ĐT.542E trước đây là đường huyện được chuyển lên đường tỉnh và bàn giao Sở Giao thông vận tải tiếp nhận, quản lý từ năm 2016. Thời điểm nâng cấp, trên tuyến ĐT.542E có nhiều đoạn xuống cấp, hư hỏng, mất an toàn giao thông. Đoạn tuyến đi qua xã Hưng Trung thuộc lý trình từ Km4+00-Km8+00, trong đó đoạn tuyến đi qua xóm Bùi Thượng thuộc lý trình từ Km7+00-Km8+00, có nền đường rộng 6,5m, mặt đường rộng 5,5m, kết cấu mặt đường đá dăm láng nhựa, hệ thống thoát nước dọc có khẩu độ nhỏ, không đồng bộ nhưng vẫn đảm bảo thoát nước mặt đường. Năm 2018, Sở Giao thông vận tải Nghệ An đã tiến hành sửa chữa nền, mặt đường, gia cố lề đoạn tuyến từ Km6+700-Km8+100 với tổng mức đầu tư gần 2 tỷ đồng. Do đoạn Km6+700-Km8+100 đi qua khu vực đồng ruộng, dân cư ở hai bên còn thưa thớt, mặt đường hư hỏng nhiều, mất ATGT, Sở Giao thông vận tải đã tập trung sửa chữa mặt đường hư hỏng nặng để phục vụ nhu cầu đi lại của nhân dân.
Mặt khác, khu vực qua xóm Bùi Thượng có địa hình là vùng trũng thấp, hai bên tuyến chủ yếu là đồng ruộng, nên trong các đợt mưa lớn, lượng nước tập trung về nhiều, hạ lưu khu vực không thoát nước kịp dẫn đến ngập úng cục bộ, ảnh hưởng đến cuộc sống của nhân dân hai bên tuyến. Vì vậy, việc sửa chữa hệ thống rãnh dọc trên đoạn tuyến theo kiến nghị của cư tri sẽ không giải quyết được vấn đề ngập úng mỗi khi mưa lớn. Thời gian tới, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải sẽ tiếp tục tăng cường công tác quản lý, bảo dưỡng thường xuyên, nạo vét, khơi thông các cống, rãnh dọc hiện tại để phát huy hiệu quả tối đa thoát nước. 
- Cử tri khối 4, thị trấn Mường Xén, huyện Kỳ Sơn đề nghị sớm triển khai thi công xây dựng cống thoát nước đoạn từ cổng Nhà văn hóa Việt – Lào xuống cổng trường Tiểu học thị trấn Mường Xén (cũ), khi mùa mưa nước tràn ngập đường và nhà dân.
Vị trí cống thoát nước đoạn từ cổng Nhà văn hóa Việt – Lào xuống cổng trường Tiểu học thị trấn Mường Xén (cũ) mà cử tri đề xuất đầu tư xây dựng thuộc Km201+790 QL.7. Trên cơ sở đề xuất của Khu Quản lý đường bộ II, ngày 18/01/2023, Cục Đường bộ Việt Nam đã có Công văn số 437/CĐBVN-KHĐT về kiến nghị Bộ Giao thông vận tải chấp thuận cho phép chuẩn bị đầu tư sửa chữa đột xuất các hư hỏng trên QL1, QL7, QL9 và QL45, trong đó có hạng mục bổ sung cống thoát nước tại vị trí Km201+790 QL.7. 
Khu Quản lý đường bộ II sẽ tổ chức khảo sát, lập Báo cáo kinh tế kỹ thuật xây dựng công trình ngay sau khi có Quyết định cho phép chuẩn bị đầu tư của cấp có thẩm quyền để công trình sớm được triển khai thi công tại hiện trường.
- Cử tri thị trấn Tân Lạc, huyện Quỳ Châu đề nghị xử lý, khắc phục điểm sạt lở tại khu vực nhà ông Thái Doãn Văn, trú tại khối Tân Hương, thị trấn Tân Lạc thuộc hệ thống mương dẫn thoát nước rãnh dọc tuyến QL48.
Hạng mục rãnh dẫn và cửa xả tại vị trí Km93+371,50 QL.48 tại khối Tân Hương, thị trấn Tân Lạc, huyện Quỳ Châu thuộc công trình sửa chữa hệ thống thoát nước trong đoạn Km87+660-Km98+00, QL.48, tỉnh Nghệ An được triển khai thi công và hoàn thành trong năm 2021. Với mục đích chống ngập úng cục bộ theo kiến nghị của nhân dân trên địa bàn, sau khi dự án hoàn thành tình trạng ngập úng đã được giải quyết, hệ thống rãnh thoát nước dọc phát huy hiệu quả. Tuy nhiên, qua đợt mưa lớn vừa qua, do lượng nước đổ về lớn dẫn đến việc xói lở phần đất của các hộ dân từ cửa xả ra đến sông Hiếu. Để khắc phục tình trạng trên, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải thực hiện đào mương đất, dẫn dòng chảy tránh tình trạng nước chảy tràn trên phạm vi đất của người dân; chỉ đạo UBND huyện Quỳ Châu tuyên truyền đến các hộ dân và có phương án để đơn vị quản lý đưa máy móc, thiết bị đến vị trí thi công, đồng thời vận động các hộ dân di dời cây cối, hoa màu nằm trên phần đất canh tác để tránh ảnh hưởng trong quá trình thi công.
- Cử tri Nguyễn Hồng Quân, đại biểu HĐND thị xã Hoàng Mai đề nghị khắc phục tình trạng ngập lụt khi mưa lớn ở tuyến Quốc lộ 1, đoạn qua phường Quỳnh Xuân.
Tuyến Quốc lộ 1 đoạn qua địa bàn khối 13 phường Quỳnh Xuân, thị xã Hoàng Mai, tỉnh Nghệ An thuộc Dự án ĐTXD công trình mở rộng QL1A đoạn Km368+400 (Nghi Sơn) - Km 402+330 (Cầu Giát), tỉnh Thanh Hóa và Nghệ An theo hình thức hợp đồng BOT được đưa vào khai thác sử dụng từ tháng 05/2015, hai bên đoạn tuyến đã được bố trí hệ thống rãnh dọc kín. Tuy nhiên, trong điều kiện thời tiết mưa lũ lớn kéo dài hoặc ảnh hưởng do việc xả lũ của đập thủy lợi Vực Mấu nên một số đoạn rãnh cục bộ tiết diện không đủ để thoát nước dẫn đến xảy ra việc nước tràn mặt đường như cử tri phản ánh.
Trước thực trạng đó, Công ty BOT đã báo cáo, đề xuất và được Bộ Giao thông vận tải có văn bản chỉ đạo số 4620/BGTVT-KCHT ngày 12/05/2022 về việc bổ sung hệ thống thoát nước dự án BOT Quốc lộ 1 đoạn Nghi Sơn - Cầu Giát. Trên cơ sở văn bản số 5819/TCĐBVN-QLBTĐB ngày 23/09/2022 của Tổng cục Đường bộ Việt Nam (nay là Cục Đường bộ Việt Nam) về việc thỏa thuận phương án sửa chữa, bổ sung hệ thống thoát nước đoạn qua phường Quỳnh Xuân, thị xã Hoàng Mai thuộc Dự án BOT Quốc lộ 1 đoạn Nghi Sơn - Cầu Giát, Công ty BOT đã chỉ đạo Tư vấn thiết kế hoàn thiện hồ sơ Báo cáo Kinh tế kỹ thuật và đã được Nhà đầu tư phê duyệt tại Quyết định số 21250/QĐ-LD ngày 31/10/2022. Công trình đã được triển khai thi công từ ngày 10/12/2022, đối với hạng mục cống hộp tại Km393+726, QL.1 sẽ triển khai thi công ngay khi được Hội đồng bồi thường GPMB thị xã Hoàng Mai bàn giao mặt bằng, nếu không gặp vướng mắc về mặt bằng thi công Công ty BOT sẽ đôn đốc đơn vị thi công đẩy nhanh tiến độ và dự kiến hoàn thành toàn bộ các hạng mục công trình trong tháng 6/2023.
- Cử tri xã Châu Quang, huyện Quỳ Hợp kiến nghị việc mở rộng và đắp lề tuyến QL48D đoạn cua đường hẹp hai bên là ruộng lúa sâu; từ Km108+200 – Km108+400 không có lề đường gây mất an toàn giao thông; đặc biệt đoạn từ Km107+700-Km108 thường bị ngập úng vào mùa mưa. Đề nghị nâng cao đường hoặc mở rộng cống thoát nước để đảm bảo an toàn cho người tham gia giao thông.
+ Đối với đoạn từ Km108+200-Km108+400 QL48D: Sau khi kiểm tra thực tế hiện trường, tuyến Quốc lộ 48D đoạn Km108+200-Km108+400 đi qua địa bàn xã Châu Quang, huyện Quỳ Hợp, có quy mô đường cấp V miền núi (TCVN4054-2005); chiều rộng nền đường B nền 6,50m, chiều rộng mặt đường Bmặt = 5,5m, lề đường rộng 0,5mx2. Năm 2021, đoạn tuyến cử tri kiến nghị đã được Cục Đường bộ Việt Nam cho phép sửa chữa nền, mặt đường, hệ thống thoát nước và ATGT trên đoạn từ Km107+00 – Km110+00 với tổng mức 6,4 tỷ đồng. Việc đầu tư sửa chữa nền, mặt đường là đảm bảo các tiêu chuẩn về cấp đường quản lý, an toàn giao thông và không phải dự án nâng cấp, mở rộng nền đường. Do vậy, việc mở rộng nền mặt đường đến nay chưa được thực hiện và đoạn tuyến cử tri phản ánh so với bình diện tuyến các đoạn liền kề thì nền đường hiện tại có hẹp hơn. Thời gian qua, Sở Giao thông vận tải đã thường xuyên chỉ đạo đơn vị quản lý đường bộ tăng cường công tác bảo dưỡng thường xuyên trên tuyến, bổ sung các biển cảnh báo để đảm bảo đi lại thuận lợi an toàn cho người và phương tiện tham gia giao thông.
UBND tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải tiếp tục tăng cường chỉ đạo công tác quản lý, bảo trì tuyến QL.48D nói chung và các đoạn tuyến quan địa bàn xã Châu Quang nói riêng để đảm bảo an toàn cho người tham gia giao thông. Đồng thời, nghiên cứu, xem xét báo cáo Cục Đường bộ Việt Nam, Bộ Giao thông vận tải đầu tư nâng cấp, mở rộng tuyến QL.48D khi đảm bảo điều kiện về nguồn lực.
+ Đối với đoạn từ Km107+700 – Km108: Trong những năm gần đây, do ảnh hưởng của biến đổi khí hậu, tốc độ đô thị hóa và nhu cầu phát triển kinh tế xã hội của địa phương nên vào những đợt mưa lớn kèo dài đã xảy ra tình trạng hai bên tuyến bị ngập nước, gây ùn ứ hạ lưu rãnh dọc dẫn đến ngập cục bộ rãnh dọc phía bên phải tuyến (tại Km107+730 dài khoảng 40m với chiều sâu ngập từ 15-20cm, rộng khoảng 1/2 mặt đường) như cử tri phản ánh. Trước thực trạng đó, Năm 2020, Sở Giao thông vận tải đã đề xuất và được Tổng Cục Đường bộ Việt Nam (Nay là Cục Đường bộ Việt Nam) cho phép đầu tư sửa chữa nền, mặt đường và hệ thống rãnh dọc thoát nước trên đoạn tuyến. Tuy nhiên, việc xử lý tình trạng ngập nước tại vị trí nêu trên vẫn chưa triệt để nhất là khi xảy ra các đợt mưa lớn kéo dài. Để từng bước khắc phục tình trạng trên, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải thường xuyên kiểm tra, nạo vét rãnh dọc đảm bảo phát huy hiệu quả, thực hiện các biện pháp đảm bảo giao thông trong thời gian đoạn rãnh bị ngập. Đồng thời, phối hợp với chính quyền địa phương kiểm tra thực tế, nghiên cứu các giải pháp thoát nước để đề xuất Cục Đường bộ Việt Nam xem xét, đầu tư trong thời gian sớm nhất. 
- Cử tri xã An Hòa, huyện Quỳnh Lưu kiến nghị triển khai, nâng cấp đồng bộ tuyến ĐT.537B đoạn đi qua các xã Quỳnh Yên, Quỳnh Ngọc, An Hòa, huyện Quỳnh Lưu.
Tuyến ĐT.537B đoạn đi qua các xã Quỳnh Yên, Quỳnh Ngọc, An Hòa thuộc lý trình Km0+600 – Km5+900. Thời gian qua, Sở đã chỉ đạo đơn vị quản lý tăng cường thực hiện công tác quản lý, BDTX trên tuyến, đồng thời sửa chữa các vị trí hư hỏng, nền mặt đường, hệ thống thoát nước dọc một số đoạn trong các năm 2017 và 2022 (Km3+381,63 – Km4+00; Km1+400 – Km1+690; Km2+861 – Km3+382). Tuy nhiên, do nguồn vốn cho công tác quản lý bảo trì còn hạn chế nên công tác sửa chữa, nâng cấp, mở rộng chưa thể thưc hiện đồng bộ trên toàn đoạn tuyến. Thời gian tới, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải tiếp tục tăng cường công tác bão dưỡng thường xuyên, đồng thời triển khai đầu tư sửa chữa nâng cấp, mở rộng mặt đường trên toàn tuyến đảm bảo điều kiện về nguồn lực.
- Cử tri thị xã Thái Hòa kiến nghị tuyến QL48 đoạn qua xã Nghĩa Tiến (Km37 đến Km38) có điểm sụt, lún; đoạn qua xã Nghĩa Mỹ đã được nâng cấp mở rộng 2 bên lền đường, nhưng tại Km30+100 có cống thông qua đường, ở hai đầu miệng cống chưa được xử lý che chắn. Đề nghị khắc phục, tránh gây mất an toàn cho người tham gia giao thông.
+ Đối với điểm sụt lún đoạn qua xã Nghĩa Tiến: Tuyến QL48 đoạn qua thị xã thái Hòa có lý trình từ Km19+700-Km40+500. Qua kiểm tra hiện trường tại Km 39+860 , QL 48 thuộc xã Nghĩa Tiến bị hư hỏng đoạn rãnh ghép và lề đường. Hiện tại Ban QLBTĐB đã giao cho đơn vị quản lý tuyến sửa chữa khắc phục xong vị trí hư hỏng trên. 
+ Đối với vị trí cống tại Km 30 + 100, QL48: Hiện trạng là cống tròn D75, dài 9m, có cống tròn D75 dài 9m, được xây dựng từ lâu nên phần thượng lưu cống và tường đầu cống nằm sát mép nhựa. Hai đầu cống đã được bố trí cọc tiêu cảnh báo, đảm bảo an toàn giao thông. Đoạn tuyến đi qua cống có Bmặt =8m; Bnền=9m được đầu tư hệ thống rãnh hộp nối vào cống hiện trạng nhằm đảm bảo thoát nước khu vực, phần lề được gia cố BTXM, bề rộng từ mép nhựa đến vai đường là 1m nên dẫn đến phần thượng lưu cống chưa được che chắn như cử tri phản ánh. Để đảm bảo an toàn, Sở Giao thông vận tải đã chỉ đạo đơn vị quản lý bổ sung cọc tiêu dẫn hướng ở thượng lưu cống. 
- Cử tri bản Huồi Cáng 1, xã Bắc Lý, huyện Kỳ Sơn đề nghị nâng cấp, tu sửa và làm mới cầu tràn tại Km364+200 QL16, đoạn đường qua bản Huồi Cáng 1 để đảm bảo cho người, phương tiện qua lại.
Tại Km364+200, Quốc lộ 16 là cống hộp 3x3 m được bàn giao đưa vào sử dụng từ ngày 9/01/2014. Hàng năm do ảnh hưởng của mưa, bão dẫn đến cống bị bồi lấp ảnh hưởng đến khả năng thoát nước. Thời gian qua, Sở Giao thông vận tải đã chỉ đạo đơn vị quản lý tuyến đường thực hiện công tác nạo vét, khơi thông cống đảm bảo thoát nước, đến nay không còn tình trang nước chảy tràn mặt đường. Do điều kiện nguồn lực còn nhiều khó khăn hạn chế, nhiều vị trí mặt đường trên tuyến Quốc lộ 16 còn hư hỏng nên hiện đang ưu tiên đầu tư sửa chữa mặt đường để đảm bảo nhu cầu đi lại của người dân. Vì vậy, đối với đề xuất làm mới cầu tràn của cử tri, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Giao thông vận tải tiếp thu và sẽ triển khai đầu tư xây dựng khi đảm bảo điều kiện về nguồn lực.
Ý kiến số 13: Cử tri xã Quỳnh Thọ, huyện Quỳnh Lưu phản ánh có nhiều nhà thầu phụ thi công tuyến đường Nghi Sơn - Cửa Lò nhưng khi UBND xã Quỳnh Thọ đề xuất các vấn đề phát sinh trong quá trình thực hiện, phương tiện vận chuyển vật liệu trọng tải lớn làm hư hỏng đường, mương, cống… địa phương không thể liên hệ với nhà thầu để giải quyết. Đề nghị UBND tỉnh có ý kiến với nhà thầu để giải quyết các vướng mắc phát sinh.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Dự án đường ven biển từ Nghi Sơn (Thanh Hóa) đến Của Lò (Nghệ An) đoạn Km7-Km76 đi qua địa bàn xã Quỳnh Thọ (Km32 - Km34+084) do 02 nhà thầu thầu chính thi công. Trong đó Công ty CP Tập đoạn xây dựng Miền Trung thi công phần tuyến, Công ty CP XD Trung Nam thi công cầu Cửa Thơi, không có các nhà thầu phụ thi công như cử tri phản ánh.
Quá trình triển khai thi công đoạn tuyến, một số phương tiện vận chuyển vật liệu thi công gây hư hỏng cục bộ một số vị trí nền, mặt đường như cử tri phản ánh, nhưng không làm hư hỏng cống, mương rãnh thoát nước. Đối với vấn đề này, Sở Giao thông vận tải (Chủ đầu tự dự án) đã chỉ đạo đơn vị thi công luôn thường trực đảm bảo giao thông, kịp thời xử lý các hư hỏng cục bộ trên cung đường vận chuyển vật liệu cho dự án, đảm bảo đi lại thuận lợi, an toàn trên tuyến.

Thời gian tới, nếu có các nội dung phản ánh, đề xuất trong quá trình triển khai thực hiện dự án đi qua địa bàn, đề nghị UBND xã Quỳnh Thọ, huyện Quỳnh Lưu phối hợp với Ban QLDA CTGT Nghệ An – Sở Giao thông vận tải Nghệ An để kiểm tra xử lý; đối với các vấn đề liên quan đến nhà thầu, khi cần liên hệ Ông Tống Vinh Quang - Phó Tổng Giám đốc Công ty Cổ phần Tập đoàn xây dựng Miền Trung – Số điện thoại: 0903464617, Ông Phan Đình Tuấn - Chỉ huy trưởng Công ty Cổ phần xây dựng Trung Nam – Số điện thoại: 0949779994.
5. Lĩnh vực thuế
Ý kiến số 14: Cử tri thị xã Hoàng Mai phản ánh khi chuyển quyền sử dụng đất, Chi cục Thuế không căn cứ vào giá nhà nước đã phê duyệt mà thu theo quyết định của ngành thuế, do đó có thể tăng nhiều lần và không có căn cứ để đề ra mức thu thuyết phục. Đề nghị xem xét, giải quyết để đảm bảo quyền lợi của người dân.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Luật Thuế Thu nhập cá nhân năm 2007 và các văn bản sửa đổi, bổ sung quy định: Giá chuyển nhượng quyền sử dụng đất khi tính thuế Thu nhập cá nhân từ chuyển nhượng quyền sử dụng đất là giá thực tế ghi trên hợp đồng chuyển nhượng tại thời điểm chuyển nhượng; Trường hợp không xác định được giá thực tế hoặc giá ghi trên hợp đồng chuyển nhượng thấp hơn giá đất do UBND cấp tỉnh quy định tại thời điểm chuyển nhượng thì giá chuyển nhượng được xác định căn cứ theo Bảng giá đất do UBND cấp tỉnh quy định. Trong giai đoạn cuối năm 2021 và đầu năm 2022, có những thời điểm giá bất động sản tăng cao rất nhiều lần so với giá đất do UBND tỉnh quy định; tuy nhiên, hầu hết các hợp đồng chuyển nhượng bất động sản kê khai giá chuyển nhượng chỉ bằng hoặc thấp hơn giá do UBND tỉnh quy định, gây thất thu lớn cho ngân sách nhà nước. 
Để khắc phục tình trạng nêu trên, Cục Thuế tỉnh Nghệ An đã tăng cường nhiều biện pháp chống thất thu, trong đó đặc biệt đẩy mạnh tuyên truyền, hướng dẫn người dân kê khai theo đúng giá giao dịch chuyển nhượng bất động sản, đồng thời yêu cầu người nộp thuế giải trình về giá chuyển nhượng theo quy định của pháp luật. Từ đó người nộp thuế ý thức hơn trong việc chấp hành pháp luật thuế, chủ động khai tăng giá chuyển nhượng ngay từ khi làm hợp đồng công chứng. Đặc biệt, nhiều trường hợp đã tự giác kê khai lại giá chuyển nhượng cao hơn rất nhiều so với giá đã ghi trên hợp đồng, góp phần tăng thu cho ngân sách tỉnh trong năm vừa qua. 
6. Lĩnh vực giáo dục – đào tạo
Ý kiến số 15: Ông Hồ Tuấn Anh, cử tri thị xã Hoàng Mai phản ánh việc tăng học phí từ 90.000 đồng lên 300.000 đồng đã ảnh hưởng đến các hộ gia đình thuộc diện khó khăn nhưng không phải là hộ nghèo, hộ cận nghèo. Đề nghị có giải pháp để đảm bảo cơ hội đến trường cho các em học sinh.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Nội dung này, UBND tỉnh trả lời tại ý kiến số 44 trước kỳ họp.
Ý kiến số 16: Cử tri xã Mỹ Lý, huyện Kỳ Sơn phản nhà công vụ Trường THCS dân tộc bán trú; nhà bếp ăn của học sinh bán trú Trường tiểu học Mỹ Lý 1, Mỹ Lý 2 không đảm bảo tiêu chuẩn, an toàn; một số thiết bị của Trường THCS dân tộc bán trú, Trường tiểu học Mỹ Lý 1, 2 còn thiếu. Đề nghị quan tâm, hỗ đỡ kinh phí xây dựng và trang cấp các công trình, thiết bị này.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Thực hiện Quyết định số 1719/QĐ-TTg ngày 14/10/2021 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chương trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế - xã hội cùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021-2030, giai đoạn I từ năm 2021 đến năm 2025, Bộ giáo dục và Đào tạo đã ban hành Công văn số 4969/BGDĐT-GDDT ngày 29/10/2021 về việc báo cáo thực trạng, nhu cầu đầu tư cho các trường phổ thông dân tộc nội trú, phổ thông dân tộc bán trú và trường phổ thông có học sinh bán trú phục vụ công tác phân bổ kinh phí theo Quyết định 1719/QĐ-TTg, trên cơ sở đó, Sở Giáo dục và Đào tạo đã có các văn bản chỉ đạo, hướng dẫn các đơn vị trên địa bàn rà soát thực trạng, xác định nhu cầu đầu tư cơ sở vật chất, mua sắm trang thiết bị cho các trường PTDTNT, PTDTBT và trường phổ thông có học sinh bán trú giai đoạn 2021-2025, nhằm tổng hợp báo cáo các cấp có thẩm quyền phân bổ nguồn ngân sách theo quy định. 
Qua đó, tại Tiểu dự án 1 của Dự án 5 về đổi mới hoạt động, củng cố phát triển các trường PTDTNT, PTDTBT, trường phổ thông có học sinh ở bán trú và xóa mù chữ cho người dân vùng đồng đồng bào dân tộc thiểu số, giai đoạn 2021-2025 UBND huyện Kỳ Sơn đã đề xuất 9 danh mục đầu tư xây dựng, trong đó có danh mục xây dựng trường PTDTBT THCS Mý Lý, đã được Hội đồng nhân dân tỉnh chấp thuận thông qua tại Nghị quyết số 45/NQ-HĐND ngày 12/10/2022. Hàng năm được UBND tỉnh bố trí phân bổ nguồn ngân sách đầu tư xây dựng, vì vậy, đề nghị UBND huyện Kỳ Sơn sắp xếp bố trí hợp lý nguồn kinh phí để đầu tư xây dựng cơ sở vật chất, mua sắm trang thiết bị cho trường PTDTBT THCS Mỹ Lý. Tuy nhiên, trong điều kiện thực tế về nguồn vốn, ưu tiên đầu tư xây dựng cơ sở vật chất trường lớp học, nhà bán trú học sinh và trang thiết bị thiết yếu phục vụ cho các hoạt động bán trú của nhà trường.
Đối với trường PTDTBT TH Mỹ Lý 1, Tiểu học Mỹ Lý 2 đề nghị UBND huyện Kỳ Sơn lồng ghép nguồn lực từ chương trình mục tiêu về giáo dục, các chương trình, dự án trên địa bàn và các nguồn lực khác để đầu tư xây dựng cơ sở vật chất, mua sắm trang thiết bị phục vụ cho các hoạt động bán trú tại các trường.
Ý kiến số 17: Bà Nguyễn Thị Tiếp, Hiệu trưởng Trường mầm non Diên Lãm, xã Diên Lãm, huyện Quỳ Châu đề nghị quan tâm chế độ làm thêm giờ cho giáo viên Mầm Non như các cấp học khác.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Chế độ và định mức làm việc đối với giáo viên mầm non thực hiện theo quy định tại Thông tư 48/2011/TT-BGDĐT ngày 25/10/2011 của Bộ Giáo dục và Đào tạo. Theo quy định phân cấp quản lý hiện hành, thẩm quyền giải quyết chế độ chính sách đối với giáo viên mầm non thuộc trách nhiệm UBND cấp huyện.
Căn cứ chi trả chế độ làm thêm giờ đối với giáo viên được thực hiện theo quy định tại Thông tư liên tịch 

 HYPERLINK "https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-dong-Tien-luong/Thong-tu-lien-tich-07-2013-TTLT-BGDDT-BNV-BTC-huong-dan-che-do-tra-luong-176067.aspx" \t "_blank" 07/2013/TTLT-BGDĐT-BNV-BTC ngày 08/3/2013 của liên Bộ Giáo dục và Đào tạo Bộ Nội vụ - Bộ Tài chính hướng dẫn thực hiện chế độ trả lương dạy thêm giờ đối với nhà giáo trong các cơ sở giáo dục công lập; Thông tư Liên tịch số 08/2005/TTLT -BNV-BTC ngày 05/01/2005 của Bộ Nội vụ - Bộ Tài chính về hướng dẫn thực hiện chế độ trả lương làm việc vào ban đêm, làm thêm giờ đối với cán bộ, công chức, viên chức.
Ý kiến số 18: Cử tri Lang Thị Thân, trú tại bản Phục, xã Đôn Phục, huyện Con Cuông đề nghị cho các em học sinh thuộc vùng đặc biệt khó khăn được hỗ trợ sữa học đường miễn phí. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
Thực hiện Quyết định 1660/QĐ-TTg ngày 02/10/2021 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chương trình sức khoẻ học đường giai đoạn 2021-2025, Uỷ ban nhân tỉnh Nghệ An đã ban hành Kế hoạch số 502/KH-UBND ngày 12/7/2022 Triển khai chương trình sức khoẻ học đường tỉnh Nghệ An giai đoạn 2021-2025. Theo đó, học sinh là người dân tộc thiểu số ở thôn/bản đặc biệt khó khăn, xã khu vực III vùng dân tộc và miền núi, xã đặc biệt khó khăn vùng bãi ngang ven biển hải đảo theo quy định của cơ quan có thẩm quyền thuộc Diện B được hỗ trợ 50% chi phí mua sản phẩm sữa. 
7. Lĩnh vực y tế
Ý kiến số 19: Cử tri Hà Văn Quỳnh, Phó Giám đốc Bệnh viện khu vực Tây Nam Nghệ An đề nghị tiếp tục triển khai thực hiện Quyết định 61/2013/QĐ-UBND ngày 22/11/2013 của UBND tỉnh về hỗ trợ một phần chi phí khám bệnh, chữa bệnh cho người nghèo trên địa bàn tỉnh Nghệ An.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Quyết định số 06/2023/QĐ-UBND ngày 31/01/2023 đã bãi bỏ Quyết định số 61/2013/QĐ-UBND ngày 22/11/2013 của UBND tỉnh Nghệ An về quy định hỗ trợ một phần chi phí khám bệnh, chữa bệnh cho người nghèo trên địa bàn tỉnh Nghệ An. Lí do: Quyết định số 61/2013/QĐ-UBND ngày 22/11/2013 không còn phù hợp vì theo quy định tại khoản 11 Điều 8 Luật Ngân sách thì ngân sách nhà nước không hỗ trợ kinh phí hoạt động cho Quỹ khám, chữa bệnh cho người nghèo vì quỹ này đã không còn được duy trì là quỹ tài chính nhà nước.
Ý kiến số 20: Cử tri Lê Thị Hải Yến, Trưởng phòng Điều dưỡng Trung tâm y tế huyện Nam Đàn phản ánh trước đây việc mua sắm thuốc, vật tư y tế do Sở Y tế tổ chức đấu thầu tập trung để cung ứng cho các đơn vị; hiện nay lại giao các đơn vị tự tổ chức đấu thầu, trong lúc Trung tâm Y tế cấp huyện chủ yếu là các y, bác sĩ, không có chuyên môn về đấu thầu, mua sắm, nếu tập trung quá nhiều cho việc này sẽ không có thời gian để thực hiện nhiệm vụ chuyên môn. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo tổ chức đấu thầu tập trung để đảm bảo cung ứng thuốc và vật tư y tế cho các đơn vị.
UBND tỉnh trả lời như sau:
Theo quy định tại Thông tư 15/2020/TT-BYT, BYT chỉ quy định danh mục thuốc đấu thầu tập trung cấp địa phương gồm 129 hoạt chất quy định tại Phụ lục III Thông tư 15/2020/TT-BYT, không có quy định về việc danh mục đấu thầu tập trung hoá chất, vật tư y tế. Từ năm 2020 trở về trước, việc đấu thầu thuốc, hoá chất, vật tư y tế được UBND tỉnh giao cho Sở Y tế là đơn vị mua sắm tập trung. Tuy nhiên, việc đấu thầu tập trung tại Sở Y tế gặp một số bất cập, khó khăn như: Khối lượng công việc quản lý nhà nước ngày càng tăng trong khi nhân lực của Sở Y tế rất mỏng, nếu tổ chức đấu thầu tập trung tất cả các mặt hàng tại Sở Y tế thì sẽ không còn nhân lực triển khai các nội dung khác đặc biệt là công tác hướng dẫn, kiểm tra việc thực hiện công tác dược tại các cơ sở khám chữa bệnh có thể dẫn đến nhiều sai sót ở đơn vị mà không kịp thời được phát hiện và chấn chỉnh. Mỗi một đơn vị khám chữa bệnh có một nhu cầu riêng với các mặt hàng thuốc, hoá chất, vật tư y tế. Do đó, khi đấu thầu tập trung, danh mục đấu thầu quá lớn sẽ gây mất nhiều thời gian trong quá trình tổng hợp, lập kế hoạch và đánh giá kết quả dẫn đến ảnh hưởng đến tiến độ cung cấp hàng hoá cho các đơn vị khám chữa bệnh. Việc đấu thầu tại các đơn vị khám, chữa bệnh sẽ khắc phục được các bất cập nêu trên.
Trong thời gian tới, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Y tế tiếp tục hướng dẫn các đơn vị chủ động lập kế hoạch, tổ chức đấu thầu mua sắm các mặt hàng không thuộc danh mục mua sắm tập trung; mặt hàng thuộc danh mục mua sắm tập trung nhưng chưa có kết quả hoặc đã sử dụng hết số lượng trúng thầu; Xây dựng quy trình đấu thầu mua sắm mẫu để các đơn vị căn cứ thực hiện; Thường xuyên liên hệ với các cơ sở y tế để nắm để kịp thời nắm bắt thông tin liên quan đến khó khăn, vướng mắc trong cung ứng thuốc và đưa ra các giải pháp tháo gỡ; Kiểm tra, giám sát công tác lập kế hoạch, tổ chức đấu thầu mua sắm thuốc của các đơn vị y tế, kịp thời chấn chỉnh đối với các đơn vị chưa thực hiện tốt công tác lập kế hoạch, tổ chức cung ứng thuốc dẫn đến thiếu thuốc tại các cơ sở y tế. 
Ý kiến số 21: Cử tri xã Châu Hoàn, huyện Quỳ Châu phản ánh thủ tục chuyển từ bệnh viện huyện Quỳ Châu đi tuyến tỉnh còn khó khăn; đề nghị có sự linh hoạt, tạo thuận lợi cho người dân khi chuyển tuyến. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
Việc chuyển tuyến giữa các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh được thực hiện theo quy định tại khoản 1 Điều 5 Thông tư số 14/2014/TT-BYT ngày 14/4/2014 của Bộ Y tế.
Theo báo cáo của Sở Y tế: Để đảm bảo quyền lợi cho người bệnh khi đến khám điều trị tại cơ sở khám chữa bệnh, Trung tâm y tế huyện Quỳ Châu đã tuân thủ về chuyên môn trong công tác khám chữa bệnh và chuyển tuyến bệnh nhân lên tuyến trên đảm bảo an toàn hợp lý và phù hợp quy định khi vượt quá khả năng chuyên môn. 
Ý kiến số 22: Cử tri Vi Thị Huệ, trú tại bản Na Lạnh, xã Diên Lãm, huyện Quỳ Châu đề nghị xem xét đưa danh mục bệnh “Tan máu bẩm sinh” để được hưởng chế độ hỗ trợ kinh phí trong quá trình điều trị tại bệnh viện.
UBND tỉnh trả lời như sau:
UBND tỉnh ban hành Quyết định số 61/2013/QĐ-UBND ngày 22/11/2013 của UBND tỉnh về việc hỗ trợ một phần chi phí khám bệnh, chữa bệnh cho người nghèo trên địa bàn tỉnh Nghệ An; theo đó, việc hỗ trợ được áp dụng theo quy định chứ không áp dụng theo mã bệnh/ Chẩn đoán bệnh; đối tượng được hưởng gồm:
- Người thuộc hộ nghèo theo quy định hiện hành của Thủ tướng Chính phủ về chuẩn hộ nghèo;
- Đồng bào dân tộc thiểu số đang sinh sống ở xã, phường, thị trấn thuộc vùng khó khăn theo quy định tại Quyết định số 30/2007/QĐ-TTg ngày 5/3/2007 của Thủ tướng Chính phủ;
- Người thuộc diện được hưởng trợ cấp xã hội hàng tháng theo quy định của pháp luật và người đang được nuôi dưỡng tại các cơ sở bảo trợ xã hội của Nhà nước. 
Ý kiến số 23: Cử tri xã Đồng Hợp, huyện Quỳ Hợp phản ánh hiện nay chế độ phụ cấp cho y tá thôn bản rất thấp, trong khi đó thực hiện công tác phòng chống dịch bệnh phải tham gia không kể ngày, đêm. Đề nghị tăng phụ cấp cho các đối tượng trên. 
UBND tỉnh trả lời như sau:
Để nâng cao mức phụ cấp cho đội ngũ nhân viên y tế và cộng tác viên dân số đồng thời đảm bảo có người phụ trách công tác y tế tại khối, HĐND tỉnh đã ban hành Nghị quyết số 15/2020/NQ-HĐND ngày 13/11/2020 Quy định một số chính sách về công tác dân số trên địa bàn tỉnh Nghệ An. Theo đó, cộng tác viên dân số khối thuộc phường, thị trấn kiêm nhiệm công tác y tế được hưởng mức phụ cấp hàng tháng bằng 0,35 lần mức lương cơ sở và được hỗ trợ thêm 150.000đ/tháng; nhân viên y tế xóm, bản kiêm nhiệm công tác dân số tại các xã thuộc vùng khó khăn theo quy định của Nhà nước được hưởng mức hỗ trợ 0,55 mức lương cơ sở và hỗ trợ thêm 150.000đ/tháng; nhân viên y tế xóm, bản kiêm nhiệm công tác dân số tại các xã còn lại được hưởng mức hỗ trợ 0,35 mức lương cơ sở và hỗ trợ thêm 150.000đ/tháng. Như vậy, sau khi ban hành Nghị quyết, mức phụ cấp cho đội ngũ nhân viên y tế và cộng tác viên dân số đã được nâng lên so với trước đây.
Đối với phụ cấp của đội ngũ nhân viên y tế xóm, bản phụ thuộc vào quy định của Thủ tướng Chính phủ tại Quyết định số 75/2009/QĐ-TTg nên việc nâng cao hơn nữa mức phụ cấp của đội ngũ này phải chờ thay đổi các quy định của Trung ương.
8. Lĩnh vực nội vụ
Ý kiến số 24: Cử tri xã Nậm Càn, huyện Kỳ Sơn đề nghị hỗ trợ thêm phụ cấp cho Công an viên, dân quân tự vệ, dân quân Thường trực và đội ngũ cán bộ bán chuyên trách.
UBND tỉnh trả lời như sau:
- Chế độ phụ cấp cho Công an viên và cán bộ không chuyên trách cấp xã đã được thực hiện theo quy định tại Nghị quyết số 22/2019/NQ-HĐND ngày 12/12/2019 và được sửa đổi, bổ sung một số điều tại Nghị quyết số 23/2021/NQ HĐND ngày 09/12/2021 của HĐND tỉnh Nghệ An. Theo đó, kinh phí hỗ trợ đã được thực hiện ở mức tối đa, đảm bảo không vượt quá mức khoán của Trung ương (Nghị định số 34/2019/NĐ-CP ngày 24/4/2019 của Chính phủ) và tình hình ngân sách địa phương. 
- Chế độ phụ cấp cho Dân quân tự vệ, dân quân thường trực thực hiện theo Quy định tại Nghị định số 72/2020/NĐ-CP ngày 30/6/2020 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều của Luật Dân quân tự vệ về tổ chức xây dựng lực lượng và chế độ, chính sách đối với Dân quân tự vệ.

Trên đây là Báo cáo tổng hợp giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri trước, trong và sau kỳ họp thứ 11, HĐND tỉnh khóa XVIII. UBND tỉnh trân trọng báo cáo HĐND tỉnh./.

	Nơi nhận:

- Thường trực Tỉnh uỷ (b/c);

- Thường trực HĐND tỉnh;

- Đoàn ĐBQH tỉnh;

- Chủ tịch UBND tỉnh;
- Các Phó Chủ tịch UBND tỉnh;
- Văn phòng HĐND tỉnh;

- CVP, các PVP UBND tỉnh;

- Lưu: VT, TH (H).
	TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT.CHỦ TỊCH

PHÓ CHỦ TỊCH

Lê Hồng Vinh
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